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Arastirma Makalesi

Dijital Beseri Bilimler Perspektifinde Engelli Bireylerin

Dijital Kiilturel Mirasa Erisimi: Yeni Teknolojiler ve Dijital
Erisilebilirlik

Taha YAVUZER* ®, Nevzat OZEL** ©, Fatos SUBASIOGLU***

Oz

Bu ¢alisma, dijital beseri bilimler perspektifinden engelli bireylerin dijital kiiltiirel
mirasa erisimini incelemekte ve yeni teknolojilerin sundugu erisilebilirlik olanaklarini
degerlendirmektedir. Grme, isitme, bilissel, fiziksel ve coklu engellibireylerin dijital kiiltiirel mirasa
erisimini desteklemek tizere kullanilan agiklanabilir yapay zeka, (i¢ boyutlu modelleme, sanal ve
artirlmis gerceklik uygulamalari ile isaret dili destekli sistemler baslica teknoloji alanlar olarak
analiz edilmektedir. Bu ¢alismada nitel icerik analizi ve literatiir incelemesi yontemleri bir arada
kullanilmaktadir. Ayni zamanda “Web Icerigi Erisilebilirlik Yénergeleri (WCAG)” ve “Erisilebilir
Zengin internet Uygulamalari (WAI-ARIA)” gibi uluslararasi erisilebilirlik rehberleri, Avrupa Birligi
direktifleri ve “Europeana’; “DARIAH’, “Time Machine” vb. agik erisim platformlarinin politikalari
baglaminda kurumsal uygulamalar degerlendirilmektedir. Bulgular, dijital kiltiirel mirasin
engelli bireyler icin erisilebilir hale gelmesinin, teknolojik dontisiimlerin yani sira etik, sosyal ve
politik bir déntisiim siirecini de gerektirdigini géstermektedir. Bu cercevede dijital erisilebilirlik
politikalarinin blitiincil bicimde yapilandiriimasina yénelik cesitli dneriler sunulmakta; engelli
bireylerin bu dijital alanlarda pasif kullanicilar dedil, aktif katihmcilar ve ortak dreticiler olarak
konumlandirilmasi temel hedef olarak vurgulanmaktadir.

Anahtar sozciikler: Dijital beseri bilimler, kiiltiirel mirasa erisim, dijital kiiltirel miras,
engelli bireyler, dijital erisilebilirlik.
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Digital Cultural Heritage Access for Individuals with
Disabilities from a Digital Humanities Perspective: New
Technologies and Digital Accessibility

Taha YAVUZER* ®, Nevzat OZEL** ®, Fatos SUBASIOGLU***

Abstract

This study examines, from a digital humanities perspective, how persons with disabilities
access digital cultural heritage and assesses the accessibility opportunities afforded by
emerging technologies. It analyses key technological domains deployed to support the access
of people with visual, hearing, cognitive, physical and multiple impairments to digital cultural
heritage, including explainable artificial intelligence, three-dimensional modelling, virtual and
augmented reality applications, and sign language-supported systems. Methodologically, the
study combines qualitative content analysis with a review of the literature. It also evaluates
institutional practices in light of international accessibility guidelines such as the Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG) and the Web Accessibility Initiative — Accessible Rich Internet
Applications (WAI-ARIA) specification, relevant European Union directives, and the policies of
open access platforms such as Europeana, DARIAH and Time Machine. The findings indicate
that making digital cultural heritage accessible for persons with disabilities requires not only
technological transformations but also ethical, social and political changes. Accordingly, the
study proposes a set of recommendations for the holistic design of digital accessibility policies
and underscores that persons with disabilities should be positioned in these digital environments
not as passive users but as active participants and co-creators.

Keywords: Digital humanities, cultural heritage access, digital cultural heritage, individuals
with disabilities, digital accessibility.

*  Corresponding Author, PhD Student, Ankara University, Institute of Social Sciences, Department of Information
and Records Management, tahayavuzer@hotmail.com

** Prof. Dr,, Ankara University, Faculty of Language and History - Geography, Department of Information and
Records Management, nozel@ankara.edu.tr

*** Prof. Dr., Ankara University, Faculty of Language and History - Geography, Department of Information and
Records Management, subasioglu@ankara.edu.tr

610


https://orcid.org/0000-0002-9315-9146
https://orcid.org/0000-0003-3818-3829
https://orcid.org/0000-0002-5264-3556
mailto:tahayavuzer@hotmail.com

Engelli Bireylerin Dijital Kiiltiirel Mirasa Erisimi

Giris

Kultirel miras, bir toplumun veya grubun tarihsel siirec icinde edindigi bilgi, deneyim
ve deger birikiminin disa vurumu olarak, sanatsal, kiltiirel ve tarihsel acidan 6zgiin
anlam tasiyan maddi (somut) ve manevi (somut olmayan) tiriinler biitiiniidiir (Oztemiz,
2020, s. 68). Kiiltiirel mirasa esit erisim evrensel bir haktir. Bu erisim hakki, insan Haklari
Evrensel Bildirisi'nin 27. Maddesi'nde “herkes, toplumun kiiltiirel yasamina serbestce
katilma, glizel sanatlardan yararlanma, bilimsel gelismeye katilma ve bundan yararlanma
hakkina sahiptir” (Birlesmis Milletler, 1948) seklinde ifade edilmistir. Ayrica Ekonomik,
Sosyal ve Kiiltirel Haklara iliskin Uluslararasi Sézlesme’nin 15. maddesinde, herkes icin
kilttrel yasama katilma hakki taninmasi gerekliligi vurgulanmistir (Birlesmis Milletler,
1966, s. 8). Engelli bireylere kultiirel yasama katilim hakki taninmasi konusunda
ifadelerin bulundugu Birlesmis Milletler Engelli Haklari S6zlesmesi’'nin 30. Maddesi'nde
de benzer bir vurgu yapilmistir (Birlesmis Milletler, 2006).

Dijital Beseri Bilimler, beseri bilimler temeline dijital/teknolojik ydntemlerin
uygulanmasiyla ortaya c¢ikan disiplinlerarasi bir calisma alani olarak tanimlanabilir
(Yalgin, 2018, s. 184). Ortaya ciktigi ilk donemler olan 1940l yillarda daha ¢ok metinsel
analiz slreglerine odaklanmis (Pirrone vd., 2023, s. 313); ancak dijital teknolojilerin
cesitlenmesiyle birlikte begseri bilimlerin geleneksel yiriitme metotlarini degistirerek
bilgiyi sunma, kaydetme, depolama ve yayma bicimlerini donistirmustir (Ross, 2017,
s.153). Glnimizde dijital beseri bilimler; sayisal metin isleme yazilimlari, veri tabanlari,
cografi bilgi sistemleri, ag analizi ve gorsellestirme yazilimlari, Gi¢ boyutlu modelleme
ve dijital arsivleme platformlari gibi dijital araclar araciligiyla beseri bilimler alanindaki
calisma materyallerini gorsellestirme, haritalama, tarihsel baglamda sunma, temsil
etme ve yapisal olarak diizenleme olanagi saglamakta; ayrica bu materyallerin kitlesel
diizeyde erisimini miimkiin kilmaktadir (Oztemiz ve Ozel, 2020, s. 392).

Kilttrel mirasin dijitallestirilmesi, yani dijital kiltirel miras, dijital beseri bilimler
alanindaki son yillardaki yikselisle birlikte yeni sunum, deneyim ve katihm bicimleri
kazanmaktadr. Fiziksel olarak kiltlrel mekanlara erisemeyen gruplarin yani sira engelli
bireylerin de dijital beseri bilimler kapsaminda kullanilan dijital araclar ve platformlar
araciligiyla bu klturel iceriklere erisiminin artacagi ongorilmektedir. Ancak bu
donlsim kendiliginden kapsayici degildir; bu nedenle erisilebilirlik ilkelerinin ve
evrensel tasarim stratejilerinin uygun bicimde yapilandiriimasi gerekmektedir (Pirrone
vd., 2023, s. 315).

Herkesin bilgiye ayni yeteneklerle ve ayni ydntemleri kullanarak yaklastigini
varsayan dijital bilgi araclari ve sistemleri, diinya nifusunun énemli bir bolimina
dislama riski tasimaktadir (Edwards, 2012, s. 213). Engelli bireyler bu dislanan grubun
biiyiik bir bdlimiini olusturmaktadir. Diinya Saglk Orgitii (World Health Organization
- WHO)'nlin halen en gtincel verisi olan, 2022 yili sonunda yayinladigi “Engelli Bireyler
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icin Saglik Esitligine lliskin Kiiresel Rapor"da, diinyada 1,3 milyar insanin (kiiresel niifusun
%16's1) engelli oldugu ve cesitli engellilik durumlarindan dolayi (gérme, isitme, fiziksel,
zihinsel, bilissel, norolojik vd.) kimi zorluklarla karsilastiklari belirtiimektedir (World
Health Organization, 2022).

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan gelistirilen Uluslararasi Islevsellik, Engellilik ve
Saghigin Siniflandirmasi (International Classification of Functioning, Disability and
Health -ICF), engelliligi yalnizca tibbi bir sorun olarak degil, bireyin saglk durumu ile
cevresel ve kisisel faktorlerin etkilesimi sonucunda ortaya cikan ¢ok boyutlu bir durum
olarak ele almakta ve engelliligi, lic temel kavram Uzerinden agiklamaktadir (World
Health Organization, 2001, s. 19):

Bozukluk: Viicut yapi ve islevlerinde olusan herhangi bir anormallik ya da kayip
(6rnegin; goérme kaybu, isitme kaybi, uzuv eksikligi vb.).

« Aktivite kisitliligi: Bireyin glinliik yasam aktivitelerini gerceklestirirken zorlanmasi
veya beklenen sekilde yapmamasi (6rnegin; ylriime, konusma, giyinme gibi).

«  Katim kisithhgi: Bireyin toplumsal yasamda yer alma konusunda karsilastigi
sinirhhiklar (6rnegin; calisma, sosyallesme, egitim alma gibi).

Diinya genelinde 1,3 milyar engelli bireyin varligi, kiltirel mirasin dijital ortamda
sunumunun engellilik perspektifiyle ele alinmasini zorunlu kilmaktadir. Sanal gerceklik,
artinlmis gercgeklik, ¢ boyutlu modelleme, isitsel rehber sistemleri ve yapay zeka
destekli erisilebilirlik ¢coziimleri gibi dijital teknolojilerin kilttrel miras alanina dahil
edilmesi, 6nemli yenilik¢i olanaklar sunmasinin yani sira, teknik ve kurumsal diizeyde
cesitli tartismalari da beraberinde getirmektedir (Shehade ve Stylianou-Lambert,
2020, s. 4; Todorov, 2024, s. 137). Bu durum, dijital kiltirel miras tasarimlarinin yalnizca
teknolojik yenilige odaklanmak yerine, engellilik modelleri, insan haklari ve erisilebilirlik
standartlariyla birlikte degerlendirilmesini gerektirmektedir.

Diger taraftan, engellilik calismalarinda belirli beden, zihin ve islev gérme bicimlerini
normal, bagimsiz ve tam insan olarak ideallestiren toplumsal degerler biitiinii anlamina
gelen”Ableizm”kavrami da giderek daha sik kullanilmaktadir. Ableizm, engelli olmamayi
avantajli ve arzu edilir bir konum olarak merkeze yerlestiren; buna paralel olarak engelli
bireyleri ve bedensel farkliliklarini yapisal, kilttrel ve kurumsal diizeylerde sistematik
bicimde degersizlestiren, dislayan ve marjinallestiren bir gti¢ ve ayrimcilik sistemi olarak
kavramsallastinimaktadir (Campbell, 2001; Wolbring, 2008, s. 253). Bireysel, kurumsal ve
yapisal diizeylerde isleyen ableizm, fiziksel ve dijital ortamlarin tasarimini, politikalan
ve kiiltirel sunumlarn sekillendirmekte; bu yontyle, engelliligin bozukluklardan ziyade
s6z konusu normlar ve engeller aracihgiyla toplumsal olarak uretildigini vurgulayan
sosyal engellilik modeliyle yakindan kesismektedir (Friedman ve Owen, 2017; Lundberg
ve Chen, 2024, s.1).
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Dijital beseri bilimler ve dijital kiilturel miras alanlarinda ableizm, web siteleri, veri
tabanlari ve yapay zeka temelli sistemler; goren, isiten, hizli anlayan ve rahat hareket
eden hayali bir normal kullaniciya gore tasarlandiginda ortaya ¢ikmaktadir. Tasarimin
baslangi¢ noktasi bu normal kullanici oldugunda, teknolojiyi farkli bicimlerde algilayan
ve kullanan kisiler istisna gibi gorilmekte ve erisilebilirlik, temel bir tasarim ilkesi yerine
sonradan eklenen bir 6zellik haline gelmektedir (Binda ve Ulbricht, 2025, s. 2; Goggin
ve Newell, 2003, s. 148). Bu bakimdan dijital kulttrel miras projelerinde ableizmi ciddiye
almak; erisilebilirlik standartlarini projeye en basindan dahil etmeyi, dijital platformlari
engelli kullanicilara yonelik tasarlamayi ve dijital ortamlarda hangi kultiirel miras
ogelerinin gorunir kilinip kilinmadigini stirekli sorgulamayi gerektirmektedir.

Bu calisma, dijital beseri bilimler perspektifinden engelli bireylerin dijital kiltirel
mirasa erisim sireclerinin ne dlclide kapsayici oldugunu incelemekte; yapay zeka, tg¢
boyutlu modelleme, sanal ve artirilmis gerceklik, erisilebilir web standartlari ve isaret
dili destekli araylzler gibi yeni teknolojilerin bu streclere nasil uyarlandigini ve hangi
imkanlar ile sinirliliklari beraberinde getirdigini tartismaktadir. Bu cercevede calisma su
arastirma sorularina odaklanmaktadir:

- Dijital kulttrel miras uygulamalar, engelli bireylerin kdltlrel mirasa erisim
deneyimlerini nasil donlstiirmekte; hangi engelleri azaltmakta, hangilerini yeniden
Uretmektedir?

- Dijital beseri bilimler alaninda, engelli bireylerin kiltlrel mirasa erisimini
kolaylastirmak amaciyla hangi tir dijital araglar ve yontemler kullanilmaktadir ve
bunlarin erisilebilirlik agisindan gicli ve sinirli yonleri nelerdir?

«  Yapay zeka ve diger dijital araclar, engelli bireylerin dijital kiltiirel mirasa erigsimi
baglaminda hangi yenilikci imkanlari, sinirliliklari ve etik/sosyal riskleri beraberinde
getirmektedir?

- Avrupa'da ve diinyada, engelli bireylerin dijital kilttrel mirasa erisimine odaklanan
hangi iyi uygulama ornekleri bulunmaktadir ve bu 6rneklerden hangi politika ve
tasarim dersleri ¢cikarilabilir?

Bu sorular dogrultusunda calisma, kultirel haklar, engellilik calismalar, dijital
beseri bilimler ve dijital erisilebilirlik konularindaki literatlrl bir araya getirerek engelli

bireylerin dijital kilttrel mirasa erisimine iliskin butlncil ve elestirel bir cerceve
gelistirmeyi amaglamaktadir.

Kavramsal Cerceve ve Literatiir Taramasi

Dijital beseri bilimler, dijital araglar ve yontemler araciligiyla beseri bilimlere ait verilerin
Uiretimi, analizi ve sunumu tizerine calisan disiplinlerarasi bir alandir. Bu alan, geleneksel

613



YAVUZER, OZEL ve SUBASIOGLU

beseri bilimlerin veriyi degerlendirme ve yorumlama bicimlerini dénustirmektedir
(Ross, 2017, s. 153). S6z konusu donlisiim yalnizca kullanilan yontem ve teknolojilerle
sinirll kalmamakta, ayni zamanda hedeflenen kullanici gruplarinin da cesitlenmesini
beraberinde getirmektedir. Dijital beseri bilimler, yalnizca akademik uzmanlar
degil, daha genis kullanici topluluklarini odagina almayi amaglamaktadir (Edwards,
2012, ss. 214-215). Dolayisiyla dijital beseri bilimler, sadece teknik yeterliligi yiiksek
arastirmacilarin faaliyet gosterdigi bir uzmanlhk alani olarak degil; farkh kesimlerden
kullanicilanin erisebildigi, kullanabildigi ve arastirma sireclerinin her asamasina
katihm saglayabildigi bir alan olarak degerlendirilmelidir. Bu yaklasim, dijital araglarin
erisilebilirligini artirmakla kalmayip, ayni zamanda engelli bireylerin de bu sistemlerde
yalnizca pasif kullanicilar olarak degil, deneyim ve katkilariyla stirece dahil olan aktif
katiimcilar ve ortak Ureticiler olarak yer almalarina imkan tanimaktadir.

Yenilik¢i dijital teknolojiler, yazihm araclari ve yeni medya ortamlari; agik erisim
ile kultirel mirasin surdirilebilir bicimde sunulmasi, yayillmasi ve korunmasinda
onemli bir role sahiptir (Todorova-Ekmekci, 2021, s. 135). Dijital beseri bilimler alaninda
yasanan donisimlerle birlikte gelisen bu dijital araclar ve yontemler, kiltirel miras
ogelerinin sunum bicimlerini de kokli bicimde degistirmektedir. Ross’a (2017, s. 154,
160) gore kilttrel mirasa erisimin bir hak ve toplumsal esitligin temel g6stergelerinden
biri olarak degerlendirilmesi, sunum bicimlerinin dijital beseri bilimler kapsaminda
kullanilan araclarla doniismesini, kiilttrel mirasin toplumsal degerini artiran bir gelisme
haline getirmektedir. Diger bir ifadeyle, bu araglar araciligiyla sunulan kulttrel miras
ogelerinin cesitliligi ve kapsami arttikca kullanicilarin etkilesim dizeyleri yiikselmekte,
kesif sirecleri daha zengin ve katilimci bir deneyime dénismektedir. Bu donlsiimler
ve yeni sunum bicimleri tasarlanirken engelli bireyler icin erisilebilirlik ilkelerinin
sistematik bicimde dikkate alinmasi gerekmektedir. Engelli bireylerin kilttrel mirasa
erisimi, yalnizca fiziksel mekanlarda karsilasilan yapisal engellerle sinirli kalmamakta;
ayni zamanda dijital ortamlardaki erisilebilirlik eksiklikleri ve yetersizlikleri ile de
kisitlanmaktadir. Sylaiou ve Fidas'in (2024) gorme engelli bireylerin kiltiirel miras
deneyimlerine odaklanan calismasi, muzelerin cogunun sinirli sayida erisilebilir ¢cziim
sundugunu ve erisimin genellikle sesli betimleme ya da dokunsal drneklerle sinirli
kaldigini ortaya koymaktadir.

Dijital kalttrel miras uygulamalarinda erisilebilirlik ve kullanilabilirlik, sunum
bicimlerinin ve merkeze aldigi kullanici gruplarinin ¢esitlenmesinden dolayl en az
fiziksel erisilebilirlik kadar 6nemli bir yer tutmaktadir. Erisilebilirlik kavrami, bir Grindn,
hizmetin veya sistemin; gorsel, isitsel, fiziksel, bilissel, nérolojik engeller ile konusma,
dil ve 6grenme bozukluguna sahip bireyler tarafindan kolayca kullanilabilmesi ve
anlasilabilmesi olarak tanimlanmaktadir (WAI, 2025). Hanson ve digerleri (2015, s. 62-
63), calismasinda erisilebilirligin en uygun dili kullanmakla basladigini vurgulamaktadir.
“Sakatlik” ve “6zurluluk” gibi ifadelerin, engelli bireyler agisindan incitici olabilecegine
dikkat ¢ekerek; bunun yerine, engelli gruplarin gérme, isitme, bilissel, zihinsel ve fiziksel
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engellilik bicimlerinde tanimlanmasinin daha dogru bir yaklasim oldugunu ifade
etmektedirler.

Kullanilabilirlik ise Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (International Organization
for Standardization - ISO) tarafindan bir Grlintin veya hizmetin, belirli bir kullanici grubu
tarafindan, belirlenen baglam ve amaclar cercevesinde etkililigi, verimliligi ve kullanici
memnuniyeti olarak tanimlanmaktadir. Diger bir ifadeyle yeterli ¢caba ve zaman
harcayarak yliksek memnuniyet elde edilmesi ile dl¢lilebilen bir kavramdir (Cagiltay,
2018, s. 34). I1SO 924111 standardi, kullanilabilirlik kavramini etkililik, verimlilik ve
kullanici memnuniyeti olarak li¢ temel 6l¢ilit Gizerinden tanimlamaktadir (International
Organization for Standardization [ISO], 2018):

Etkililik, kullanicilarin belirlenen hedefleri gerekli dogruluk ve biitiinlik diizeyinde
gerceklestirebilme derecesi olarak ifade edilmektedir. Bir yazimin talep
edilen islevleri eksiksiz bicimde yerine getirmesi, etkinligin yiksek oldugunu
gostermektedir.

Verimlilik, kullanici hedeflerinin gerceklestirilmesi stirecinde harcanan fiziksel ve
bilissel kaynaklarin, elde edilen ¢iktinin dogruluk ve butunltuglyle orantilh olma
derecesidir. Daha az kaynak kullanarak ayni sonucu elde etmeye imkan taniyan
etkilesimler daha verimli kabul edilmekte ve bu durum, daha lretken bir calisma
ortamina katki saglamaktadir.

Kullanici memnuniyeti, yazilima yonelik kullanicilarin algiladigi kabul dizeyi ve
konfor hissini kapsamaktadir. Kullanicilarin belirlenen hedefleri gerceklestirirken
yasadidi sikinti, zorluk veya hosnutsuzluk diizeyi dlcllerek kullanici memnuniyeti
degerlendirilmektedir.  Yiksek dlizeyde kullanici  memnuniyeti, yazilimin
benimsenmesi ve surdirilebilir kullanimi agisindan kritik &neme sahiptir.

Dijital ~ kdltirel miras uygulamalarinda erisilebilirligin ~ saglanmasi igin
uyarlanabilecek en dnemli girisimlerden biri, World Wide Web Konsorsiyumu (W3C)
tarafindan gelistirilen Web icerigi Erisilebilirlik Rehberi (Web Content Accessibility
Guidelines -WCAG)'dir. Bu rehber, masaUistii ve mobil ortamlardaki web siteleri ile
web tabanli uygulamalar icin yerine getirilmesi gereken erisilebilirlik gereksinimlerini
tanimlayan teknik bir W3C standardidir. Bu rehberin 2.0 striimu 2012 yilinda 1SO/IEC
40500:2012, 2.2 suriimu ise 2025 yilinda ISO/IEC 40500:2025 olarak hicbir icerik degisikligi
yapilmadan uluslararasi standart haline getirilmis, boylece WCAG hem W3C diizeyinde
bir web standardi hem de ISO/IEC 40500 bashgi altinda kiiresel 6lcekte referans alinan
bir erisilebilirlik standardi niteligi kazanmistir. Ayni konsorsiyum tarafindan olusturulan
Erisilebilir Zengin internet Uygulamalari Paketi (Web Accessibility Initiative - Accessible
Rich Internet Applications - WAI-ARIA) ise, web icerigini ve uygulamalarini engelli kisiler
icin daha erisilebilir kilmanin yollarini tanimlayan, 6zellikle HTML, JavaScript ve benzeri
teknolojilerle gelistirilen dinamik icerik ve gelismis kullanici araytzli bilesenlerine
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yonelik teknik bir spesifikasyon olarak WCAG'yi tamamlamaktadir (WAI-ARIA, 2025). Bu
iki cerceve, dijital kiiltlrel miras uygulamalarinin tasariminda erisilebilirligin saglanmasi
icin temel uluslararasi referans noktalari olarak 6nem tasimaktadir.

Dijital erisilebilirlik alanindaki 6nemli girisimlerden biri, kamu kuruluslarinin web
siteleri ve mobil uygulamalarina iliskin Avrupa Parlamentosu ve Konseyi'nin 2016/2102
sayili Direktifi'dir. Direktifte erisilebilirlik; Algilanabilirlik, Calisabilirlik, Anlasilabilirlik ve
Glivenilirlik olmak tizere dort temel ilke Gzerinden tanimlanmaktadir. (EUR-lex, 2016).
Tirkiye'de ise benzer bir yaklasim, TUBITAK BILGEM Yazilim Teknolojileri Arastirma
Enstitlisii (YTE) tarafindan yiritiilen Kamu internet Siteleri Rehberi (KAMIS) Projesi
ile hayata gecirilmistir. Projenin temel amaci, kamuya ait internet sitelerinin ulusal
ve uluslararasi standartlara uygun bicimde, erisilebilirlik ve kullanilabilirlik ilkeleri
dogrultusunda gelistirilmesini saglamaktir (TUBITAK BILGEM, 2025).

Bu 6rneklere ragmen Todorov (2024, s. 139), erisilebilirligin uygulamada cogunlukla
ihmal edildigini; HTML, CSS ve JavaScript tabanl dijital kiltlrel miras sitelerinde
gorsellerde alternatif metin eksikligi, yetersiz renk kontrasti, odak yonetimi sorunlari
ve yanlis etiketleme gibi temel erisilebilirlik problemlerinin siklikla gorildigini
belirtmektedir. Bu baglamda, projeler ve standartlar diizeyinde ilkelerin tanimlanmasi
kadar, s6z konusu ilkelerin uygulama alanlarinda etkin bicimde hayata gecirilmesine,
dizenli olarak denetlenmesine ve iyilestirilmesine de énem verilmesi gerektigi ifade
edilebilir.

Kulttrel miras 6gelerinin dijital sunumu ile ilgili standartlar, projeler ve rehberlerin
yani sira ¢alismanin konusu ile ilgili literatlir calismalarinda, ozellikle erisilebilirlik ve
kullanilabilirlik baglaminda, yapay zeka araglari, artirilmis gerceklik, sanal gerceklik
ve ¢ boyutlu modelleme gibi uygulamalara yer verilmektedir. Yapay zeka ve makine
o6grenimi gibi teknolojilerin, dijital kiiltiirel mirasin erisilebilirligini gelistirmek icin umut
vadettigi sdylenebilir. Nacheva ve Jansone (2023, s. 549), yapay zeka destekli araglarin
erisilebilirlik testini, icerik diizeltmelerini ve kisisellestirilmis kullanici etkilesimlerini
otomatiklestirerek erisilebilirlik cabalarinin verimliligini ve etkinligini artirabilecegini
ifade etmektedir. HTML, JavaScript gibi uygulamalarin eksikliklerinden bahseden
Todorov (2024, s. 137), gelecek arastirmalarin bu eksiklikleri yapay zeka destekli olarak
ele alan ve cesitli baglamlar ve platformlar genelinde kapsayici tasarim uygulamalarini
Oneren ¢ozlimler gelistirmeye yonelebilecegini ileri sirmektedir.

Yapay zekd tabanli araglanin dijital erisilebilirligin  denetlenmesi ve
degerlendirilmesindeki roliinlin yani sira, dijital beseri bilimler baglaminda engelli
kullanici gruplari icin neler yapilabilecegini sorgulayan calismalar da bulunmaktadir.
Diaz-Rodrigez ve Pisoni (2020) ile Pisoni, Diaz-Rodriguez, Gijlers ve Tonolli (2021),
erisilebilir kiltirel miras uygulamalarinda insan merkezli yapay zeka yaklasimlarini
tartismakta; ozellikle gorme, isitme ve bilissel engelli bireyler ile yashlarin kdltdrel
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mirasa erisimde ciddi zorluklar yasadigini vurgulamaktadir. Diaz-Rodrigez ve Pisoni
(2020, s.322), Aciklanabilir Yapay Zeka (Explainable Artificial Intelligence - XAl) kavramini
ele alarak engelli bireylerin ihtiyaclarina 6zgu aciklama bicimlerinin gelistirilmesini
onermektedir. Aciklanabilir Yapay Zeka, karmasik derin 6grenme modellerinin isleyisini
daha seffaf ve anlasilir kilmayi, béylece hedef kitlenin ileri diizey teknik bilgiye sahip
olmadan sistemin temel karar mantigini kavrayabilmesini amaclayan yaklasimlar
bitlinind ifade etmektedir. Bu tir aciklanabilirlik mekanizmalari, engelli bireyler icin
dijital kalttrel miras uygulamalarinin isleyisini daha anlasilabilir hale getirerek erisim ve
etkilesim stireclerini destekleyebilir.

Kultirel mirasa engelli bireylerin erisimi acisindan sanal gerceklik, artiriimis gerceklik
ve (¢ boyutlu modelleme gibi uygulamalarinin 6nemli olabilecedi dustinilmektedir.
Bu konu (zerine literatiirdeki calismalarin yaygin olarak miizelerdeki kiltiirel miras
objelerine odaklandigi dikkat ¢ekmektedir. Shehade ve Stylianou-Lambert (2020)
miizelerde sanal gerceklik uygulamalarini inceledigi calismasinda, 15 farkl tlkeden
miize uzmanlarinin gorislerine dayanarak bu teknolojilerin hem katilimi artirma hem
de kullanici deneyimini zenginlestirme potansiyeline sahip oldugunu belirtmektedir.
Buna ragmen yiiksek maliyet, personel eksikligi ve erisilebilirlik sorunlarinin hala bir
engel olusturdugu da ifade edilmektedir.

Montusiewicz ve digerleri (2022), gérme engelliler Uzerine yaptigi calismada,
U¢ boyutlu dokunsal modellemenin engelli bireylerin kiltlrel mirasa erisimini
kolaylastirarak  kultirel mirasin  demokratiklesmesine, miize deneyimlerinin
kapsayiciliginin artmasina ve gérme engellilerin pasif izleyiciden etkilesimli katilimciya
donlsmesine imkan sagladigini diisinmektedir. Pire Arkeoloji Mizesi'ndeki iki heykelin
¢ boyutlu replikalarinin yapilmasini konu alan Kantaros ve digerleri (2023) hazirlanan
calismada artirilmis gerceklik, sanal gerceklik ve ¢ boyutlu baski teknolojilerinin
dijitallestirme icin dnemi lzerinde durulmaktadir. U¢ boyutlu yaziciyla heykellerin
replikalarinin olusturularak 6zellikle gérme engelli kullanicilarin kilttrel mirasa
erisimde dokunsal deneyim saglanmasinin muze ziyaretlerini daha kapsayici hale
getirdigi ifade edilmektedir.

Literatlrdeki bazi calismalar (Kantaros vd., 2023; Montusiewicz vd., 2022; Shehade
ve Stylianou-Lambert, 2020, s. 17) incelendiginde, bircok yenilik¢i dijitallestirme
calismasinda gelistirilen etkili yontemlerin halen agirlikli olarak deneysel dizeyde
sunuldugu gériilmektedir. Ornegin gérme engelliler icin isitsel rehberlik sistemlerine,
isitme engelliler icin titresimli denetleyici sistemlere dayali cesitli etkili kullanim
senaryolari bulunmaktadir. Bununla birlikte, bu ¢6zlimlerin cogunun belirli kulttrel
miras alanlariyla veya sinirli sayidaki kiiltiirel miras objesiyle sinirli kaldigi; dolayisiyla
yaygin, kurumsallasmis ve strdirtlebilir uygulamalara déntisme konusunda 6nemli bir
bosluk bulundugu dikkat cekmektedir.
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Engelli Bireyler icin Dijital Erisilebilirlik ve Kiiltiirel Miras Uygulamalan

Kultirel mirasin dijitallestirilmesi, teknolojik araglar araciligiyla kultiirel objelerin
korunmasi ve sergilenmesinin 6tesinde, kiltirel kimligin ve haklarin daha kapsayici
bir bicimde temsil edilmesine imkan taniyan bir sirectir. Erisilebilirlik ilkelerinin,
dijitallestirme sireclerinde yeterince gozetilmemesi ise engelli bireyler icin yeni
kisithliklar ve engellerin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Bu nedenle dijital
kiltirel miras Grlnlerinde erisilebilirlik, engelli bireylerin farkli ihtiyaclarina yanit
veren ¢ok boyutlu yaklasimlar gerektirmektedir. Calismanin bu béliminde; gérme,
isitme, bilissel, fiziksel engelliler ve coklu engelliler baglaminda dijital erisilebilirlik icin
teknolojik ¢coziimler ve drnekler ele alinmaktadir.

Gorme Engelli Bireyler icin Yaklagimlar

Kultirel mirasa erisim, ¢cogu kullanici icin gorsel deneyimle baslasa da gdérme
engelli kullanicilar agisindan bu sureg sesli betimleme ve aciklayici icerik araclari ile
saglanabilmektedir. Gorsel degeri yliksek kulttrel 6geler (tablolar, heykeller, mimari
ogeler vb.) icin dijital betimlemeler, ekran okuyucularla uyumlu metin icerikleri ve sesli
aciklama araclari erisilebilirligi artiran temel dijital teknolojiler arasinda yer almaktadir.
Bu teknolojilerin altyapilari, 6zellikle gorsel tanima ve dogal dil Gretimi bilesenlerinde,
XAl yaklagsimlarindan yararlanabilmektedir. Aciklanabilir Yapay Zeka'da temel amag,
karmasik derin 6grenme modellerinin karar sireclerini insanlar icin anlasilir kilan,
hangi girdilerin hangi ciktilara yol actigini ortaya koyan aciklama mekanizmalar
gelistirmektir. Boylece kullanicilarin yapay zeka destekli sistemlerin nasil cahistigini
kavrayabilmeleri, gerektiginde bu sistemleri denetleyip ayarlayabilmeleri ve sunduklari
Oneri ve betimlemelere yonelik glvenlerini bilingli bir temelde olusturmalari
hedeflenmektedir (Barredo Arrieta vd., 2020, s. 84). Bu dogrultuda Aciklanabilir Yapay
Zeka algoritmalarinin, kiltirel miras objelerini betimleyerek sesli betimleme ya da
ekran okuyucular tarafindan islenebilir metinlere dénistiirmesi ve bu siirecte hangi
ozelliklerin 6ne cikarildigini seffaf bicimde aciklamasi, engelli bireylerin dijital kalturel
mirasa erisimine yonelik etkiyi gliclendirmektedir (Diaz-Rodrigez ve Pisoni, 2020, s. 318).

Gorme engelli bireylerin dijital kiiltlrel mirasa erisimini desteklemek icin kullanilan
bir digeryontem, dokunsal ti¢ boyutlu modellerin olusturulmasidir. Bu modeller, kiltirel
miras 6gelerinin hem fiziksel hem de dijital sunumunu bir araya getiren hibrit ¢céztimler
olarak degerlendirilebilir. Montusiewicz ve digerleri (2022, ss. 6-7, 13, 17), calismalarinda
cesitli mizelerden secilen kiltiirel miras objelerini gorme engelliler icin dokunsal
olarak kesfedilebilir tic boyutlu modellere donustiirmektedir. Bu surecte objeler dnce
taranarak dijital ortamda yeniden modellenmekte ve gerekli diizenlemeler yapildiktan
sonra Ui¢ boyutlu yazicilarla basiimaktadir. Calismada, modellerin dokunsal kesfe uygun
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olmasi ve gérme engelli bireylerin dokunsal algi 6zellikleriyle uyumlu tasarlanmasi igin
bazi ilkelere dikkat cekilmektedir:

+ Objeler olcekli olmal, ylizeyleri asir purizli olmamali ve yuizey detaylari dokunarak
ayirt edilebilecek acikhkta sunulmalhdir.

« Karmasik ayrintilar, objenin temel yapisi ve karakteristik 6zellikleri (6rnegin genel
formu, kontur cizgileri) korunacak sekilde sadelestirilmeli; yalnizca tanimayi
kolaylastiran ana hatlar 6ne ¢ikarilmalidir.

«  Objelerin dokunsal incelemeye uygun bicimde yodnlendirilmesine, aciklamalarin
(6rnegin Braille veya kabartma etiketler) yerlestirilmesine ve ytizey tipinin se¢imine
ozellikle dikkat edilmelidir.

Montusiewicz ve digerleri (2022) tarafindan ortaya koyulan ydntem; heykeller, mimari
detaylar ve taki 6rnekleri gibi dokunarak algilanabilir 6zelliklere sahip kdlturel objeler
acgisindan etkili bir alternatif erisim olanadi sunmaktadir. Benzer sekilde Todorova-
Ekmekci (2021, s. 137), G¢ boyutlu yazicilarla Gretilen replikalarin gérme engelli bireyler
icin nemine dikkat cekmekte; bu replikalarin hem kiiltlrel icerige erisimi hem de estetik
deneyimi birlikte sunmasi bakimindan degerli oldugunu vurgulamaktadir. Ayrica bu
teknolojilerin, fiziksel mirasin korunmasina yonelik stirdirdlebilir ¢oziimler sundugu da
ifade edilebilir. Ornegin, bir objenin zarar gérmiis olmasi, zarar gérme riskinin yiiksek
olmasi ya da ilk elde edildigi andan itibaren eksik bolimler icermesi durumlarinda, lic
boyutlu replikalar eksik kisimlarin tamamlanmasina ve kulttirel mirasin sunumunda
tamamlayici bir ¢coziim gelistirilmesine imkan tanimaktadir (Todorova-Ekmekci, 2021, s.
137). U¢ boyutlu yazicilarin bu amaclarla kullaniimasi, kapsayici ve erisilebilir bir miize
deneyiminin tasarlanmasinda ve kdltlrel mirasa erisimin demokratiklestirilmesinde
teknolojinin sosyal fayda ile nasil birlestirilebilecegini gdstermektedir. Bununla
birlikte, her iki calismada da (Montusiewicz vd., 2022; Todorova-Ekmekci, 2021) onerilen
¢6ziimlerin gérme engelli kullanicilar agisindan nasil deneyimlendigine ve kullanici
geri bildirimlerine iliskin sistematik bir degerlendirmenin yer almadigi gorilmektedir.

Gorme engelli bireylerin kiltlirel mirasa erisimi acisindan sesli yonlendirmeler
ve yon bulma sistemleri 6nemli araglar olarak 6ne c¢ikmaktadir. Sanal muizelerde
kullanilan sesli yonlendirme, odak yonetimi ve dokunmatik ekranlarla bittinlesen sesli
geri bildirim sistemleri, gérme engelli bireylerin sergi mekanlarini anlamlandirmasini
ve kultirel mirasi deneyimlemesini kolaylastirmaktadir. Braun ve digerleri (2020, s.
213), bu tir sesli yonlendirme ve konumlama sistemlerinin erisilebilir sanal gerceklik
ortamlanyla bdtlnlestirilmesinin hala buyik ol¢lide prototip ve deneysel asamada
oldugunu, ancak kapsayici sanal miize deneyimleri icin dnemli bir potansiyel tasidigini
vurgulamaktadir. Daha giincel calismalar ise bu potansiyelin sanal miize baglaminda
somutlastinimaya baglandigini géstermektedir. Ornegin Marfoglia ve digerleri
(2025), gorme engelli kullanicilarla ortak tasarim yaklasimiyla gelistirdikleri dokunsal
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araylzlu sanal miize uygulamasinda, kuvvet geribildirimi saglayan haptik teknolojiyi,
sesli rehberlik ve klavye ile tam erisilebilir arayizle birlestirerek gorme engelliler icin
erisilebilir sanal miize deneyimine yonelik tasarim ilkeleri &nermektedir.

Meliones ve Sampson (2017) ise gorme engelli veya goérme bozuklugu yasayan
bireylerin muzelerde bagdimsiz bir sekilde gezinebilmelerini saglamak amaciyla
gelistirdikleri “Blind MuseumTourer” adli uygulamayi tanitmaktadir. Uygulamada,
ic mekanda ziyaretcinin konumunu belirlemek amaciyla Bluetooth sinyallerinden
yararlaniimakta; “Beacon” adi verilen duslk enerji tiketimli cihazlar, yaydiklari
sinyaller araciligiyla kullaniciya olan yakinliga gére konum tespiti yapilmasina olanak
tanimaktadir. Sistem, zemine yerlestirilmis dokunsal yonlendirmelerle desteklenerek
kullaniciya fiziksel yon bulma konusunda da rehberlik etmekte; boylelikle adim takibi
ve hareket yonu analizleri gibi hareket verilerine dayali yon belirleme islevleri sisteme
eklenerek yon bulma dogrulugu ve giivenilirligi artirilmaktadir.

Ariya ve digerleri (2024), engelli 6grenciler icin kiutliphane oryantasyonunu sanal
gerceklik ortaminda gerceklestirdikleri calismalarinda sesli yonlendirme uygulamalarini
kullanmislardir. Calismada, sanal gerceklik tabanl sesli rehberligin, mekansal farkindalik
ve glivenli hareket etme agisindan engelli 6grenciler icin destekleyici bir ara¢ oldugu
ortaya konmaktadir. Bu tiir bir yaklasimin, benzer bicimde kdilttrel miras alanlarindaki
sanal turlar ve miize deneyimlerine uyarlanmasinin da uygun ve islevsel olabilecegi
dustnllmektedir. Sylaiou ve Fidas'in (2024) gérme engelli bireylerin kultirel mirasa
erisimde yasadigi zorluklari ve bu konuda yiritilen ¢alismalari inceledikleri makalede
ise, 2015 sonrasinda yapilan arastirmalarda tekli duyusal yardimcilardan (yalnizca
dokunma ya da yalnizca isitme) ¢oklu duyusal yardimcilara (hem dokunsal hem sesli)
dogru bir yonelim oldugu vurgulanmaktadir. Bununla birlikte, her iki ¢alismanin
da henuz kiicuk olcekli pilot uygulamalarla sinirl oldugu, dolayisiyla erisilebilirlik
baglaminda daha genis 6rneklemli, uzun erimli ve kurumsal diizeyde butunlesik
projelere ihtiya¢ duyuldugu degerlendirilmektedir.

isitme Engelli Bireyler icin Yaklagimlar

isitme engelli bireylerin kiiltiirel miras alanlarina erisiminin kolaylastiriimasinda
altyaz, isaret dili cevirisi ve gorsel uyarilarin entegrasyonu erisilebilirligi dnemli
Olctde artirmaktadir. Hem dijital ortamlarda (sanal turlar, video rehberler, etkilesimli
kiosklar vb.) hem de fiziksel ziyaretlerde sunulan isaret dili destedi, sergi anlatilarinin
ve bilgilendirici iceriklerin takip edilebilmesi acisindan kritik bir rol Gistlenmektedir. Bu
kisimda, dijital beseri bilimler perspektifinden sanal gerceklik, artirnlmis gerceklik ve
diger dijital uygulamalarda isitme engelli bireylere yonelik altyazi ve isaret dili temelli
¢ozimlere iliskin 6rnekler ele alinacaktir.
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Muzelerde kullanilan dijital ekranlar, video rehberler ve sanal sergilerde altyaz ile
isaret dili cevirilerinin bulunmasi, isitme engelli kullanicilarin etkilesimini ve icerikleri
takip etmesini dnemli 6lctide kolaylastirmaktadir. Ariya ve digerleri (2024) calismasinda,
sanal gerceklik iceriklerine dahil edilen isaret dili ve altyazi desteginin erisilebilirlik ve
kullanilabilirligi anlamli 6lctide artirabildigini ortaya koymaktadir. Alon ve digerleri
(2021) ise isitme ve/veya konusma engelli bireylerin iletisimine yonelik bir model
dnermekte; Amerikan isaret Dili'ni algilayabilen bir algoritma (Yolov3) kullanarak
onceden egitilmis bir model olusturmakta ve bu amagla 7.200 goérintiiden olusan bir
veri seti kullanmaktadir. Onerilen modelde jest algilama icin raporlanan dogruluk ve
hassasiyet degerlerinin %100'e cok yakin olmasi dikkat cekicidir; bu tur performans
gostergelerinin  acikca belirtilmesi, modelin niteliginin ve dijital erisilebilirlik
baglamindaki potansiyel katkisinin degerlendirilebilmesi agisindan dnem tagimaktadir.

Benzer bir calismada Dhivyasri ve digerleri (2021), makine 6grenmesi temelli bir
sistem gelistirerek Hint isaret Dili'nin yorumlanmasina yénelik etkili bir yaklagim
sunmaktadir. Calismanin temel amaci, isitme veya konusma engelli bireylerin duygu
ve dustincelerini daha 6zglirce ifade edebilmelerine olanak tanimaktir. Bu dogrultuda,
jestleri algilayarak Hint isaret Dili'ni ingilizce metne dénistiirebilen ve ayni zamanda
ingilizce kelimeleri isaret diline cevirebilen, cift yonli bir ceviri mekanizmasina sahip
bir makine 6grenmesi modeli gelistirilmistir. Gelistirilen sistem, isaret dili ile s6zlu/
dijital dil arasinda bir kopru kurarak iletisimde karsilasilan engellerin azaltiimasina katki
saglamaktadir.

Bilissel ve Zihinsel Engelli Bireyler icin Yaklagimlar

Zihinsel engelli bireylerin kiltlirel mirasa erisiminde yalnizca fiziksel ve kurumsal
engeller degil, dijital kiltiirel mirasi anlama ve kavrama sireclerine iliskin cesitli
sinirhliklar da s6z konusudur. Kiltirel mirasin dijital ortamda sunulmasi 6nemli firsatlar
sunsa da dijital tabanli diisiinme becerilerindeki ve dijital yeterliliklerindeki eksiklikler,
karmasik dijital arag ve uygulamalari kullanmalarini gtiglestirmektedir. Bununla birlikte,
yapilan arastirmalar dijital teknolojilerin zihinsel engelli kisiler icin destekleyici ve
gliclendirici bir potansiyele sahip oldugunu gostermektedir (Balasuriya vd. 2018;
Barlott vd., 2020; Jimenez ve Alamer, 2018).

Braun ve digerleri (2020) calismasinda, bilissel ve zihinsel engelli bireylerin
dijital sistemleri kullanirken karsilastiklari en biylk engelin karmasik araytzler ile
anlasilmasi gli¢ meni ve komut yapilari oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmacilar
ayrica dokunmatik ekranlar ve sesli komut sistemlerinin, standart web veya masalisti
araylzlerine kiyasla daha kolay kullanim sundugunu ve daha yulksek kullanici
memnuniyeti sagladigini vurgulamaktadir. Bu bulgular dogrultusunda, dijital kiltirel
mirasin sunumunda simgelerle yonlendirme, basitlestirilmis araylizler ve konusma
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tabanli komut sistemlerinin, etkilesim kolayligi agisindan &zellikle bilissel ve zihinsel
engelli kullanicilar i¢in daha uygun olacagi diistintimektedir.

Kilttrel mirasin dijital sunumunda bilissel ve zihinsel engelli bireyler icin
uygun olabilecek bir diger yaklasimin ise gorsel hikayelestirme teknikleri oldugu
soylenebilir. Egitim alaninda yaygin olarak kullanilan bu teknik, 6zellikle anlamsal
bag kurmakta zorlanan bireylerin kultlirel mirasi dijital ortamda deneyimlemesinde
destekleyici olabilmektedir. Sotirova-Valkova (2023), anlam kurmayi destekleyen dijital
hikayelestirme tekniklerinin zihinsel engelli bireylerin kilturel icerikle bag kurmasini
kolaylastirdigini belirtmekte; basit dil, simgelestirilmis aciklamalar ve 6rnek temsillerin
bu yontemin temel araglari olarak kullanilabilecegini vurgulamaktadir.

Fiziksel Engelli Bireyler icin Yaklasimlar

Kiltarel miras alanlarina, fiziksel sinirhiliklari bulunan engelli bireylerin erisimi cogu
durumda guctir; buna karsin sanal sergiler, sanal gerceklik ve artirllmis gerceklik gibi
teknolojiler, dijital ortamda alternatif erisim olanaklari sunmaktadir (Kosmas vd., 2020,
s. 475). Ancak sanal gerceklik uygulamalarinin cogunlukla ayakta durma, genis hareket
kabiliyeti ve sensor temelli etkilesim varsayimiyla tasarlandigi diistintldiginde,
fiziksel engelli bireylerin de kullanabilecegi sistemlerin gelistirilmesi; iceriklerin
yalnizca bedenin butiinsel hareketine degil, viicudun farkh bolgelerine bagli etkilesim
bicimlerine (6rnegin bas, ylz, el veya tek elle kullanim) gére yeniden diizenlenmesi
blyiuk 6nem tasimaktadir. Kouroupetroglou (2014), tekerlekli sandalyeler ve diger
yardimai cihazlarin temassiz yontemlerle kontrol edilebildigini; ellerin, ylziin ya da
viicudun farkli bolgelerinin hareketlerini algilayan bu tir sistemlerin, fiziksel kontrolu
sinirll bireyler icin geleneksel kullanici araylzlerine etkili alternatifler sundugunu
belirtmektedir.

Ozellikle arkeolojik alanlarin, fiziksel engeli bulunan bireyler acisindan erisilebilirlik
bakimindan c¢odgu zaman uygun olmayan mekanlar olmasi, sanal gerceklik
uygulamalarinin dnemini artirmaktadir. Christofi ve digerleri (2018), Kibris'in Larnaka
bolgesindeki Choirokotia arkeolojik alanini sanal gerceklik ortaminda simile ederek
kullanicilarin bu kiltlrel miras alanini sanal olarak gezebilmelerini saglamaktadir.
Calismada, sanal gerceklik uygulamasina alanin énemli noktalarina iliskin tarihsel
bilgiler entegre edilmekte; bu sayede 6zellikle engelli kullanicilar icin rehberlik islevi
goren bir deneyim sunulmaktadir. Ariya ve digerleri (2024, s. 18) ise engelli 6grenciler
icin kitliphane oryantasyonunu sanal gerceklik teknolojisiyle gerceklestirmek amaciyla
VR-ISLS adli bir sanal gerceklik platformu tasarlamis; bu platformu kullanirken tekerlekli
sandalye kullananlar dahil olmak (izere fiziksel engelli 6grencilerin 6nemli bir sorun
yasamadigini rapor etmislerdir. Bu bulgular, benzer sanal gerceklik platformlarinin
kiiltirel miras alanlarina uyarlanmasinin, fiziksel engeli bulunan bireyler igin erisimi ve
deneyimi 6nemli dlclide iyilestirebilecegini gostermektedir.
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Coklu Engelli Bireyler icin Yaklasimlar

Coklu engele sahip bireyler, duygularini ifade etme, gereksinimlerini iletme ve
bagimsiz hareket etme becerilerini ciddi bicimde kisitlayan agir 6grenme gliclikleri
yasayabilmektedir. Bu bireylerin cevresel uyaranlar algilama ve sosyal etkilesim
kurma kapasiteleri biiyiik 6lctide sinirhdir. iletisim kurma cabalari cogunlukla viicut
hareketleri, seslenmeler ya da diger sembolik olmayan, ahsilmadik davranislar
araciligiyla gerceklesmektedir. Bu nedenle bu bireylerle etkili iletisim kurulabilmesi,
onlarin duygusal ve sembolik olmayan tepkilerinin dogru bicimde yorumlanmasini
gerektirmektedir (Kosiedowski vd., 2019, s. 897).

Campomanes-Alvarez ve Campomanes-Alvarez (2021), coklu engelli bireylerin yiiz
ifadeleriyle yonlendirilen eylemler araciligiyla dijital uygulamalarla etkilesime girmesine
olanak tantyan “INSENSIONS” adli akilli bir sistem gelistirmistir. Bu sistem, hedeflenen
islevselligi saglamak amaciyla oncelikle g6z, agiz ve ¢ene gibi farkh yliz bolgelerinden
elde edilen yiiz ifadelerini sistematik bicimde toplamakta ve kaydetmektedir. Ardindan
bu veriler gelismis bir makine 6grenmesi algoritmasiyla analiz edilerek yiiz ifadelerine
karsilik gelen duygusal 6riintiler modellenmekte ve bu oriintiler belirli uygulama
komutlariyla eslestirilmektedir. Gelistirilen sistemin gecerlilik ve glivenilirlik calismalari,
Polonya ve Almanya'dan 20'nin Uzerinde engelli birey Uzerinde gerceklestirilmis;
elde edilen sonuglar dogrultusunda sistemin ilk prototipi olusturulmus ve gelistirme
calismalarinin siirdirilecegdi ifade edilmistir (European Commission, 2023). Bu tur yiz
ifadesi temelli etkilesim sistemlerinin, en azindan bireylerin kendileri icin uygun olan
dijital iceriklerle etkilesime girmelerini saglayacak bicimde kiiltirel miras alanlarina
uyarlanmasi, ¢oklu engelli bireylerin dijital kiltlrel mirasa katilimini destekleyici bir
yaklasim olarak degerlendirilebilir.

Dijital Erisilebilirlikte Yeni Ufuklar ve Platform Temelli Uygulamalar

Dijital kultirel miras alaninda teknolojilerin hizla gelismesi, yalnizca sunum
bicimlerini degil, erisilebilirligin nasil tanimlandigini ve uygulanacagini da surekli
donistirmektedir. Teknik diizeyde WCAG, WAI-ARIA spesifikasyonu ve bunlara
karsilik gelen ISO/IEC 40500 standartlari, web tabanlh araytzler icin asgari erisilebilirlik
gereksinimlerini ayrintih bicimde tanimlayan gi¢lli bir normatif cerceve sunmaktadir.
Bununla birlikte, bu standartlar esas olarak arayiiz ve bilesen diizeyine odaklanmakta;
icerik politikalari, cok dilli ve kilturlerarasi icerik stratejileri, acik erisim ve lisanslama
tercihleri, uzun dénemli dijital koruma, yapay zeka destekli kisisellestirme, kullanici
katilimi ve kurumsal yénetisim gibi alanlarda dogrudan yol gosterici olmamaktadir.
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Bu nedenle dijital kilturel mirasta erisilebilirligin, yalnizca teknik standartlara
uyum saglama sorunu olarak degil; ayni zamanda uygulanacak kurumsal politikalara,
yapay zeka destekli fakat agiklanabilir ve denetlenebilir coziimlere, agik erisim kiiltdrel
platformlarin tasarim ilkelerine, ¢ok dilli icerik stratejilerine ve surdirilebilir dijital
ekosistemlere dayanan biitiincil bir mimari icinde ele alinmasi gerekmektedir. Boyle
bir yaklasim, WCAG, WAI-ARIA ve ISO 40500 gibi standartlarin dnemini tartismaya
agmaktan ziyade, bu standartlarin dijital kdltlrel miras alaninda platform-temelli,
kapsayici ve katihmci erisilebilirlik politikalariyla tamamlanmasini dnermektedir.

Onceki kisimlarda engellilik tiirlerine gére dijital kiiltiirel miras uygulamalarinda
kullanilan teknolojik ¢oéziimler tartisilmistir. Bu kisimda ise, s6z konusu ¢ozimlerin
Uzerinde yukseldigi daha genis dijital erisilebilirlik mimarisine odaklaniimaktadir.

Yapay Zeka ile Kisisellestirilmis Erigim Sistemleri

Web sitesi, mobil uygulama, elektronik belge vb. dijital ortamdaki iceriklerin tim
kullanici gruplari tarafindan olabildigince kolay kullanilabilmesi ve anlasilabilmesi, dijital
erisilebilirlik olarak tanimlanmaktadir (Cetin, 2023, s. 60). Bu noktada dijital erisilebilirlik
acisindan yapay zeka algoritmalarinin kisisellestirilmis c6ziimler sunma potansiyeli 6ne
¢ikmaktadir. Todorov (2024), yapay zeka destekli araclarin (ChatGPT, Gemini, Copilot
vb.) bu sirecte yardimci birer ara¢ olarak kullanilabilecegini belirtmekte; gorseller icin
kisisellestirilmis alternatif metinlerin olusturulmasi, HTML erisim hatalarinin giderilmesi
ve JavaScript tabanli uygulamalardaki erisilebilirlik uyumsuzluklarinin dizeltilmesi
gibi gérevlerde bu araglardan yararlanilabilecegini tartismaktadir. Ornegin calismada,
bir gorsele alternatif metin olusturulmasi ile HTML ve JavaScript kodlu menilerin
erisilebilirlik hatalarinin giderilmesi icin iki farkli yapay zeka aracindan alinan ciktilar
karsilastirmali olarak degerlendirilmektedir (Todorov, 2024, s. 140). Bu Ornekler,
yapay zekanin erisilebilirlik denetimi ve iyilestirme sulreclerinde destekleyici bir rol
Ustlenebilecegini; ancak ciktilarin dogruluk, tutarlilik ve baglamsal uygunluk agisindan
uzmanlar tarafindan kontrol edilmesi geregini ortadan kaldirmadigini géstermektedir.

Aciklanabilir Yapay Zeka (XAl) uygulamalar ise, 6zellikle engelli bireylerin bu
sistemlerin nasil calistigini ve hangi gerekgcelerle belirli sonuglar trettigini anlayabilmesi
ve slireclere anlamh bicimde katilabilmesi acisindan énem tasimaktadir. Pisoni ve
digerleri (2021), dijital kiiltirel miras baglaminda aciklanabilir yapay zeka yaklagiminin,
kultirel iceriklere iliskin agiklamalarin yalnizca bilgi aktaran metinler olmaktan ¢ikarak
duygu, baglam ve cagrisimlar iceren, daha dikkat cekici anlatilar biciminde sunulmasina
katki saglayabilecegini ileri sirmektedir. Yazarlar, bu cercevede Aciklanabilir Yapay
Zeka uygulamalarinda engelli bireylerin ihtiyaclarina uygun 6zel aciklama bigimlerinin
(6rnegin daha sadelestirilmis aciklamalar, isitsel/dokunsal betimlemelerle uyumlu
metinler, adim adim rehberlik sunan aciklamalar vb.) gelistirilmesini énermektedir.
Bu tiir yaklasimlar, uygun bicimde tasarlanip degerlendirildigi takdirde, dijital kilttrel
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mirasin herkes icin erisilebilir ve anlasilabilir hale gelmesine ydnelik cabalara niteliksel
bir katki sunma potansiyeli tasimaktadir.

Acik Erisim Kiiltiirel Veriler

Engelli bireylerin mekansal ve ekonomik sinirliliklarindan bagimsiz bir sekilde kiltirel
ogeleri deneyimleyebilmeleri icin, dijital kiltirel iceriklerin kamuya acik platformlarda
erisilebilir bicimde paylasiimasi dnemli birimkan sunmaktadir. Burada dijital erisilebilirlik
(icerigin teknik, tasarimsal ve bilissel agidan herkes icin kullanilabilir olmasi) ile erisim ve
acik erisim politikalari (icerige hangi kosullarda, ne tir maliyetlerle ulasildidi) birbiriyle
iliskili fakat farkl dizeyler olarak ele alinmalidir. Erisilebilir tasarlanmis bir dijital
icerik, Ucretli ya da kapal bir sistemde sunuldugunda ekonomik engeller nedeniyle
fillen erisilemeyebilir; benzer sekilde, Ucretsiz olsa bile erisilebilirlik ilkelerine uygun
tasarlanmamis bir icerik de engelli bireyler icin kullanissiz kalabilmektedir.

Ozellikle kiiltiir turizmi baglaminda bazi kiiltiirel miras kurumlari, dijital miras
sunumlarini ayni zamanda ekonomik bir gelir kaynadi olarak degerlendirmektedir.
Todorova-Ekmekci (2021), bazi mizelerin dijitallestirilmis ve cevrim ici olarak sunulan
iceriklerinin bir bolimunun Ucretli oldugunu; bu modeli, kurumlarin bakim ve
onarim giderleri acisindan belirli bir finansal strdurdlebilirlik sagladigi icin olumlu
bir yaklasim olarak degerlendirmektedir. Bununla birlikte, halihazirda mekansal
erisim sinirliliklar bulunan engelli bireyler acisindan, dijital ortamlarda da ek bir Ucret
engeliyle karsilasilmasi, fiziksel engellere ekonomik engellerin eklenmesi sonucunu
dogurabilir. Bu celiskiyi gidermek icin, her dijital hizmetin butlnuyle tcretsiz olmasinin
beklenmesinden ziyade, engelli bireylere yonelik 6zel hizmetlerin tasarlanmasi ve
bu hizmetlerin belirli gruplara Ucretsiz ya da indirimli sunulmasi gibi hedeflenmis
politikalara dncelik verilmesi daha gercekgi ve adil bir yaklasim olarak gorulebilir.

Todorova-Ekmekci'nin  (2021) gelir elde etmeye odaklanan bu perspektifini
tamamlayici nitelikteki bazi calismalar ise, kilttrel uygulamalarin yenilik¢i yontemlerle
aclk erisim olarak sunulmasinin Glkelerin refah dizeyini ve kalttrel katihmini
artirabildigini ortaya koymaktadir (Alkhammash vd., 2019; Fanea-lvanovici ve Pana, 2020;
Ottaviano ve Allegra, 2013). Bu bulgular, dijitallestirilmis kilttrel iceriklerin en azindan
belirli bir boliminin acik erisim platformlarda Gcretsiz sunulmasinin, mekansal ve
ekonomik sinirlamalara takilmadan genis kullanici kitlelerinin (6zellikle de engelli ve
dezavantajli gruplarin) kiilttrel 6gelere erisimini kolaylastirdigini gdstermektedir.

Kultirel miras alanlarinda sergilenen eserlere ¢ok yaklasmak ya da onlara
dokunmak ¢cogu zaman yasaktir; bu durum, 6zellikle gérme engelliler ve diger engelli
gruplar acisindan 6nemli bir dezavantaj olusturmaktadir. Kamuya acik ¢evrim ici veri
tabanlari ve dijital koleksiyonlar, engelli bireylerin yalnizca sanat eserlerinin yiksek
¢OzUnurlikliu gorsellerine ve aciklamalarina degil; ayni zamanda eserler, sanatcilar ve
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donem hakkinda metinler, videolar ve iliskili multimedya iceriklerine erisimini mimkiin
kilmaktadir. Ustelik bu tiir veri tabanlar, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
herkesin erisimine acik oldugunda, bireylerin kilttrel mirasla etkilesime ge¢meleri,
belirli kaltlrel unsurlari aramalari, kesfetmeleri, anlamlandirmalari ve tanitmalari icin
yeni olanaklar sunmaktadir (Todorova-Ekmekci, 2021). Bu baglamda, kilturel verilerin
kamuya acik dijital platformlarda Ucretsiz erisime sunuldugu Avrupa merkezli platform
ve projelere Europeana, DARIAH, SSHOC ve Time Machine 6rnek verilebilir.

Europeana:

2.000'den fazla kiilttir kurumunun koleksiyonlarini bir araya getirerek Avrupa’nin
dijital kilttrel mirasini 6grenme, arastirma ve eglence amach erisime acan bir
platformdur.

35 milyondan fazla gérsel ve 27 milyondan fazla metin ile kapsayici erisim ilkesine
dayali olarak kilturrel verilerin genis 6lcekli kullanimini tesvik etmektedir.

Yaklasik 370 bin video ve 8 binden fazla li¢ boyutlu icerik ile kiltirel mirasin
dijital ortamda zenginlestirilmis sunumuna imkan tanimaktadir (Europeana,
2025).

DARIAH-EU (Digital Research Infrastructure for the Arts and Humanities):

Sanat ve begseri bilimler icin dijital arastirma altyapisi saglayan bir Avrupa agidir.

Dijital beseri bilimler ve sanat alanindaki arastirma ve 6gretimi desteklemeyi;
bilgi teknolojileri temelli arastirma uygulamalarini strdirdlebilir bir altyapi
Uzerinden yuritmeyi amaclamaktadir (DARIAH, 2025).

SSHOC (Social Sciences & Humanities Open Cloud):

Avrupa Aclk Bilim Bulutu kapsaminda Horizon 2020 programi tarafindan finanse
edilen, sosyal bilimler ve beseri bilimler alanini gli¢clendirmek Gzere 20 ortak
kurulus ve 27 istirakgiyi bir araya getiren bir projedir.

Disiplinlerarasi veri ambarlarini ve mevcut veri ekosistemini birbirine bagli,
bulut tabanh bitinlesik bir veri altyapisina donisttirmeyi hedeflemektedir
(SSHOC, 2025).

Time-Machine:
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Avrupa’nin zengin tarihini glincel dijital teknolojiler ve altyapilarla birlestirerek,
Avrupa’nin ekonomik, sosyal, kuiltiirel ve cografi evrimini zaman icinde
haritalayan kolektif bir dijital bilgi sistemidir.
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«  Kulturel mirasi genis 6lcekli dijitallestirme ve haritalama yoluyla isleyerek Avrupa
tarihinin dinamik bir modelini olusturmayi amaglamakta; kilturel mirasin dijital
kullanimini ve yapay zeka destekli yeniden kullanimini ilerletmek icin yenilikgi
teknolojiler gelistirmektedir (Time Machine, 2025).

Acik erisim kiilttrel verilere 6rnek olarak gosterilen bu platformlarin biyik
bolimunin Avrupa merkezli olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu durum, kiiltiirel mirasin acgik
erisim olarak sunulmasinda Avrupa lkelerinin diger Ulkelere kiyasla daha goriinir ve
kurumsallasmis girisimlere sahip oldugunu disiindirmektedir.

Dijital kilturel mirasin erisilebilirligi, yalnizca teknik altyapilarin gelistirilmesi ya
da yalnizca acik erisim politikalarinin uygulanmasiyla sinirli bir mesele degildir. Bu
erisilebilirligin saglanmasi, toplumun tiim bireylerinin (6zellikle engelli ve dezavantajli
gruplarin) dijital ortamlarda kiltlirel mirasa esit ve anlamh bicimde ulasabilmesini
glivence altina almayi gerektirmektedir. Dolayisiyla bu alan, sosyal adaletin, firsat
esitliginin ve kiltirel katihmin gticlendirilmesi acisindan hayati bir &neme sahiptir. Bu
nedenle dijital kilttrel miras politikalarinin yalnizca teknolojik degil, ayni zamanda
sosyal, ekonomik, etik ve kiltiirel boyutlarinin birlikte ele alinmasi gerekmektedir.

Literatlr taramasi sonucunda dikkat ¢eken bir diger nokta, incelenen projelerin
¢ogunda teknolojik kapasitelere, kullanici deneyimine veya erisilebilirlik 6zelliklerine
odaklanilirken, maliyet boyutunun ve isletme modellerinin genellikle ikincil planda
kalmasidir. Erisilebilir dijital kdltirel miras uygulamalarinin uygulanabilirliginin
ve surdurdlebilirliginin - degerlendiriimesinde maliyet analizlerinin, finansman
modellerinin ve bakim-onarim giderlerinin de gelecekteki arastirmalarin glindemine
alinmasi olduk¢a 6nemlidir.

Sonug

Kultirel yasama katilm evrensel bir haktir ve bu hakkin dijital ortamlarda da glivence
altinaalinmasi, dijital kiiltiirel mirasin tiim bireylericin erisilebilir bicimde tasarlanmasina
bagldir. Bu ¢alisma, dijital beseri bilimler perspektifinden hareketle dijital kiltirel
miras uygulamalarinin gorme, isitme, bilissel/zihinsel, fiziksel ve ¢oklu engelli bireyler
acisindan sundugu olanaklar ve sinirhliklar incelemis; mevcut uygulamalarin biyuk
boliminin hala prototip, pilot ya da dar kapsamli 6rnekler diizeyinde kaldigini ortaya
koymustur.

Gorme engelli bireyler icin sesli betimleme, ekran okuyuculara uygun metin
icerikleri, aciklanabilir yapay zekaya dayal betimleme sistemleri ve dokunsal ti¢ boyutlu
modeller; isitme engelli bireyler icin altyazi, isaret dili entegrasyonu ve isaret dili tanima
sistemleri; bilissel ve zihinsel engelli bireyler icin sadelestirilmis arayuzler, simgelerle
yonlendirme ve gorsel/dijital hikayelestirme teknikleri; fiziksel engelli bireyler icin
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hareket algilayan alternatif etkilesim yontemleri ve erisilebilir sanal gerceklik ¢coziimleri;
¢oklu engelli bireyler icin ise ylz ifadesi temelli etkilesim sistemleri gibi yenilikgi
yaklagimlar literatlrde 6rneklendirilmistir. Bununla birlikte bu teknolojilerin ¢ogu,
belirli mekanlarla, sinirli sayida kullaniciyla ve kisa siireli denemelerle sinirli kalmakta;
sistematik kullanici deneyimi degerlendirmeleri, uzun erimli kullanim analizleri ve
maliyet-surdirdlebilirlik boyutlar cogu zaman ikincil planda birakilmaktadir.

Calismada incelenen uluslararasi rehberler ve standartlar (WCAG, WAI-ARIA, ISO/IEC
40500, 2016/2102 sayili AB Direktifi vb.) ile ulusal diizeydeki girisimler (8rnegin TUBITAK
BILGEM'in KAMIS Rehberi) dijital erisilebilirlik icin giiclii bir teknik cerceve sundugunu
goOstermektedir. Buna karsin, ozellikle dijital kulttrel miras alaninda HTML, CSS ve
JavaScript tabanl sitelerde alternatif metin eksiklikleri, yetersiz renk kontrasti, odak
yonetimi sorunlari ve etiketleme hatalari gibi oldukga temel erisilebilirlik problemlerinin
hald yaygin oldugu gorilmektedir. Bu durum, teknik standartlarin varlhiginin tek
basina erisilebilirlik sorunlarini ¢dzmeye yetmedigini; standart-uygulama arasindaki
boslugun kurumsal kapasite, denetim, farkindalik ve 6nceliklendirme eksikliklerinden
kaynaklandigini ortaya koymaktadir.

Calismanin bir diger bulgusu, dijital erisilebilirlikte teknik ve tasarimsal engellerin
arka planinda, engelliligi norm disi ve ikincil goéren ableist toplumsal yapilarin ve
dnyargilarin etkili oldugudur. incelenen &rnekler, dijital kiiltiirel miras projelerinde
engelli bireylerin cogu zaman pasif “hedef kitle” olarak konumlandirildigini; es tasarim
streclerine, kullanicr testlerine ve karar mekanizmalarina sistematik bicimde dahil
edilmediklerini gdstermektedir. Bu acidan bakildiginda, dijital kiilttrel mirasin engelli
bireyler icin erisilebilir kihnmasi, yalnizca yeni teknolojilerin gelistirilmesi ya da
standartlara uyum saglanmasiyla sinirl bir mesele degildir; ayni zamanda ableizmin
gorunir kilinmasini, sorgulanmasini ve donustlrilmesini gerektiren yapisal bir
toplumsal sorun olarak degerlendirilmelidir.

Bu calisma, literatlirdeki Orneklerden hareketle l¢ dlzeyde sonug ortaya
koymaktadir. Birincisi, dijital kiltlirel miras alaninda gelistirilen yenilik¢i ¢ozimler
engelli bireylerin kiltlrel mirasa erisimini destekleme potansiyeli tasimakta, ancak
¢ogu uygulama olceklenebilirlik, stirdirilebilirlik ve kurumsal entegrasyon agisindan
erken asamada bulunmaktadir. ikincisi, dijital erisilebilirlik standartlarinin (6zellikle
WCAG'in ISO/IEC 40500 ile birlikte) dijital kulttrel miras uygulamalarina uyarlanmasi,
erisilebilirligin asgari teknik kosulu olarak gorulmeli; buna karsin icerik politikalari,
acik erisim stratejileri, coklu duyusal sunum, kullanici katihmi ve kurumsal yonetisim
gibi alanlarin da eszamanli olarak giiclendiriimesi gerektigi anlasiimaktadir. Uctincisd,
engellilik tiirlerine gore gelistirilen teknolojik ¢6ziimler, kullanici deneyimi arastirmalari,
maliyet analizleri ve politika degerlendirmeleriyle birlikte ele alinmadigi sirece,
cogunlukla iyi niyetli ama sinirh etkiye sahip projeler olarak kalma riski tasimaktadir.
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Bu sonuglar dogrultusunda, politika ve uygulamaya yonelik birka¢ somut ¢ikarim
yapilabilir. ilk olarak, dijital kiiltiirel miras alanindaki web ve mobil uygulamalarin
WCAG/ISO 40500 standartlariyla uyumlu hale getirilmesi ve bu rehberlerin tavsiye
dizeyinden cikip, 6zellikle kamu kurumlari icin asgari yasal gereklilikler olarak
tanimlanmasi, erisilebilirlik alaninda kisa vadede en gercekgi ve etkili adimlardan biri
olarak degerlendirilebilir. Bu siirecte, erisilebilirlik odaklh ulusal kalite sertifikasyon
sistemlerinin (6rnegdin Turk Standartlan Enstitlisi tarafindan verilebilecek sertifikalar)
gelistirilmesi, kurumlarin kendi dijital kdltirel miras uygulamalarini dizenli olarak
g06zden gecirmesine ve iyilestirmesine katki saglayabilir.

ikinci olarak, makalede ele alinan érneklerin de gésterdigi tizere, engelli bireylerin
dijital kltlrel miras projelerine sadece “hedef kitle” olarak degil, ayni zamanda ortak
tasarimcl ve degerlendirici kullanici olarak dahil edilmesi énem tasimaktadir. Farkh
engel gruplarindan bireylerin katildigi kullanici deneyimi calismalari, odak grup
gorusmeleri ve pilot uygulamalar; sesli betimleme, isaret dili entegrasyonu, ¢oklu
duyusal sunum, gorsel hikayelestirme ve alternatif etkilesim yontemlerinin gercekten
ihtiyaglara yanit verip vermedigini test etme imkani sunacaktir. Bu tur katilimci strecler
hem ableist varsayimlarin goriiniir olmasini hem de erisilebilirligin “ek bir 6zellik” degil,
tasarimin baslangi¢ noktasina yerlesmesini saglayabilir.

Uclincii olarak, Europeana, DARIAH, SSHOC ve Time Machine gibi Avrupa merkezli
dijital kilttrel miras platformlari, agik erisim ve birlikte calisabilirlik ilkelerini hayata
gegiren 6nemli 6rnekler sunmaktadir. Ulusal diizeyde gelistirilecek dijital kilttrel miras
platformlarinin, bu tiir girisimlerden yalnizca teknik olarak degil; ayni zamanda veri
paylasimi, cok dilli icerik, acik lisanslama ve erisilebilir arayliz tasarimi gibi yonlerden
de yararlanmasi 6nerilebilir. Ozellikle engelli kullanicilar icin, yiiksek ¢coézindrlikli
gorseller, coklu medya icerikleri ve erisilebilir araylzlerle desteklenen acik erisim
dijital koleksiyonlarin glglendirilmesi hem fiziksel hem ekonomik engellerin kismen
asilmasina katkida bulunacaktir.

Son olarak, bu ¢alisma kapsami geregi maliyet, finansman modelleri ve kurumsal
insan kaynagi gibi boyutlari ayrintili olarak incelememektedir. Bununla birlikte,
literatiirde erisilebilir dijital kllttrel miras projelerinin stirdurdlebilirligine iliskin maliyet
analizlerinin sinirl oldugu dikkat cekmektedir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda,
farkl teknolojik ¢dziimlerin (6rnegin dokunsal ti¢ boyutlu modeller, erisilebilir sanal
mize uygulamalari, aciklanabilir yapay zeka tabanl betimleme sistemleri) gelistirme
ve isletme maliyetleri, finansman kaynaklari ve uzun vadeli siirdirilebilirlik agisindan
karsilastirmali bicimde ele alinmasi hem politika yapicilar hem de uygulayicilar icin
onemli bir karar destegi sunacaktir.

Sonug olarak bu calisma, dijital kiltiirel mirasin engelli bireyler icin erisilebilir
kihnmasinin, yalnizca teknolojik yeniliklerle degil; ayni zamanda dijital beseri bilimler
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perspektifi, erisilebilirlik standartlari, acik erisim stratejileri ve ableizmi sorgulayan esitlik
temelli yaklasimlarin birlikte ele alinmasiyla mimkiin olabilecegini gostermektedir.
Dijital kilturel miras alaninda gercek anlamda dénisiim yaratmak hem tasarim ve
teknoloji diizeyinde hem de toplumsal ve kurumsal diizeyde stirdurilebilir, katilimci ve
adalet odakli bir erisilebilirlik anlayisini yerlestirmekle mimkindur.

Cikar Catismasi
Yazarlar arasinda cikar catismasi bulunmamaktadir.
Yazarhk Katkisi

Yazarlar, makale icin esit oranda katkida bulunduklarini beyan etmektedir.
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