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TANITIM - ELESTIiRi / REVIEWS

Kitap Tanitimi / Book Review
Kamusal Alan Olarak Bilgi Merkezleri ve Yenilik¢i Yaklagimlar

Information Centers as Public Sphere and
Innovative Approaches

Ozgiir KULCU, Tolga CAKMAK, Sahika EROGLU (Ed.)
Istanbul: Hiperlink, 2017, 345 s.
ISBN: 978-605-201-586-5

This study introduces the book named “Information Centers as Public
Sphere and Innovative Approaches” edited by Ozgiir Kiilcii, Tolga Cakmak
and Sahika Eroglu in 2017. This book, which has a total of twelve chapters,
KAMUSAL ALAN fills an important gap in the literature of the field by drawing attention
OLARAK BILGI to the changes in access to information in infornation centres such as
MERKEZLER] museums, libraries and archives over time. The style of the authors, who
ve YENILIKCI pay attention to using current and scholarly sources, is clear, academic
and easy to understand.

YAKLASIMLAR

Bu calismada, 2017 yilinda Ozgiir Kilcii, Tolga Cakmak
ve Sahika Eroglu tarafindan yayina hazirlanan “Kamusal Alan
Olarak Bilgi Merkezleri ve Yenilik¢i Yaklagimlar” isimli kitap
tanitilmaktadir. Muize, kiitliphane ve arsivler gibi bilgiye erisilen
mekanlarin zaman igerisindeki degisimine dikkat cekerek, literatiirdeki 6nemli bir
boslugu dolduran bu kitap ¢alismasi on iki bolimden olusmaktadir. Glincel ve glivenilir
kaynaklari kullanmaya dikkat eden yazarlarin Usluplari agik, bilimsel ve anlasilirdir.

Teknoloji uygulamalarinin gelismesi, kullanicilarin calisma ortamlarinin ve sosyal
yasaminin degismesine neden olmustur. “Kamusal Alan Olarak Bilgi Merkezleri ve
Yenilik¢i Yaklasimlar” bashgi altinda yayinlanan bu kitap calismasi, bilgiye ve bilginin
toplumsal boyutlarina, degisen bilgi hizmetlerine, kullanicilari ile bilgi merkezlerine
kavramsal olarak bir cerceve cizmektedir. Bu ¢calismanin birinci bolimiinde, Kastamonu
Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Bolimi Ogretim Uyelerinden Giiler Demir'in,
“Cok klturlalik / Cok Kultlrculik: Kutiphaneler Baglaminda Durum” isimli yazisi yer
almaktadir. Giiler, internet ve iletisim teknolojilerinin kiltirler arasi etkilesim siireclerine
ivme kazandirmasini ve kiitiiphanelerin bu etkilesimdeki yerini tartismistir.
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Ortadogu Teknik Universitesi Kiitiiphanesi'nden Selda Ekici'nin yeni medya ve yeni
medya okuryazarli§i kavramlarini tartisarak, bu kavramlarin ortaya ¢ikmasiyla beraber
kitiphanecilerin degisen rollerini ve sorumluluklarini ele aldigi yazisi “Yeni Medya
Okuryazarliginda Kitliphanecilerin Rolleri” bashgr altinda, kitabin ikinci bolimiinde
yayinlanmistir.

Uclincii bélimde Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bélimi Ogretim
Uyesi Ozgiir Kiilcii'niin “Kimin Dogrusu? Gercek Otesi ve Yanlis Bilgiler Diinyasinda Kanit
olarak Dijital Belgeler ve Arsivlere Yonelik InterPARES Truth Projesi” bashkl calismasi yer
almaktadir. Kiilcti bu calismasinda, glivenli sistemler lizerinde yer alan belgelerin ve arsiv
kaynaklarinin, kanit niteliklerini koruyarak depolanmasini ve erisilmesini hedefleyen
bireyleri ve kurumlari destekleyen; arsiv ve medya profesyonelleri igin tim verilerin
dogru iliskilendirilmesine yonelik bir rehber olusturmayi amaclayan “InterPARES Truth
Projesi"ni ele almistir.

Dordlnct bolimde yer alan “Yaratici Kutliphane Hizmetleri: Yaratict Mekanlar
(Makerspace) isimli calisma Kastamonu Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bélimi'nde
Arastirma Gorevlisi olarak gérev yapan Aysenur Giines tarafindan kaleme alinmistir.
Glnes, tim duinyada biyuk bir hizla yayginlasan yaratici mekan (makerspace) kavramini
ele alarak, bu mekanlarin kiitiphane hizmetleri icerisindeki yerini tartismistir.

Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii Ogretim Uyelerinden Selay
Arkiin Kocadere ve Turgay Bas'in “Kiitiiphanelerde Oyunlastirma: Ornekler ve Oneriler”
bashkli calismalan kitabin besinci bélimiinde yer almaktadir. Yazarlar bu makalede,
kitliphane hizmetlerinin etkisini arttirmak ve kitlphaneleri daha keyifli mekanlara
donustirmek adina gerceklestiren oyunlastirma ¢alismalarini incelemislerdir.

Kitabin altinci bélimiinde, Ankara Yildinm Beyazit Universitesi Bilgi ve Belge
Yénetimi Bolimii Arastirma Gorevlisi Erding Alaca ve Hacettepe Universitesi Bilgi ve
Belge Yonetimi Bslimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Biilent Yilmaz'in birlikte kaleme aldiklari
“Yenilikcilik ve Yenilik¢i Hizmet: Halk Kiitiphaneleri Acisindan Kavramsal Bir Yaklasim”
baslikli calisma bulunmaktadir. S6z konusu baslik altinda halk kiitiiphanelerinin yenilikgi
hizmet gelistirme yontemleri hakkinda bilgi verilmis, yenilik¢iligin kurum kiltiriine
olan etkisine vurgu yapilmistir.

EBSCO Bilgi Servisinde (EBSCO Information Services) uygulama yoneticisi
(implementation manager) olarak gérev yapan Muharrem Yilmaz'in “Kullanici Merkezli
Kutiiphaneler icin Kullanici Deneyimi (KD) Yéntemi” isimli yazisi yedinci bélimde
yayinlanmistir. Yilmaz, kullanict deneyimi ydontemini genel olarak tanittigi calismasinda,
kitiphanelerin fiziksel ve sanal alanlarinin tasarlanmasi ve yapilandirilmasinda bu
yonetimin sagladigi avantajlara deginmistir.

Sekizinci bsliimde, Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii Ogretim
Uyesi Burcak Sentiirk tarafindan kaleme alinan “Arsivlerde Erisim ve Standartlasma:
Tiirkiye icin Oneri” isimli calisma yer almaktadir. Sentiirk, ingiliz Ulusal Konseyi ve
Yeni Zelanda Arsivlerinin gelistirdikleri erisim standartlariyla Uluslararasi Arsivcilik
Konseyinin olusturdugu erisim rehberini temel alarak, T.C. Basbakanlik Devlet Arsivleri
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Genel Mudirlagi'niin erisim hizmetlerinin iyilestirilmesine yonelik bir standardin
gercevesini gizmistir.

Marmara Universitesi Bilgi ve Belge Yénetimi Bélimii Ogretim Uyesi Bahattin
Yal¢inkaya'nin “Elektronik Belgelerin Gelecegdi: Standartlasmaya Yonelik Bir Model
Olarak Ustveri” isimli yazisi, kitabin dokuzuncu béliimiinde yer almaktadir. Yazar bu
calismasiyla bir e-devlet Ustveri modeli olusturmayr amaclamis; elektronik belgelerin
uzun sureli arsivlenmesiyle ilgili gereksinimlerden biri olan Ustveri kavramini elektronik
belge yonetimi acisindan analiz etmistir.

Onuncu béliimde Cukurova Universitesi Merkez Kiitiiphanesi'nde gérev yapan
Kutiphaneci Nuh Mehmet Topkaraoglu'nun “Fotografcilik ve Kataloglamanin Gelisimi:
Oge Olarak Dijital Fotograf ve Dijital Fotograflarin Bilgi Merkezlerindeki Yeri” baslikli
yazisi bulunmaktadir. Fotografin ve arsivsel tanimlamanin gec¢misi ve geleceginin
tartisildigi makalede, fotografin tarihsel gelisimi ve degisiminin bilgi merkezleriyle olan
iliskisi incelenmistir. Dijital fotograflarin tanimlanmasinda kullanilacak bir standardin
heniiz olusturulmadigina deginen yazar, bu konudaki gelismeleri de yazisina tasimistir.

On birinci bolimde bulunan, kitliphane binasinin tasarimi sirasinda isitme ve
gorme engelli kullanicilarin  gereksinimlerinin tartisildigi “Kitliphane Binalarinda
Engelli Kullanicilara Yénelik Tasarim ilkeleri” isimli calisma, Atasehir Adigiizel Meslek
Yiiksekokulu Ogretim Uyesi Berrin Kiiciikcan ile Uluslararasi Kibris Universitesi Ogretim
Uyesi Ayse Oztiirk tarafindan kaleme alinmistir.

Kitabin son b&liimii olan on ikinci béliimde, Medeniyet Universitesi Bilgi ve Belge
Yénetimi Bolimi Ogretim Uyesi Alpaslan Hamdi Kuzucuoglu'na ait“Bilgi Merkezlerinde
Dezavantajli Gruplardan Engellilere Yonelik Acil Durum Planlamasi” isimli calismasi
yer almaktadir. Kuzucuoglu calismasinda, bilgi merkezlerini kullanan engellilerin,
acil durumlarda ve afetlerde glivenli bir sekilde tahliye edilmelerinde bilgi merkezi
calisanlarinin sorumluluklarini tartismistir.

Bu kitap calismasinda teknolojik, sosyal ve kdlturel degisimin bilgi merkezlerine
ve hizmetlerine etkileri tartisilmistir. Ozellikle, cok kiiltrliilik ve yeni medya (zerine
olan boéliimlerde, degisimin toplumsal boyutu ve bilgi yoneticilerinin degisimdeki roli
degerlendirilmistir. Uclincii mekan olarak kiitiiphaneler, kiitiiphanelerde oyunlastirma
uygulamalari ve kullanici denetimi ydntemi gibi bilgi hizmetlerindeki yeni yaklasimlar,
kitabin ana temasi olan degisim kavrami cercevesinde anlatilmistir. Bilgi yonetiminin
glincel tartismalari arasinda olan dijital cagda arsivlere erisim ve elektronik belgelerin
gelecedi konularinin da ele alindigi calismada, arsiv ve belge yonetimi streglerindeki
gelismeler okuyucuya sunulmustur. Bu calismanin, bilgi sektori calisanlari ile bilgi ve
belge yonetimi egitimi alanlara katki saglamasi beklenmektedir.
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