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Oz
Bu makale, Pamukkale Universitesi Merkez Kiitdphanesi'nin gelisimi,

hizmetleri, gdrevieri ve bilgi hizmetlerine ydnelik olarak belirlenmis
amag ve hedeflerini kapsamaktadir.
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Abstract

This article explained that Pamukkale University Main Library’s
services, ifs aims, and activities to creat for future.
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Giris
Pamukkale Universitesi, 3 Temmuz 1992 tarih ve 3837 sayili yasa ile kurul-

mus olup 6 fakilte, 3 enstitli, 4 ylksek okul ve 5 meslek yiiksek okulundan
olugmaktadir. Ayni yildan itibaren, Pamukkale Universitesi Merkez Katipha-

" Katdphaneci, Pamukkale Universitesi Kiitiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanligi
(hatrnaca @pamukkale.edu.tr).
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nesi de Kitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanhgi blinyesinde hizmet-
lerini strdiirmektedir. 1992 yilinda Rektorliik binasi iginde 85.12 m2lik okuyu-
cu salonu ve 45.92 m2lik personel igin diizenlenmis bir biiro olmak Uzere top-
lam 131.04 m2lik alanda hizmet vermeye baglamistir. Kitliphane koleksiyo-
nu, daha énee Egitim Enstitlist olarak kurulan buglnk{l Egitim Fak(ltesinden
devralinan 4381 adet kitap ile olugturulmustur. Bagis ve degisim yolu ile ge-
len yayinlarla genigletilmektedir.

Pamukkale Universitesi Merkez Kiitiiphanesinin kurulusundan bu yana
her zaman géz énilinde bulundurulan nokta, Universite kurumunun bir Glkenin
bilimsel gelismislik diizeyini artiran aragtirma ve geligtirme alaninda calisma-
lar yaparak toplumlarnn gelismesi ve ilerlemesindeki dnemli yerinin yani sira
Ustn nitelikli insan glciintn yetistirildigi yerler oldugu ve bilginin Gniversite
mensuplan ve lniversite disinda kalan kesim tarafindan da anlagilacak bir
dizeye getiriimesi olgusudur. Bu etkinligin verimli olabilmesi icin Universiteler
bilimsel ¢alismalara ve bilimsel alandaki literatiire gereksinim duymaktadir-
lar. Anlam ve icerik olarak bilgi Gretiminin kontrol altina alinmasi demek olan
bu iglemler, yogun bilgi artigi ve bununia birlikte elde edilen veya erigilen bil-
ginin elekironik ortama kaydedilme olanag! saglamaktadir.

Kitiphane ve Dokimantasyon Daire Baskanhginin amaci, bilgi ve belge-
leri hizli ve etkin olarak sadlamak, diinyada ¢ok 6nemli bir konuma gelmis
olan enformasyon teknolojilerini kullanarak Universitenin egitim, 0gretim ve
aragtirmalarini desteklemek, bu arada teknolojik gelismelerin ve bilimin iler-
lemesinin anahtar sayilan bilginin islenip yaygin olarak kullammini kolaylas-

tirmak ve kaliteli bir bigimde sunmaktir.

Universitemiz Merkez Kiitiphanesi, cagdas bir egitim ve arastirma kuru-
mu olabilmesinin, Gniversitelerin amaglanm ve iglevlerini yerine getirmesinde
kitdiphanenin egitimin aynimaz bir pargasi olmasina yénelik olarak islevsel
bir elekironik bilgi aktanmi ve bilgi agi olusturulmasi igin ali yapi caligsmalar-
nt hizla strdiirmektedir. Bu agidan dizerinde durulan en dnemli konu, kiitlip-
hane koleksiyonu ile istenilen bilgi kaynaklan arasinda her bakimdan bir
uyum bulunmasina 6zen gostermekdir.

Rektorllk binasi icine yerlesik olan Merkez Kitiphane su anda 440 m2
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lik alanda hizmet vermekte olup, iki okuyucu, bir internet ve enformasyon tek-
nolojileri salonu bulunmaktadir. Kittiphanede siireli yayinlar, okuyucu hiz-
metleri, danisma, kutuphanelerara3| isbirligi, saglama, enformasyon teknolo-
jileri ve internet hizmetleri veriimektedir. Kitlphane, internet aracihi ile bil-
gi merkezlerine erisim ve bu kurumlarla iletisim olanagina sahip olup etkin-
liklerini ve bilgi kaynaklarini web sayfasi tizerinden hizmete sunmaktadir. Ko-
leksiyonunda bulunan kitap, dergi, CD-ROM ve gevrim ici veri tabanlar ile
tim bilim dallarinda kaynak saglanmaya caligiimaktadir. Her kesimden her
tir okuyucu hizmetine agiktir ve hafta igi her gtin 08:00-21:30 saatleri arasin-
da hizmet vermektedir,

Kiitiiphane Hizmetleri

Kltiphane hizmetleri, teknik hizmetler, okuyucu hizmetleri, enformasyon
teknolojileri ve internet hizmetleri seklinde dizenlenmigtir.

Teknik Hizmetler

Saglama ile kataloglama ve siniflama bolamleri islemlerinin yarttilmesi ize-
rinde dénemle durulan hizmetler olarak ele alinmustir,

Saglama hizmetleri igin yurt ici ve yurt digi bagis ve degisim yolu ile ge-
len yayinlara ek olarak, Merkez Kiittiphanenin koleksiyonun énemli ballimii-
nd, satin alinan kaynaklar olusturmaktadir. Belirlenen bitce ve koleksiyon
politikasi ile "2000'li Yillar Programi"ndaki esaslar cergevesinde satin alma,
erigim ve isbirligine dayall olarak koleksiyon gelistirilmektedir.

Kutiiphane koleksiyonunda bulunan 31.000’in Gizerinde kaynak, uluslara-
rasi bir standart olan MARC21 formatinda cevrim ici kataloga aktarilimigtir.
Ortak kataloglama iglemlerinde ise uluslararas bir igbirligi sistemi olan
OCLC-CatME  (Cataloguing Micro Enchancement) ve OCLC-CORC
(Co-operative Online Research Cataloguing) kullanilmakiadir. Boylece, 71
tlkedeki Uye kitliphanelerin 51 milyondan fazla bibliyografik kayitlanna ula-
gilabilmekte ve kayit aktarimi yapilabilmektedir. Universitemiz Merkez Kii-
tiphanesi de, bu sistem iginde yer alarak katalog kayitlarin iiye kiitiphane-
lere sunabilmektedir. Bitiin kayitlarin bu sisteme uygun olarak hazirlanmasi
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ve hizmete sunulmasi galismalarina devam edilmekte ve 2002 yili sonlarin-
da bitirilecegi planlamaktadir.*

Kaynaklar, Kongre Kitiphanesi Siniflama Sistemine (Library of Congress
Classification Systems) gore siniflanmakta, Anglo-Amerikan Kataloglama
Kurallar 2 (AACR2)'ye dayal olarak kataloglanmaktadir. Kataloglanan ve si-
niflanan kaynaklari, iki ayri katalogta sorgulamak mimkinddr. Bunlardan bi-
risi BLISS-WEBPC digeri ise OCLC-FirstSearch veri tabanlarindan biri olan
WorldCat'tir.

Gevrim i¢ci olarak hazirlanan katalog kayitlarini, aninda BLISS-
WEBPC'de, kataloglama igleminden 24 saat sonra ise WorldCat'te gérmek
mimkinddr. Aynca OCLC-WorldCat veri tabanindan gevrim i¢i kitiphane
kataloguna baglanti bulunmakta ve kullanicilar istedikleri zaman bir katalog-
dan digerine gecis yapabilmektedirler. Koleksiyondaki slreli yayinlar ve tez-
ler de aynt islemlerden gegmektedir Stireli yayin koleksiyonu genel olarak ba-
gis ve degisim yolu ile gelen yayinlardan olusmaktadir. 2002 yil itibariyla 30
yurt digi ve 19 yurt ici olmak Uzere toplam 49 baslik sireli yayin aboneligi
mevcuttur. Toplam 642 baghk derginin 592 adeti bagis ve degisim yolu ile ko-
leksiyona eklenmektedir. Tezlere ve slreli yayinlara ¢evrim i¢i katalogundan
erismek mimkindr.

Okuyucu Hizmetleri

Okuyucu hizmetleri igin 6ncelikle Danisma Bolimi incelenecek olursa, bura-
da kitiphaneyi tanitan bir brosir buiunmakta, ayrica kitiphane kullaniciia-
rnna da tanitici bilgiler verilmektedir. Bu arada, Universitemizin Saghk Hiz-
metleri Yiksek Okulu, Tibbi Doklimantasyon ve Arsiv Bélimi ve Tip Fakdl-
tesi 6grencilerine haftanmin belirli saatlerinde kiitiphane ve bilgi kaynaklarinin
tanitimi yapiimaktadir. Odiing verme hizmeti ise, 1998’den beri bilgisayar or-

* Bugin Merkez Kiittiphane iglemieri gevrim igi olarak ydrtitmektedir. Merkez Kitdphanenin yu-
karda bahsedilen 2000l Yillar Programi"nda soz konusu teknik islemler “verinin islenmesi” ko~
nusunda incelenmistir. 2000 yiii baglarinda dnce sistemin tasarimi gergeklestirilecek ve veti is-
lemleri de ortaya g¢ikan tasarim sonucuna gdre belirlenecekti. "Sistemin” yani kiitdphane kuru-
munun 2000 yillardaki ¢zelligi; kataloglama ve siniflama islemleri igin ¢evrim igi kataloglama
olarak saptanmis ve sonugta kayitlarin MARCZ21 formatinda standartlara uygun Z39.50 protoko-
It ile ¢ok genis bir Kitlenin armnda cevrim igi ulasabilmeleri saglanmigtir.
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taminda takip edilmekte olup tam olarak hizmet vermesi igin, kullanilan
BLISS-WEBPC’nin 6diing verme moduliinin kullaniimasina iliskin ¢alismalar
sonuglanmak zeredir.

Elekironik Kitlphanecilik

Merkez Kiittiphane, bilgi caginin gelisen egilimine uygun olarak elektronik ko-
leksiyonunu nitelik ve nicelik olarak gelistirilmeye devam etmektedir. Toplam
27 adet cevrim igi veri tabani meveut olup konu itibariyla Universitenin egitim-
6gretim yapilan her alanini kapsar niteliktedir. Her bilim dalinin kendine 6zgii
veri tabanlan dahil olmak lzere, gerektiginde tam metin olarak erigebilmek
mimkindir. Satin alinan 12 adet CD-ROM ve 2 adet de DVD-ROM veri ta-
bani ile bu tir kaynaklarin da artiriimasina ¢ahgiimaktadir. 1999 yili sonlari-
na kadar danigma hizmetlerine iliskiri olarak literatlr tarama islemleri s6zii
edilen CD-ROM vb. kaynaklardan yapilmis olup 2000 yili baslarinda timu
gevrim i¢i olarak hizmete sunulmustur. Haziran 2002 tarihinden bu yana ge-
sitlenen bu koleksiyonun nicelik ve nitelik yonini anlatmak igin akademik yil
baglarinda her fakiilte, enstitli ve yiksek okulda seminerler dizenlenmekte-
dir. Saglanan elektronik kaynaklara, Merkez Kiitiphanenin web sayfasi lize-
rinden erigim olanag vardir. Ayrica diger bilgi merkezlerinin web adreslerine,
yararh baglantilara veya internet adreslerine, arama motorlarina, personel
bilgilerine ve kitiphane duyurularina erigsebilmektedirler.

Kitlphanelerarasi isbirligi, Merkez Kitliphanenin énem verdigi hizmetler-
den biridir. Bu hizmete yonelik olarak OCLC-WorldCat aracihgr ile WeblLL
hizmetinin baglamasi igin gerekli ¢alismalar strduriimektedir. Bu sayede 71
Ulkeden 41.000 kitiphane ile bir igbirligi olanagr dogacaktir.

Koleksiyon

Kitiphane koleksiyonu, Ekim 2002 tarihi itibariyla asagidaki gibidir:
Kitap: 31.767  Dergi: 642 Baghk
CD-ROM veri tabanlan 12 Adet 19 baslik Thrkge (abone)

DVD-ROM veri tabanlari 2 Adet 623 baslik badis ve degisim
CD-ROM veri tabanlarindan bazilan sunlardir: Academic Abstracts Full
Text, Business Source Elite, Business Source Plus, Compendex Plus, Cur-
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rent Citations, ECONLIT, ERIC, General Periodicals Collection, General Sci-
ence Index, General Science Source, Global Books in Print, Medline, Seri-
als Directory, Social Science Source. '

CD-ROM ve DVD-ROM'larda mevcut 5200 adet derginin 3400 adetine
tam metin olarak erisilebilmektedir.

Bunlara ek olarak 2002-2003 égretim yilinda hizmet verecegi cevrim ici
veri tabanlari ise sunlardir: Academic Source Elite, Biomedical Reference
Collections: Compherensive, BioOne, Computer Source, CRC Handbook
Dissertations Online, EBSCOHost, ECONLIT, Engineering Village 2, ERIC,
General BusinessFILE International, Health Source, John Wiley, Kluwer On-
line Journals, MasterFILE Premier, Medline, Micromedex, OCLC-First-
Search, RDC Business Source, Science Direct + IDEAL, Serials Directory,
SpringerLINK.

Bir adet bilgi ag) ile birlikte 32 adet gevrim igi veri tabaninda, toplam ola-
rak 8780 baglik cevrim ici tam metin dergi bulunmaktadir.

Genel Degerlendirme

Merkez Kutiiphane, bir bilgi merkezinde olmasi gereken, sahip olma, erigim
ve igbirligine dayali modeller tzerine kurulu bir esnek yapiyi icermektedir ve
bilgi hizmetlerinin dilzenlenmesinde bu modellerden mimkiin oldugunca ya-
ralaniimaktadir.

Merkez Kiitiiphanenin kurulugundan 1998 yili sonuna kadar toplam 6 adet
6z veren CD-ROM veri tabanlari ile yiriitilen danisma hizmetleri, 1998 Ka-
sim ayindan itibaren bir program gergevesinde ele alinmis, 2000 yilindan iti-
baren olanaklar 6iclistinde ¢evrim igi veri tabanlarinin sayisi artirimaya bas-
lanmig ve 2002 yili sonlarinda 32'ye ¢ikmigtir. Her bir bilim dali, genel veya
kendine 6zgil cevrim ici veri tabani ile desteklenmeye caligilmakia ayrica ya-
yinevlerinin gevrim i¢i tam metin dergileri de koleksiyona eklenmektedir.

Boylece kiitiphane hizmetlerinde bir bilim veya sanat alaninda ilgili litera-
tirde olup biten ¢aligmalara erigimden, s6z konusu ¢alismaya yayinladig bi-
¢imde, yerinden erigim ve dolayis ile kullanicinin yararlanmasina sunulma-
sina kadar belirlenen sire¢ tamamianmistir. Bu siiregte 6ncelikle ECO
(Electronic Collections Online) dahil olmak tizere OCLC-FirstSearch hizmet-
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leri ele alinmis ve bu hizmetin simdilik diginda kalan Elsevier Science ve
Springer yayinevlerinin veri tabanlarina da erigim igin abonelik tercih edilmig-
tir Diger yayinevlerinin dergilerine ise OCLC-ECO veri tabanindan erigim
saglanmasi dustniimistir.

Universitemizde 1999 yilinda, bilgiyi gereksinim duyan herkese bilgi ilet-
me konumunda ve zorunlulugunda olan kiitGphane hizmetleri érgltienirken,
bilgiye dolayisiyla bilgi kaynaklarina olan bagimlig ile (iniversitenin, bilginin
saglandif!, dizenlendigi ve kullanima sunuldugu yer olarak kiitiiphanenin bir
etkilesim iginde olmasi noktasindan hareket edilmigtir. Bilgi caginda bu etki-
lesimin daha da belirginlestigi dikkate alinarak bilgi merkezlerinin elektronik
kaynaklara ydnelmesi gerektigi kabul edilmistir. Bu nedenle geleneksel yon-
temlerle bilgi hizmetleri sGrdirirken bazi radikal degisiklerin yapiimasi da zo-
runludur.

Bilgi ¢aginda kitiphanelerin tek baglarina, sadece kendi kaynaklan ile
kendilerinden beklenen baganl hizmeti veremeyecekleri bu bakimdan bir sis-
tem olusturmalan ve diger sistemlerle biitinlesik olarak faaliyet gostermeleri
zorunlulugu g6z dnlnde tutulmustur. Bu gereksinimin giderilmesi ise gesitli
konularda ve boyutlarda pek cok standart lizerinde durulmasina, kitliphane
islemleri ve hizmetlerinin devamli olarak degerlendirilmesine bagh oldugu ka-
bul edilmigtir.

Sonug

Enformasyon cadinin gereklerine uygun olarak gergeklestirilen yapilanma
slireci sonucunda Universitemiz Merkez Kiitiphanesi; bibliyografik taramala-
rn CD-ROM ve DVD-ROM veri tabanlarinda yapan; cevrim igi veri tabanlari,
ulusal ve uluslararasi aglar ile bltlinlesik oldugu sistemlerin herhangi birinde
bulunan bilgi kaynaklarina aninda erisilebilen, ayrica kullandig! teknolojileri
devambi gincellegtiren, bdylece kullanici ile bilgi kaynaklarini daha etkin bu-
lugturan bir elekironik kiitiphane olma niteligini kazanmaya ¢alismaktadir.

Sonug olarak Merkez Kitliphane, gesitii konularda ve boyutlarda pek ¢ok
standart Ozerinde durulup iglemler ve hizmetler devamli degerlendirilerek; bil-
giden ve bilgi kaynaklarindan serbest olarak yararlanmay: saglayan bir bilgi
merkezi olarak hizmet vermektedir.
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