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Platonik Bir iligkinin Gelgitleri ve Profesyonellikle imtihani*
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Paradoxes of Platonic Relation and the Examination with
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Oz

Bu ¢alisma, KKTC'de profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin, kiitiiphanecilik mesleginde yasa-
diklari platonik iliskiye yonelik gelgitlerin, gercek bir mesleki bagliliga nasil déniistiirtilebileceginin
altini, profesyonellik diizeyleri ve mesleki bagllik ile mesleki adanmishik kavramlari ¢ercevesinde
irdelemektedir. Calismada profesyonellik diizeyi; sorumluluk, grenme, sosyal medyada takip ve
yardimlasma olarak dért temel dtizeyde ele alinmistir. Mesleki baglilik ise duygusal baghlik, devam
bagliligi ve normatif baghlik olarak i tiirde incelenmistir. Son olarak mesleki adanmislik meslege
y6nelik haz alma adanmishdi ve bireyin meslekte kendisini din¢ hissetmesine yonelik adanmislik
olarak iki temel boyutta degerlendirilmistir. Ampirik olarak yapilan arastirma sonuglarina gére,
profesyonel olmayan kiitliphanecilerin hem mesleki sorumluluklarina, hem meslekte yeni bilgiler
6grenmelerine hem de bir birleriyle yardimlasmalarina dayali profesyonellik diizeyleri, meslekte
ding olmaya yénelik adanmishgi pozitif yonde etkilemektedir. Benzer sekilde, bireyin meslekle il-
gili gelismeleri sosyal medyadan takip etmesi, normatif baglligini negatif yénde etkilemektedir.
Son olarak profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin birbirleriyle yardimlasmalari, mesleklerindeki
duygusal bagliligi pozitif yonde etkilemektedir. Calisma sonucunda profesyonel olmayan kiitiip-
hanecilerin mesleklerine karsi gercek bir adanmuslikla baglanmalari icin dért temel dneri ortaya
konulmustur.
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Abstract

This study attempts to underline the relationship between professionalism and occupational
commitment and occupational dedication in the context of platonic love for the assistant
librarian in TRNC. Professionalism, which could be evaluated as a dependent variable in the
study, has been divided into four categories such as responsibility of professionalism, learning of
professionalism, pursuit of professionalism via social media, and solidarity of professionalism.
The first independent variable, called occupational commitment, has also been divided into three
forms such as emotional commitment, continuity commitment and normative commitment.
There are mainly two types of occupational dedication which is the second and last independent
variable of the study. These are vigor and absorption There are three important results of the
empirical part of this study. (1) The responsibility of professionalism, learning of professionalism,
and solidarity of the professionalism have all positively been affected by the vigor of occupational
dedication for the assistant librarian in TRNC. (2). Normative commitment has negatively been
affected by the following of professionalism by using social media for the assistant librarian in
TRNC. (3) Emotional commitment has positively been affected by the solidarity of professionalism
for the assistant librarian in TRNC. Four important recommendations have been proposed for the
assistant librarians in TRNC in order to transform their platonic love to real love regarding the
occupation of librarianship.

Keywords: Occupational commitment, Occupational dedication, Professionalism,
Assistant librarian, TRNC

Giris

Hangi meslekten oldugu dnemli olmamakla birlikte, her meslek onu ask ile yerine
getirmeyi en azindan etik kurallar icin hak etmektedir. S6z konusu bu ask kavraminin
icerisinde mesleki baglilik, mesleki adanmislik ve mesleki aidiyet duygularinin yattig
tartisma gotirmemektedir. Kuskusuz glven, yetkinlik ve etik gibi kavramlar da bu
temanin icerisinde degerlendirilmesi gerekli konular arasinda yer almaktadir. Ancak

baglilik ve adanmiglik, mesleki askin tipki gercek bireysel askta oldugu gibi daha giicli
bir etkiye sahip oldugu séylenebilir.

Adina ister bilgi profesyoneli ister kiitliphaneci isterse de bilgi yoneticisi deyin,
bilgi meslegi ile ugrasan her kisi, icra ettigi meslege baghhgi kendisine bir gorev
bilmektedir ve bilmelidir. Aksi takdirde meslege en blytik zararin, meslegini zorla yapan
meslektaslardan gelebilme riski vardir.

Her meslek grubunun icerisinde, o meslegdi icra eden profesyoneller olmakla
birlikte, profesyonellere yardimci, meslek egitimini profesyonel seviyede alamamis
yardimci elemanlar bulunmaktadir. Ornegin eczacilara yardimcr eczaci kalfasi, insaat
mihendislerine yardimci insaat ustasi, tiyatroculara yardimci dublorler vb. gibi...
Bu baglamda, cesitli tlirden bilgi merkezlerinde bilgi profesyonellerine yardimci
elemanlarin da bu meslegin daha rutin tarafini gerceklestirebilecekleri bilinmektedir.
Adi ister yardimci eleman olsun, ister yardimci bilgi profesyoneli veya yardimci
kitliphaneci olsun, isterse de profesyonel olmayan kitlphaneci olsun, emekleri ve
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bilgi hizmetlerine yonelik gayretleri ve katkilari, en az bilgi profesyonelleri kadar nemli
ve degerlidir. Bu ylizden, yardimci bilgi elemanlarinin meslekte verimli olabilmeleriigin,
meslege ask ile yaklasmalari ve bilgi dizeylerini olabildigince profesyonel seviyeye
¢ikarmalari, meslekteki verimlilikleri agisindan biyiik 6nem kazanmaktadir.

Bu calismada iki ucu farklh noktada bulunan bir arastirma kurgusundan soz edilebilir.
Bir tarafta profesyonellige dayali rasyonel bir bakis, diger tarafta meslegin icrasinda ask
temasini irdeleyen mesleki baglilik, mesleki adanmislik ve mesleki aidiyet Gglisiinde
duygusal bir bakisin olmasi.

Calismanin sorunsali, tam bu noktada teorik diizeyde kimi anlamli sorulari ortaya
cikarmaktadir. Ornegin, acaba meslegini “yardimci eleman” veya “meslekten olmayan
eleman” pozisyonunda icra eden kisilerin meslegine duyduklari baghhk, aidiyet ve
adanmishk, profesyonel seviyelerini artirabilecek bir potansiyeli tasimakta midir? Eger
boyle bir iliskiden s6z edilebiliyorsa, mesleki ask temasi icerisinde ele alinan baglilik,
adanmishk veya aidiyet kavramlarindan hangisinin dogrudan dogruya profesyonellige
etkisi vardir? Bu iki sorunun aciklanabilmesi icin 6ncelikle kuramsal bir bakis acisiyla
mesleki baglilik, mesleki aidiyet ve mesleki adanmishk kavramlar ile mesleki aski
guclendirecek profesyonelligin agiklanmasi gerekmektedir.

Mesleki Baglilik, Mesleki Aidiyet ve Mesleki Adanmishk

Mesleki bagliliga iliskin calismalar incelendiginde kavramin ilk kez Greenhaus (1971)
tarafindan “bireylerin bir ise ya da bir kariyere 6nem vermeleri” olarak ifade edildigi
gorilmektedir. Blau (1985,1987, 1989, 2001), bireylerin meslegine veya yaptidi ise
yonelik tutumu, Meyer ve Allen (1991), bireylerin meslekleri ile aralarinda gelistirdikleri
psikolojik iliski ve mesleklerine yonelik duygusal tepkiler olarak ifade etmektedir.

Mesleki baglilik konusunda 6nemli bir yere sahip olan Aranya ve arkadaslari (1986)
“profesyonel baglilik” ifadesini kullanmaktadir. Yazarlar profesyonel baglilik kavramini
kimligi 6n plana ¢ikarmak, mensubu olunan meslek icin caba sarf etmek, mesleki hedef,
deger, norm ve etik ilkelere baglilik” olarak tanimlamaktadirlar (Aranya ve Ferris, 1984,
s.3; Lanchman ve Aranya, 1986, 5.229).

Bir diger grup calismasinda mesleki baglhligin bireylerin 6rgitlerine iliskin tutumlan
Gizerinde olumsuz etkiye sahip olabilecegi vurgulanmaktadir (Sorensen ve Sorensen
1974, 5.102; Aranya ve Feris, 1984, s.11; Lee ve dig, 2000, 5.801; Brierly, 1998, 5.298; ayr.
bkz.Tak ve digerleri, 2009, 5.92-93). Bu goriise gore mesleki degerler ile 6rglitsel degerler
arasinda uyumsuzluk s6z konusu oldugunda mesleki baglilik 6rgtitsel baghliktan daha
baskin olmakta ve bireyin calistigi 6érgiite karsi baglilik gelistirmesini engellemektedir
(Sorenson ve Sorenson 1974, 5.99). Bunun en 6nemli sebebi, mesleki baghlik bireylerin
mesleklerine iliskin egitim siirecinde basglamakta ve meslek hayati boyunca da
glclenerek devam etmektedir. Dolayisiyla mesleki baglilik, 6rgiitsel bagliliga gore daha
gliclt bir bagliliktir (Aranya ve Ferris 1984, s.10; ayr.bkz. Tak ve digerleri, 2009, 5.92-93).

Hakemli Makaleler 3



BiLGi DUNYASI, 2015, 16 (1) 1-22 Mustafa SAGSAN ve Burak FIRTINA

Arastirmalara gore bireyler, calistiklari orgitiin mesleki gelisimleri icin kendilerine
fayda saglayacagina inandiklari takdirde, hem mesleklerine hem de 6rgutlerine baghhk
gOstermekte ve orglitte kalma davranisini uzun bir periyoda yaymaktadirlar (Tak ve
digerleri, 2009, s. 92).

Aksi durumda, orgitlerde gerekli mesleki gelisim ve kazanim zemini yoksa alternatif
is olanaklari arastirlmakta ve orglitten ayrilma niyeti ve sonunda &rgltten ayrilma
davranisi gelisebilmektedir ( Ritzer ve Trice 1969; Alutto ve Hrebiniak, 1972, s. 565-566;
Aranya ve Ferris 1984, s. 10; Bedeian, Kemery ve Pizzolatto, 1991, s. 338; Scarpello ve
Vandenberg 1992, s. 134; Chang 1999, 5.1271; ayr.bkz. Tak ve digerleri, 2009, s. 93).

Mesleki bagllik, cogu zaman érgiitsel bagllik ile karistirilmaktadir. Orglitsel baghlik,
mesleki bagliliktan farkli olarak ¢alisanin kendi kurumuna yonelik gelistirdigi bagliliga
atifta bulunur. Ornegin, Kanter (1968, 5.500) drgiitsel baglihgy, bireyin drgiitsel amaclarini
gerceklestirmek icin caba sarf ettigi bir stire¢ olarak tanimlamakta; Leong, Furnham ve
Cooper, (1996, s.1345), kisinin belirli bir 6rgit ile girdigi kimlik birligi ve baghhginin
birlesik giicii olarak ifade etmektedirler. Orgiitsel baghlik bireye istikrar ve aidiyet
duygusu saglamakta ve bu durum stresli calisma kosullarinin etkisini azaltabilmektedir
(Namasivayam and Zhao, 2007, 5.1215).

Orglitsel baghligin en 6nemli unsuru, ashinda bireyin amaclari ile érgiitiin amaclar
arasindaki uyumdur. Eger birey, 6rgltiin degerlerini benimser ve kabul ederse, 6rgiitiin
amaclarina ulasabilmesi icin cesitli diizeylerde caba sarf ederse, baglilik kendiliginden
ortaya ¢ikmaktadir.

Kuskusuz mesleki bagllik icin de ayni hususlari sdéylemek mimkindir. Ancak
mesleki bagliligin 6rgutsel bagliliktan 6nce geldigi bilinmektedir. Kisi 6nce profesyonel
olarak altin bilezigini bilegine takmakta, sonrasinda da bu bilezigi calistigi orgtitte
sergileyebilmektedir.

Mesleki Baglilik Diizeyleri

Morrow (1983, 5.489), mesleki bagliligi (¢ diizeyde ele almaktadir. Bunlardan birincisi
kisinin ise yonelik gosterdigi tutumla ilgilidir. Bunlar kisinin isle ilgili deger yargilarini
icerir. Ornegin “isten veya meslekten memnun olmadan yasamdan haz alinmayacag”
sOylemi, bu asamada dikkate alinmalidir.

ikincisi, kisinin meslegini planlama diisiincesinde olmasi diizeyidir. Burada
kisi meslegi ile ilgili olarak gelecek icin cesitli yatinmlar yapmaktadir. Kisilerin bu
tirdeki cabalari, gesitli yayin organlarindan, mesleki ve egitim kurumlarindan ve
cesitli olanaklardan yararlanmalar, mesleklerine iliskin toplantilara katilmalariyla
Olculebilmektedir (Blau 1985, 5.278). Aslinda burada kisi daha cok mesleginde taninma
ve bilinme egilimi icerisindedir.
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Uclinciisi ise isin nispi énemi basligiyla ifade edilmektedir. Burada kisi is ile is disi
faaliyetler arasindaki tercihlerini acik¢a ortaya koymaktadir.

Her U¢ dlzeyin daha iyi anlasilabilmesi ve kendi kiltlrimiz icerisinde idrak
edilebilmesi icin kimi sorular sorulabilir. Mesela birinci duizey icin ‘meslegimde memnun
degilsem, yasamdan da haz almam! iddiasi; ikinci duizey icin ‘meslegime yonelik var olan
biittin sivil toplum kuruluslarina tiyeyim!” ciimlesi ve Gglinct diizey icin ‘cogunlukla ézel
yasamimla ilgili degil, isimle ilgili sosyal faaliyetlere katilmayi tercih ederim’ agiklamalari,
mesleki baghhgin l¢ dizeyinin daha iyi anlasilmasina ve kendi kiltirimize
adaptasyonuna yardimcidir.

Bir diger siniflama ise Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilmistir.
Bunlardan ilki duygusal bagliliktir ve birey burada meslekte kalmayi duygusal olarak ¢cok
arzu etmektedir. Meslegine duygusal olarak bagh olan birey, mesleginde ilerleme ve
kendini gelistirme sansi da yakalamaktadir. Bu bagliliga sahip birey, mesleki yayinlari
izlemekte, mesleki konferanslara katilmakta ve mesleki bilimsel ve sosyal yayinlari takip
etmektedir.

ikinci tiir devamiilik bagliligi olarak ifade edilmektedir. Burada bireyin mesleginde
kalmasi, cesitli nedenlerden dolayi bir zorunluluktur. Ornegin birey burada mesleginden
ayrilmasi ile kalmasinin maliyet analizini yaparak mesleginde kalmaya karar verir.

Uclinci ve son baglilik tiirii ise normatif baghliktir. Meslegin kurallara dayal
baskici unsurlari bireyin kendi kisiliginin bir parcasi haline gelmekte ve birey bu
kurallari icsellestirmektedir. Ornegin aile liderlerinden herhangi birisinin hekim olmasi,
evlatlarinin da hekim olma konusundaki baskici tavirlara yonelik baglilik bu tire
girmektedir (Meyer, Allen ve Smith, 1993).

Eder bir kisinin meslegine olan baghhdi yuksek ise, o zaman calisanlar yetenek
ve Ozeliklerini iyi sergileyebilmekte, kariyerini gelistirmek icin caba harcayabilmekte,
mesleginde ilerleyerek ondan ayrilma niyeti glitmemekte ve bireyin meslekte kalma
olasihgi yliksek olabilmektedir. (Lee ve digerleri., 2000; Meyer, Allen ve Smith, 1993 ayr.
Bkz., Tak ve Ciftcioglu, 2009, s. 35-54).

Kisinin mesleki devamliligina yonelik baghhgi, mesleki bir alternatif aramayacagi
ve buna paralel olarak mesleginde kalabilmek icin meslegine yatirnm yapacagi ve ayni
zamanda meslekten ayrildigi zaman yasayacadi duygusal ¢okinti riskini gdze almasi
anlamina gelmektedir (Carson, Carson ve Bedeian, 1995: 303-304; Carson ve digerleri,
1996, s. 274-275; Carson ve Carson, 1997, s.63, Bedeian, 2002, 5.247; ayr. bkz., Tak ve
Ciftcioglu, 2008, 5.157).

Calismanin hedef kitlesi ve ana temasi dogrultusunda profesyonel olmayan
kittiphanecilerin mesleklerine yonelik yasadiklari platonik askin bir diger aciklayici
degiskeni olarak mesleki aidiyet gosterilebilir.
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Mesleki Aidiyet

Orgiitsel aidiyet veya kariyer bagliigiyla da cok yakindan iliskili olan bu kavram,
“meslegin kisinin yasaminda 6nemli hale gelmesi” (Greenhaus, 1971) seklinde
tanimlanmaktadir. Aslinda mesleki bagliligin yeni bir olusumu olarak karsimiza ¢ikan
mesleki aidiyet, “mesleki degerlerle 6zdeslesme’, mesleki adanmishk’, “kariyer baghhgr”
veya “ise baghhk” gibi kavramlarla da bir tutuldugu iddia edilebilir (Selimoglu ve
Yesilcelebi, 2014, 5.28-29).

“Bireyi belirli bir amaca yonelik olarak davranmaya iten gli¢” Meyer ve Herscovitch
(2001, s. 308den akt. Selimoglu ve Yesilcelebi, 2014, 5.28), veya “bireyin meslekle
Ozdeslestigi goreceli bir gli¢” (Aranya, Pollock ve Amernic, 1981) tanimlariyla ifade
edilmektedir. Dolayisiyla mesleki ask icerisinde tipki baglilik gibi mesleki aidiyet
duygusu da yatmaktadir. Eger kisi, meslegine yiksek derecede bagl ve meslek grubu
icerisinde kendisini bir vatandas olarak goruiyorsa, mesleki aidiyeti de yliksek demektir.

Mesleki baglilikta oldugu gibi mesleki aidiyette de Blau (2003, s.470'dan akt.
Selimoglu ve Yesilcelebi, 2014, s.29 ) dort tlr vardir. Bunlardan birincisi duygusal
mesleki aidiyettir ve burada birey, meslegine kargi duygusal bir bag kurar. ikincisi,
normatif mesleki aidiyettir ve bireyin mesleginin kurallara bagh kalarak mesleginde
kalma sorumlulugunu hissetmesidir. Uclinciisii ise, birikmis maliyetler olarak ifade
edilir ve birey, mesleginde bu gline kadar sahip olduklari birikimden 6tliri meslegini
terk edemez. Dordiincii ve sonuncusu ise sinirli alternatifler olarak tanimlanir ve bireyin
meslek alternatiflerinin kisith olduguna isaret eder.

Aslinda Meyer, Allen ve Smith'in gelistirdigi mesleki bagllik lceginin ilk iki dlzeyi
olan duygusal baglilik ve normatif bagliik maddeleri, Blau'nun (2003, s.470) ilk iki turu
olan duygusal mesleki aidiyet ve normatif mesleki aidiyet ile birebir 6rtismektedir. Yine
birikmis maliyetler ile devamlilik maliyeti arasinda benzer bir birliktelikten s6z edilebilir.
Yalnizca son madde olan sinirli alternatifler Meyer, Allen ve Smith’in olusturdugu
herhangi bir siniflamaya tabi olmamaktadir ancak buna en yakin olarak devamlilik
baghhgi gosterilebilir.

Mesleki aidiyette 6nemli bir husus vardir ki mesleki aidiyeti, kurumsal aidiyetle
karistirmamak gerekir. Kurumsal aidiyet genel anlamda calisanin kendisini kurumu ile
Ozdeslestirmesi ve kurumsal faaliyetlere aktif katihm istegi gostermesi (Newstorm ve
Davis, 2002'den akt. Nongo ve lkyanyon, 2012, s.21) olarak bilinir ve “Orglitsel ¢ikarlara
yonelik hareket etmek icin i¢sellestirilmis normatif baskilarin toplami” (Wiener, 1982,
5.418); “calisanlarin kurum icinde kalmak icin asiri istem duymalari, kurumsal amag,
misyon degerleri kabul etmeleri ve kurum ugruna yiksek derecede efor harcamalari”
(Buchanan, 1974, s.533) gibi farkli ifadelerle izah edildigi gériilmektedir.

Mesleki ask temasinin Uglincli ve son aciklayici degiskeni mesleki adanmisliktir.
Profesyonel olmayan kutliphanecilerin mesleklerine karsi kimi zaman hissettikleri
platonik ask, ancak kosulsuz adanma ile asilabilir.
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Mesleki Adanmighk

Meslekiadanmislik, calisanlarin yaptiklariisle ilgili ne hissettikleridir. Meslegine adanmis
kisi, ona yonelik vatandaslik davranisi gelistirir. Meslegine adanmis kisilerin kimlikleri,
gercek kimliklerinin bir parcasi olarak degerlendirilebilir. is ortaminda tatmin olan bir
kisi, meslegine daha fazla adanma davranisi gosterir (Sesen, 2010).

Bir kisinin meslegine karsi adanmislik davranisi, meslektaslariyla olan iletisimine,
mesleginde hizmet ettigi kesimle olan iliskisine, mesleginde icra ettigi islerin kalitesine
ve meslektaslarinin meslekleriyle ilgili gostermis oldugu tutum ve davranisa baglidir.

Adanmislik, herhangi bir isle ilgili olumlu ve tatmin olma disinisinG ifade
eder. Din¢ olma, adama ve haz alma olarak ¢ boyutta ele alinmaktadir. Din¢ olma,
kisinin esnek bir zihinsel yapiya dayal olarak yuksek enerjili calismasi, herhangi bir
ise yatinm yapmaya gonulli olmasi, zorluklarla karsilagsa bile bunda israrci olmasi
seklinde aciklanabilir. Adama, kisinin yaptigi meslegin énem derecesini algilayarak
coskulu, ilham duyacak bir sekilde isini gerceklestirmesi ve isinde gururlu davranislar
sergilemesi anlamina gelmektedir. Bir inang azim ve bilis durumunu ifade etmektedir.
Bireyin, birinci boyuttaki meslegini ding ve enerjik bir sekilde gerceklesmesi ile oldukga
yakin anlamhdir. Son olarak haz alma, kisinin isine tam anlamiyla yogunlasmasi ve
tim zamanini isiyle gecirmesi durumudur. Boyle bir durumda iste zaman cok hizh
gecmektedir (Schaufeli ve baskl., 2002, 5.74-75).

Profesyonel olmayan kitliphanecilerin platonik asklari, ancak mesleklerinde giderek
profesyonellesmelerine bagli olarak gercek bir aska doniisebilecegi tartisma gotiirmez
bir gercekliktir. Bu ylizden, meslekteki platonik askin yani mesleki baghhk, mesleki
aidiyet ve mesleki adanmishgin gercek aska dénisebilmesinin anahtari, profesyonel
olmayan kutlUphanecilerin profesyonellesmesinden gectigi sdylenebilir.

Profesyonellik ve/veya Profesyonellesme

Literatlre bakildiginda, bircok meslek kendi profesyonel alaninin sinirlarini, meslegin
gelebilecegdi noktayi da dikkate alarak cizme egilimi gostermektedir. Ancak her ne kadar
profesyonellik taniminin farkli mesleklerce farkh tanimlari yapilsa da, profesyonellik
icin kuskusuz ortak kimi tanimlarin veya kistaslarin belirlenebilmesi olasidir. Ornegin,
profesyonel alana yonelik verilecek egitim icerisinde bilgi, beceri ve tutum gelisiminin
kayda deger bir rol aldigi goriilmektedir.

Profesyonellik, herhangi bir meslek icerisinde, bir profesyonelin yonlendirmesine
bagli olarak gézlemlenebilen belli tiirden niteliklerin degisimine yonelik dinamik bir
surrectir (Vollmer ve Mills, 1966, s.vii-viii). Bu nitelikler meslegi icra edenler tarafindan
yapisal veya kisisel diizeyde olabilir (Snizek, 1972, s.109). Hall (1967; 1968, 5.92-104;
1969) herhangi bir meslege iliskin profesyonellik derecesinin 6l¢imu icin gerekli dort
tutum ortaya koymustur. Bunlar;

I.  Meslege ait sivil toplum orgitlerinin olmasi,
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IIl. Meslegin topluma hizmet noktasinda olmasi,
lll. Meslegin alana yonelik uygulamalarinin bulunmasi
IV. Meslek icerisinde yetke zincirinin bulunmasidir.

Yine, hemsirelik mesleginden &rnekle Altiok ve Ustiin’iin (2014, s.152); Flexner'dan
yaptiklart alintiya gore, profesyonelligin degerlendiriimesinde temel alinan kimi
kistaslari su sekilde siralamiglardir:

Bireysel sorumlulugun olmasi,

Bilgi biitlini temelinde 6grenilmis olmasi,

Kuramsal bilginin yeniden uretilebilir olmasi,
« Egitimsel bir disiplin dogrultusunda tekniklerin 6gretilebilir olmasi,
- Orgitlenmesinin cok iyi yapilmis olmasi,

«  Alturizm (6zgecilik) yoluyla tyelerin birbirlerine yardim etmeye egilimli ve toplum
yararina calismaya istekli olmasi (Felxner'den 2001, akt. Altiok ve Ustiin, 2014, 5.152).

Profesyonellesme ile profesyonellik arasinda ince bir ayirm oldugunu iddia eden
Goodson ve Hargreaves (1996), profesyonellesmeyi “belli bir meslek grubuna ait
cikarlarin gelistirilmesi icin sosyal ve politik yansimalarin veya misyonun tasarlanmasi”
olarak tanimlanirken, profesyonellik ise, “bir grup icerisindeki insanlarin eylemlerinin
kalite ve kisilik olarak belirtilmesi” seklinde ifade etmektedirler.

Bu tanimlardan da anlasilacagi gibi, herhangi bir is yerinde profesyonellik aslinda
o isi yapan kisinin bilgi derinligi, is yapma sorumlulugu ve meslegini etik kurallar
cercevesinde gerceklestirdigini bizlere gostermektedir. Bunlarla birlikte profesyoneller,
meslekle ilgili grenmis oldugu kuramsal bilgileri sadece uygulamada yerine getirmek
degil, ayni zamanda uygulamadan edindigi tecriibeyle mesledin gelisimine katki
saglayacak sekilde kuramsal bilgi de ekleyebilen kisilerdir.

Aragtirmanin Tasarimi, Amaci ve Temel Sorunsali

Bilgi meslegi lizerine yapilan ¢alismalarin cogu, analiz diizeyi olarak kiitiphanecileri
icermektedir. Bu ¢alismanin temel amaci, her hangi bir bilgi merkezinde, kiitiphanede
veya dokimantasyon merkezinde mesleki egitim almamis kisilerin; kutUphanecilik/
bilgi meslegine olan baghhklari, adanmigliklari ve aidiyetlerinin; profesyonellesme
derecelerine etki edip etmedigini arastirmaktir.

Adina ister yardimci kitlphaneci, ister yardimci bilgi profesyoneli, isterse de
profesyonel olmayan kitiiphaneci denilsin, bu kisilerin calistiklari yerde zaman
zaman mesleki bir bosluga diserek motivasyonlarini kaybettikleri, meslege yonelik
kimi zaman platonik bir ask yasayabildikleri gozlemlene gelmistir. Profesyonel
olmayan kuttuphanecilerin mesleklerine karsi yasadiklari platonik askin, gercek bir
aska donisebilmesi icin mesleki baglilik, mesleki adanmislik ve mesleki aidiyet
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duygularini; mesleklerinde daha kalici olabilmek ve meslege bilgi, beceri ve yetkinlik
diizeyinde de katki saglayabilmeye yonelik olarak profesyonelligin hangi boyutlariyla
iliskilendirmeleri gerektigi sorunsali bu ¢alismanin ana konusunu olusturmaktadir. Bu
baglamda arastirmanin temel modeli Sekil-1'de ifade edilmektedir.

| BAGIMLI DEGISKENLER | | BAGIMSIZ DEGISKENLER |
| owgusar )
P e N \_ baghhk /
( P1_Sorumluluik ) N 7
3 rumiulu / V \ v
- |,‘ Devam ‘,I g
N \_ baghhgy / -
N E
h-J . — L -~
3 P_Ogrenme / Y, \ =
) |<. Normatif |
% — N\ baghhk /
2 N ( : 7_.
; P_Takip P —
o N\ [ Difg | .
PS_Meslektas ‘; ' olmave / =
Yardim adama a
— — - o
v =
— \ Haz 3
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Sekil 1. Arastirma Modeli

Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin meslege yonelik platonik asklarinin gercek
bir agska doniismesinin onculi profesyonellik derecelerini artirmaktir. Bunun icin de
meslegeyonelikbaglilikvetlrleriileadanmaderecelerinin yliksek olmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla Sekil-1'e gore profesyonellik ve tirleri bagimli degisken; mesleki baglilik
ve tirleri ile mesleki adanmislik ve tirleri ise bagimsiz degiskenler olarak calismada
kurgulanmistir. Burada bagimsiz degiskenlerle ilgili soylenmesi gereken husus, her g
degiskenin 6rgutsel baglamdan uzak, sadece meslege yonelik olmasidir.

Daha acik bir ifadeyle arastirmada; mesleki bagllik ve mesleki adanmislik bagimsiz
degiskenleri olustururken, profesyonellik bagimli degiskeni temsil etmektedir.
Bu baglamda, bagimsiz degiskenlerin kendi icerisindeki korelasyon katsayilarina
bakildiginda mesleki baglilik Gic, mesleki adanmislik ise 2 tiirde ele alinmistir.

BAGIMSIZ DEGISKENLER

(1) Bireyin meslegine duygusal olarak baglanmasi “T_duygusal” olarak,
(2) Bireyin meslegine devam karari alarak baglanmasi “T_devam” olarak,
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(3) Bireyin meslegin kurallari geredi meslegine gosterdigi baghhk “T_normatif”
basliklarinda toplanmistir. Ayrica mesleki adanmislik ile ilgili ¢ alt boyut olan
bireyin kendini din¢ hissetmesi, meslegine adanmasi ve mesleginden haz almasi ise;
ilk ikisinin aralarindaki korelasyon katsayilarinin %70°den dazla ¢itkmasindan dolayi
tek bir bashkta toplanmistir. Bunlar

(4) Bireyin meslegini icra ederken kendisini yliksek enerijili ve ding hissetmesi icin “T_
dincadanma”;

4

(5) Bireyin mesleginden haz alarak bahsetmesi ve onu icra etmesi icin “T_hazalma’
bagimsiz degiskenleri saptanmistir.

BAGIMLI DEGISKEN: Profesyonellik

Arastirmanin temel sorunsaliisiginda bagimli degisken ise profesyonelliktir. Ankette
sekiz agiklama ctimlecigiyle dlctilmeye calisilan profesyonellik ise arastirma modelinde
dort temel baslikta kodlanmistir. Bunlar;

(1) kisinin profesyonel olabilmesi icin kendisini bireysel olarak sorumlu hissetmesine
yonelik parametre “P1_Sorumluluk” olarak;

(2) meslekle ilgili teorik bir egitim alarak meslegini bir disiplin ¢ercevesinde bitiinciil
bir yaklasimla 6grenmesi ve meslekle ilgili standartlari gelistirebilecek bilgiye sahip
olmasina ydnelik parametre “P_Ogrenme’,

(3) Meslegiyle ilgili gelismeleri hem sivil toplum 6rgtitlerine tye olarak hem de sosyal
medyayi kullanarak takip etmesine yonelik parametre “P_Takip”

(4) Ve son olarak meslegiyle ilgili meslektaslarina toplum faydasi icin yardimi bir gérev
olarak bilmesine yonelik parametre “P8_Meslektas Yardim” olarak ele alinmistir.

Verilerin Toplanmasi

Calismada profesyonel olmayan kitiiphanecilerin alti gizilen sorunsal ¢ergevesinde
gorislerinin  alinabilmesi icin  bir anket tasarlanmistir. Anket dort bolimden
olugmaktadir. Birinci bolimde medeni durum, yas, egitim dizeyi, kiitiiphanede calistig
birim, is yerindeki pozisyonu ve kidemi ile meslegindeki kidemine yénelik demografik
sorular bulunmaktadir. ikinci bélim mesleki bagllik ve mesleki aidiyet sorularini ti¢
diizeyde ele almaktadir. Meyer, Allen ve Smith'in (1993) Ui¢ diizeyde ele aldigi mesleki
baglilik sorulari 5'li Likert 6lcedi ile sorulmustur. Hem duygusal baghlik, hem devam
baghhgi hem de normatif baglilikla ilgili altisar maddelik sorular sorulmustur. Mesleki
aidiyetle ilgili yazin, genellikle duygusal baglilikla ilgili bilgileri icerdiginden bu iki
degisken, mesleki baglilik altinda tirleri de dikkate alinarak irdelenmistir.

Uctlincii bélim mesleki adanmuslhik sorularindan olusmaktadir. Mesleki adanmislik
tirleri de ayni mesleki baghlik gibi Ug¢ tirde incelenmistir (Schaufeli, ve digerleri,
2002). Bunlar, din¢ olma, adanma ve haz alma olarak Uc¢ alt baslkta sorulmustur. Ding
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olma alt bashd icin dort, adanma alt bashdi icin U¢ ve haz alma alt bashd icin bes
aciklama sorulmustur. Ancak, din¢g olma ve adanma degiskenleri, birbirleriyle yakin
%83 diizeyinde korelasyona sahip oldugundan bu iki degisken, tek baslik altinda
toplanmistir. Dolayisiyla arastirma modelinde mesleki adanmislikla ilgili iki degisken
dikkate alinmistir. Son olarak profesyonellik bagimh degiskeni icin Flexnerin 2001
calismasina dair agiklamalardan hareketle toplamda sekiz soru tasarlanmistir. Ancak bu
sekiz soru icerisinde birbirine benzer sorular analizde dort baslik altinda toplanmistir.

Arastirmanin Giivenirligi ve Hipotezler

Mesleki baglilik ve turleriyle ilgili sorularin giivenilirligi %84,9; adanmislik ve turleriyle
ilgili glivenirligi %89,7 ve profesyonellikle ilgili glivenirligi ise %84,2dir.

Sekil-1'de ifade edilen arastirmanin modeli baglaminda hipotezler asagidaki sekilde
olusturulmustur.

H,..Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin bireysel sorumluluklari arttikca, mesleki
duygusal bagliliklari da artmaktadir.

H,,.Profesyonel olmayan kitiiphanecilerin bireysel sorumluluklari arttikca, mesleki
devam baghhgi da artmaktadir.

H,..Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin bireysel sorumluluklar arttikca, mesleki
normatif bagliligi da artmaktadir.

H,..Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin bireysel sorumluluklari arttika, meslekte
kendilerini ding hissetme, mesleginden ilham alarak onu gururlar icra etmeye
yonelik adanmigliklari da artmaktadir.

H,,.Profesyonel olmayan kitliphanecilerin bireysel sorumluluklari arttikca, meslegi haz
alarak yapma adanmisliklar da artmaktadir.

H,. Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin bir disiplin cercevesinde meslekle ilgili yeni
teorik bilgiler 6grenmesi arttik¢a, mesleklerinde daha uzun yillar kalmaya yonelik
devam baghliklari da artmaktadir.

H,. Profesyonel olmayan kiitiphanecilerin bir disiplin cercevesinde meslekle ilgili yeni
teorik bilgiler 6grenmesi arttikca, meslekte kendilerini ding hissetme, mesleginden
ilham alarak onu gururla icra etmeye yonelik adanmishklari da artmaktadir.

H.. Profesyonel olmayan kiitiiphanecilerin mesleki etkinlikleri ve gelismeleri sosyal
medyadan takip ettikce, mesleki normatif baghlklari da azalmaktadir.

H,. Profesyonel olmayan kitliphanecilerin mesleki etkinlikleri ve gelismeleri sivil
toplum orgutlerinden ve sosyal medyadan takip ettik¢e, meslegi haz alarak yapma
adanmighklar da artmaktadir.
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H,..Profesyonel olmayan kitlphanecilerin meslektaslarina yardimi bir gérev bilme
sorumlulugu arttik¢a, duygusal baglliklari da artmaktadir.

H,,.Profesyonel olmayan kitlphanecilerin meslektaslarina yardimi bir gérev bilme
sorumlulugu arttik¢a, normatif bagliliklari da artmaktadir.

H,..Profesyonel olmayan kitlphanecilerin meslektaslarina yardimi bir gérev bilme
sorumlulugu arttikca, meslekte kendileriniding hissetmelerine yonelikadanmisliklari
artmaktadir.

H,,.Profesyonel olmayan kitlphanecilerin meslektaslarina yardimi bir gérev bilme
sorumlulugu arttikca, meslegi haz alarak yapma adanmisliklari da artmaktadir.

Yukaridaki hipotezleri, arastirma modeline asagidaki sekilde eklemlendirebiliriz.
Sekilde koyu harflerle yazilan hipotezler, kurulan regresyon modelleri ile desteklenmis;
normal koyulukta olan hipotezler ise desteklenmemistir.
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Sekil 2. Hipotezlere ve Desteklenen Hipotezlere Ait Arastirma Modeli
Evren ve Orneklem

Calismanin orneklemi, KKTC'de bulunan Universite ve halk kittphaneleri ile Milli
Kutlphanede calisan yardimcr kitlphanecilerden olusmaktadir. Evrenin kendisi
KKTC'nin de kiiclk bir tlke olmasindan mutevellit kiiciik bir meblag olacagindan
drneklem yoluna gidilmemistir. Bu baglamda, Yakin Dogu Universitesi, Dogu Akdeniz
Universitesi, Girne Amerikan Universitesi, Lefke Avrupa Universitesi, Uluslararasi
Kibris Universitesi ile ODTU KKK'deki kiitiiphaneler ile kamuda Milli Kiitiiphane basta
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olmak Uzere iskele, Glizelyurt, Girne, Mehmetcik, Yeni Erenkdy, Magusa ve Akdogan
halk kattphanelerindeki profesyonel olmayan kutiiphanecilerin toplam sayisi 854dir.
Bu calisanlarin timilne yani evrenin tamamina anket génderilmis ve 60 anket geri
dénmiistiir. Kamu kiitiiphanelerinden 19, Dogu Akdeniz Universitesi Kiitiiphanesi'nden
15, Yakin Dogu Universitesi Kiitiiphanesi'nden 22, Girne Amerikan Universitesi'nden 3,
ODTU KKK Kiitiiphanesi'nden 1 olmak iizere toplamda 60 adet anket geri dénmdistiir.
Lefke Avrupa Universitesi arastirmaya hicbir sekilde katilmama ve fikir beyan etmeme
kararlarini bildirmistir.

Verilerin Analizi ve Bulgular

Arastirmanin temel sorunsali ve buna bagli olarak tasarlanan hipotezler dogrultusunda
bagimli degiskenler ile bagimsiz degiskenler arasindaki korelasyon katsayilarina
bakilmistir. Korelasyon katsayisi p<0,05 dlizeyinde anlamlidir.

Tablo I. Profesyonel Olmayan Kutliphanecilerin Meslege Yonelik Bagliliklari ve
Adanmusliklari ile Medeni Durum, Yas, Egitim, Pozisyon, Calistigi Birim, is Yerindeki
Kidemi, Meslekteki Kidemi, ve ilk isyeri Bilgisi Arasindaki Korelasyonlar

Meslekten Meslekte
Duygusal Devam Normatif Haz Almaya Din¢ Olmaya
Baghihk Baglhihgi Baghihk Yonelik ve Adamaya

Adanma Yonelik Adanma

Medeni Durum Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iliski

Anlamhi iliski Anlamli iligki

Yas 257% 402%* Anlamsiziliski  Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iligki

Egitim Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iliski

Is Yerlndekl Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iliski
Pozisyonu

Anlamli iligki

289* Anlamsiziliski  Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iliski

Calistigi Birim  Anlamsiz iliski

Negatif Yonlii  Negatif Yonlu

Is YKT:;::?I(' Anlamsiziliski Anlamsiziliski Anlamsiziliski Anlamhiiliski ~ Anlamli iliski
-.323% -.365%*

Meslekteki ... Anlamh iligki S s g

Kidemi Anlamsiz iliski 325+ Anlamsiziliski  Anlamsiziliski ~ Anlamsiz iligki

ilk is Yeri Olup . . . ... Anlami iligki
Olmadign Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiziliski  Anlamsiz iliski 433%+

**Korelasyon p<0.01 dlizeyinde anlamlidir. *Korelasyon p<0.05 diizeyinde anlamhdir.

Tablo I, profesyonel olmayan kitliphanecilerin meslege yonelik bagliliklari ve
adanmishklari ile demografik faktorler arasindaki iliskiyi anlamaya yéneliktir. Buna goére
demografik faktorler icerisinde medeni durum, yas, egitim, pozisyon, calistigi birim,
is yerindeki kidemi, meslekteki kidemi ve ilk isyeri bilgisi gibi degiskenlerle; bagimsiz
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degiskenler olan duygusal baghlk, devam bagliligi, normatif baghlk, meslekten
haz almaya yonelik adanma ve meslekte din¢ olmaya ve adamaya yonelik adanma
arasindaki iliskiler analiz edilmistir. Buna gore, kisinin yasi ile meslege yonelik duygusal
baghhg arasinda p<0.05 diizeyinde pozitif yonli .257%; ve bireyin meslegine devam
bagliligi arasinda p<0.01 diizeyinde pozitif yonli .402** anlamlilik vardir. Yine bireyin
calistigi birim ile bireyin meslegine devam bagliligi arasinda p<0.05 diizeyinde pozitif
yonliu .289% anlamlilik bulunmaktadir. Benzer sekilde kisinin mesledindeki kidemi
ile meslegine karsi hissettigi devam bagliligi arasinda da p<0.05 diizeyinde pozitif
yonli .325% anlamhlik ¢cikmistir. Bireyin calistidi is yerinin ilk is yeri olup olmadidi ile
mesleginde kendisini ding hissetmesi ve adanma davranisi sergilemesi arasinda da
p<0.01 diizeyinde pozitif yonlii .433** anlamlilik saptanmustir.

Yukaridaki pozitif yonli bulgularin aksine, bireyin is yerindeki kidemi ile meslegini
haz alarak yapmaya yonelik adanma davranisi arasinda p<0.05 diizeyinde negatif yonde
-.323* ve mesleginde din¢ olmaya yonelik adanma davranisi p<0.01 diizeyinde negatif
yonde -.365** anlamhlik bulunmustur. Bir diger deyisle, bireyin is yerindeki kidemi
arttikca, mesleki adanmisligi azalmakta veya mesleki adanmishk azaldik¢a bireyin is
yerindeki kidemi artmaktadir.

Tablo Il. Profesyonel Olmayan Kutlphanecilerin Meslege Yonelik Duygusal-Devam-
Normatif Bagliliklari ve Haz Almaya ve Ding Olmaya Yonelik Adanmisliklari ile
Profesyonellik Diizeyleri Arasindaki Korelasyonlar

Meslekten Meslekte

Mesleki Haz Din¢ Olmaya

Profesyonellesme Duygusal Devam Normatif

I R Bagllik ve o . . Almaya ve Adamaya
Diizeyleri Aidiyetleri Baghhk Baghhgi Baghhk Yonelik Yonelik
Adanma Adanma
Aplamh Aplamh Aplamh Aplamh Anlam iliski
P1. Profesyonellik_sorumluluk Higki Higki Higki liski 601%*
A462%* .287*% A27%* 396%*
. Anlamsiz Ap!an.\h Ap!an?h Anlamsiz  Anlamli iligki
P_o6grenme liski liski liski liski 350%%
.396%* .307*
A!\Iamll Anlamsiz  Anlamsiz Aplamll )
P_takip liski liski liski liski Anlamsiz Iliski
273% 274%
P8. Meslektagslara yardimi A!\!an.\h Anlamsiz Ap!a".‘h Ap!an.\ll Anlaml iliski
gérev bilmek Hliski iliski Hliski Hliski 568%*
501%% .296* .395%%

**Korelasyon p<0.01 diizeyinde anlamlidir. *Korelasyon p<0.05 diizeyinde anlamlidir.

Bireyin mesleginde kendisini bireysel olarak sorumlu hissetmesine yonelik
profesyonellik ile tim badimsiz degiskenler arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.
Bu anlamlilik dlizeyi p<0.01 diizeyinde duygusal baglilik ile .462**; normatif baghlik ile

14 Hakemli Makaleler



Bilgi Meslegine Badlilik ve Adanmislik BiLGI DUNYASI, 2015, 16 (1) 1-22

A427**, meslekten haz almaya yonelik adanma ile .396** ve bireyin mesleginde kendisini
ding hissetmesine yonelik adanmiglik ile .601** yoniinde anlamli iliskiler ¢ikmustir.
Benzer sekilde bu tiir profesyonelligin sadece devam bagliligi ile p<0.05 diizeyinde
.287*lik bir anlamhhk vardr.

Bireyin mesleginde bir disiplinlin dogrultusunda yeni seyler 6grenmesine yonelik
profesyonellik ile, p<0.01 korelasyon katsayisi dikkate alinarak devam baghlidi ile .396*%;
ve bireyin mesleginde kendisini ding hissetmesine yonelik adanmislik ile .359** yonlinde
anlamli iliskiler cikmistir. Benzer sekilde ayni profesyonellik tir ile korelasyon katsayisi
p<0.05 diizeyinde sadece normatif baglilik ile .307* yoniinde anlamli bir iliski vardir.

Bireyin meslegiyle ilgili gelismeleri iye oldugu bir sivil toplum 6rglitiinden veya
sosyal medyadan takip etmesine yonelik profesyonellik ile, p<0.05 korelasyon katsayisi
dikkate alinarak duygusal baghlik ile .273* ve haz almaya yonelik adanmislik ile .274*
yoniinde anlaml bir iliski vardir.

Son olarak bireyin meslektaslara yardimi bir gorev bilmesine yonelik profesyonellik
ile, p<0.01 korelasyon katsayisi dikkate alinarak duygusal bagllik ile .501%**, bireyin
meslekten haz almasina yonelik adanmislik ile .395** ve bireyin mesleginde kendisini
ding hissetmesine yonelik adanmislik ile .568** yoniinde anlamli iligkiler cikmistir. Ayni
profesyonellik tiiriinin p<0.05 korelasyon katsayisi ile normatif baghlikla.296* yoniinde
bir anlamlilik bulunmaktadir.

Tablo Il'deki korelasyonlardan hareketle, bagimli degisken olan profesyonellik
boyutlarinin, bagimsiz degiskenleri etkileme dizeylerini anlayabilmek ve hipotezleri
test edebilmek icin dogrusal regresyon analizi kullanilarak anlamli olan dért adet model
calismaya yansitilmistir.
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Tablo Ill. Profesyonel Olmayan Kutiiphanecilerin Profesyonellik Diizeyleri ile Duygusal
Baglilik, Devam Bagliligi, Normatif Baglilik, Meslekten Haz Almaya Yonelik Adanma,
Meslekte Ding Olmaya ve Adamaya Yonelik Adanma Arasindaki Regresyon Modelleri
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Model-1

16

: Profesyonel olmayan kiitliphanecilerin bagiml degisken olan profesyonellik
diizeyine ait sorumluluk boyutunun, bagimsiz degiskenler olan tg tir baghlik ile iki tir
adanmiglk Gzerine olan etkisine bakilmistir. Burada kurulan modelin .000a diizeyinde
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anlaml oldugu Anova tablosundan anlasilmaktadir. Bagimsiz degiskenlerin bagiml
degiskeni aciklama diizeyi, yani ayarlanmis R? %37.9'dur. Bu ¢ok gugcli bir temsiliyet
olmamakla birlikte, profesyonel olmayan kitliphanecilerin mesleklerinde kendilerine
1 birim sorumlu hissetmesi durumunda, kendilerini meslekte din¢ olmaya yonelik
adanmislik davraniglari 0.532 artmaktadir. Dolayisiyla bu model ile H,, desteklenmistir.

Model-2. Profesyonel olmayan kitliphanecilerin bagimli degisken olan profesyonellik
diizeyine ait 6grenme boyutunun, bagimsiz degiskenler olan normatif baghlk, devam
bagliligi, meslekte ding olmaya ve adamaya yonelik adanma etkisine bakilmistir. Burada
kurulan modelin .001a diizeyinde anlamli oldugu Anova tablosundan anlasiimaktadir.
Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni aciklama diizeyi, yani ayarlanmis R? %20.5'dir.
Bu cok glicli bir temsiliyet olmamakla birlikte, profesyonel olmayan kitiiphanecilerin
mesleklerinde 1 birim 6grenme, kendilerini meslekte ding olmaya yonelik adanmislik
davraniglari 0.341 artmaktadir. Dolayisiyla bu model ile H, desteklenmistir.

Model-3. Profesyonel olmayan kutliphanecilerin bagimli degisken olan profesyonellik
dizeyine ait mesleklerinde sosyal medyayl takip etme boyutunun, bagimsiz
degiskenler olan normatif baghlk, devam bagliligi, meslekte ding olmaya ve adamaya
yonelik adanma ve mesleklerinde kendilerini ding hissetme etkisine bakilmistir. Burada
kurulan modelin .011a diizeyinde anlamli oldugu Anova tablosundan anlasiimaktadir.
Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni aciklama diizeyi, yani ayarlanmis R? %16.5'dir.
Bu cok glicli bir temsiliyet olmamakla birlikte, profesyonel olmayan kitiiphanecilerin
mesleklerini 1 birim sosyal medyadan takip etmeleriartik¢a, kendilerinin mesleklerindeki
normatif bagliligi 0.422 azalmaktadir. Burada negatif yonli bir etki diizeyinin oldugu
gorllmektedir. Dolayisiyla bu model ile H, desteklenmistir.

Model-4. Profesyonel olmayan kitliphanecilerin bagimli degisken olan profesyonellik
diizeyine ait bireysel olarak meslektaslarina yardimi bir gorev bilmeleri ile, bagimsiz
degiskenler olan normatif baghlk, devam bagliligi, meslekte ding olmaya ve adamaya
yonelik adanma ve haz almaya yonelik adanma etkisine bakilmistir. Burada kurulan
modelin .000a diizeyinde anlamli oldugu Anova tablosundan anlasilmaktadir. Bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskeni agiklama dizeyi, yani ayarlanmis R?> %37.2'dir. Bu
cok glicli bir temsiliyet olmamakla birlikte, profesyonel olmayan kutlphanecilerin
meslektaslarina 1 birim yardim etmeyi gorev bilmeleri arttik¢a, kendilerini meslekte
din¢ olmaya yonelik adanmishk davranislari 0.506 artmaktadir. Dolayisiyla bu model
ile H, desteklenmistir. Yine ayni sekilde profesyonel olmayan kiitliphanecilerin
meslektaslarina 1 birim yardim etmeyi gorev bilmeleri arttikca, mesleklerine olan
duygusal bagliliklari 0.343 artmaktadir. Dolayisiyla da H, da desteklenmistir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu calismadan ¢ikan en carpici sonug, KKTC'de profesyonel olmayan kitiiphanecilerin
meslekte kendilerini ding hissedebilmelerine yonelik adanmighklarinin  hemen
hemen tim profesyonellik boyutlarina etki ettigidir. Esdeyisle, profesyonel olmayan
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kitliphanecilerin meslekleri icin hissettikleri platonik askin gercek bir mesleki aska
donusebilmesinin  formdll, yani profesyonellesmelerinin  saglanabilmesi; onlarin
kendilerini meslekte daha ding hissedeceklerive yliksek enerjili calisabilecekleri ortamlar
yaratmaktir. Buna ilave olarak, profesyonel olmayan kitiiphanecilerin mesleklerinde
yolunda gitmeyen isler olursa bunlarla miicadeleyi kendilerine bir yGkimlilik olarak
gormeleri, mesleklerine ara vermeden belli bir zaman dilimi icerisinde calisiyor olmalari
gibi hususlar da adi gecen gercek askin éncilleri arasindadir.

Daha detayli bir analiz yapilacak olursa H, kurulan regresyon Modeli-1 ile
desteklenmistir. Ornegin, meslekte profesyonel olmak bireyin meslegini icra ederken
kendisini bireysel olarak sorumlu hissetmesini gerektirmektedir. Bu davranisin
profesyonel olmayan kitlphaneciler tarafindan gelistirilebilmesi icin, mesleklerinde
yuksek bir enerji ile calismalari, mesleklerinde yolunda gitmeyen isler olursa bunlarla
micadeleyi kendilerine bir yikimlilik olarak gérmeleri, mesleklerine ara vermeden
belli bir zaman dilimi icerisinde calisiyor olmalari, mesleginde kendilerini glcli
ve din¢ hissederek ilham alabilecekleri hususlara odaklanmalari gerekmektedir.
Meslegin bireysel diizeydeki sorumluluguna yonelik profesyonellik, ancak bu sayede
kazanilabilecektir.

Kurulan regresyon Modeli-2 sayesinde H, desteklenmistir. Bu model ile profesyonel
olmayan kitlUphanecilerin, bir disiplin gergevesmde bir biitiin olarak meslekle ilgili
yeni teorik bilgiler 6grenmesi ve 6grenmis olduklari bu bilgiyi teorik olarak yeniden
Uretebilmesine yonelik profesyonellik becerilerinin gelistirilebilmesi icin, yine
benzer sekilde mesleklerinde ylksek bir enerji ile calismalari ve kendilerini glicli
ve din¢ hissedecek adanmisliklarinin gerceklestirilebilecegi ortamlar aracihdiyla
saglanabilmektedir.

Model-2, bize profesyonel olmayan kitliphanecilerin kiitiphanecilik meslegini
bir rutinmis gibi algiladiklari gercegini de 6nimize sermektedir. Verilen isin en
iyisini yaptiklarina inanan bu kesim, kitiiphanecilerin kendilerine meslegin vizyoner
tarafini anlatmadiklarindan, bu kisiler meslegdi profesyonel bir meslekmis gibi
algilamamaktadirlar.

Profesyonelligin bir diger boyutu ise profesyonel olmayan kitlphanecilerin
mesleki gelismeleri sosyal medyadan takip etmesidir. Bu amaca yodnelik olarak
kurulan regresyon modeli-3, H, . hipotezini destekler niteliktedir. Ornegin, profesyonel
olmayan kittuphanecilerin mesleki etkinlikleri ve gelismeleri sosyal medyadan takip
etmelerine yonelik profesyonellik becerisi, kendi mesleklerine yonelik normatif bagliligi
azaltabilecek bir rol Ustlenmektedir. Calismanin teorik kisminda da bahsedildigi gibi,
normatif baglilik bireyin meslegi makul bir siire yapma sorumlulugu hissetmesi,
meslegini birakmaya hakki olmadigini diisinmesi, meslegini birakirsa kendisini suglu
hissetmesi, mesledine duydugu sadakatten dolayr mesledine devam etmesi vb gibi
basliklar icermekteydi. Bu baglamda, normatif bagllikla meslegin 6grenmeye dayal
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profesyonellik boyutu arasinda negatif bir etki bulunmaktadir. Esdeyisle, bireyin
mesledinde profesyonellesmesi icin mesleki gelismeleri sosyal medyadan takip etmesi,
az 6nce normatif baghlk altinda saydigimiz hususlari azaltacaktir. Sosyal medyanin
daha ziyade bize gayri resmi bir ortam sagladigi gercedi dikkate alindiginda ve normatif
mesleki bagliligin ise daha ziyade resmi olarak meslegin kurallara bagliliginin altini
¢izdigi distinildigiinde bu sonucun sasirtici olmadigi agiktir.

Profesyonelligin  bir diger boyutu da, meslektaslarin kendi aralarindaki
yardimlagmadir. Bu baglamda kurulan regresyon modeli-4, hem H_'yi hem de H_'yi
desteklemektedir. S6z konusu bu yardimlasma, profesyonel olmayan kitliphanecilerin
hem duygusal baghliklarini artirmakta hem de kendilerini meslekte daha enerjik ve
ding hissetmelerine yol agmaktadir. Profesyonel olmayan bir kutlphaneci, bir diger
profesyonel olmayan kitliphaneciile yardimlagmayi bir gérev olarak biliyorsa, meslegini
kisisel imaji acisindan 6nemsemekte, profesyonel olmayan bir kiitiiphaneci olmaktan
gurur duymakta, meslekle kendisi 6zdeslestirmekte ve meslegi heyecan verici olarak
gormektedir. Benzer sekilde bu profesyonel olmayan kitliphanecilerin yardimlasmasi,
kendilerini meslekte daha enerjik ve din¢ hissederek meslege adanmisliklarini da
artiracaktir.

Calismanin temel sorunsali dikkate alindiginda, KKTC'deki profesyonel olmayan
kittiphanecilerin, kitliphanecilik meslegine duyduklan platonik askin, gercek bir
mesleki aska donusebilmesi icin, esdeyisle profesyonellik diizeylerini artirabilmeleri
icin hangi baghhk ve adanmishklarini gelistirmeleri gerektigi yapilan bu calismada
ortaya ¢ikmistir. Hangi mesleki baglilik ve mesleki adanmishk turlintn, profesyonel
olmayan kuitiphaneciler icin hangi diizey profesyonelliklerini gelistirdigine yonelik
tespitler, bizlere bu alanda yeni Onerilerin ortaya konulmasinin altini ¢izmektedir.
Bu Oneriler kuskusuz bir recete gibi degerlendirilmemeli, ancak dikkate alindiginda
profesyonel olmayan kittiphanecilerin gercek mesleki aski daha fazla yasayabilmeleri
saglanabilecektir.

1. Profesyonel olmayan kutliphanecilere mesleklerinde bireysel olarak sorumluluklar
verilmelidir. Bu sayede mesleklerinde kendilerini daha din¢ hissedecekler ve
mesleklerine daha fazla adanacaklardir.

2. Profesyonel olmayan kitiphanecilere mesleklerini batincil bir sekilde
ogrenebilecekleri egitim seminerlerine katilim imkani saglanmalidir. Ayrica meslek
egitimini onlara bir disiplin cercevesinde butlincil olarak 6gretin. Bu gayret,
kendilerini mesleklerinde daha yuksek enerjili adanmalarini saglayarak gicli ve
ilham verici bir adanmislik davranisi sergilemelerine yol acacaktir.

3. Profesyonel olmayan kitliphanecilerin meslekle ilgili gelisimlerini sosyal medyadan
takibini kontrol altinda tutulmalidir. Buradan elde edilecek bilgiler, gayr resmi
oldugundan ve guvenirlikleri ispatlanamadigindan; profesyonel olmayan
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kitiiphanecilerin meslegiyle ilgili gercek kurallari i¢sellestirebilmeleri ve mesleginin
kendi gercek kisiliklerinin bir parcasi haline gelebilmesi miimkiin olamayacaktir.

4. Profesyonel olmayan kiitliphanecilerin birbirleriyle yardimlasmalarini saglayacak
ortamlar yaratiimalidir. Bu sayede s6z konusu bu kiitliphaneciler, meslekte kalmayi
duygusal olarak ¢ok arzu edecekler, mesleginde ilerleme ve kendilerini gelistirme
sansi yakalayabilecekler ve mesleki yayinlari izleyerek alanla ilgili sosyal ve bilimsel
aktivitelere katiimlari artiracaklardir. Ayrica bu yardimlasmanin bir sonucu olarak
benzer sekilde profesyonel olmayan kiitiiphaneciler mesleklerinde kendilerini daha
ding hissedecekleri bir adanma davranisi kazanacaklardir.

Kurulan doért adet regresyon modelinde sdylenmesi gereken en son soz,
kiitiphanelere saglkl bir insan kaynaklari uygulamalarinin getirilmesidir. Ozellikle
personel secimi, yerlestirilmesi ve oryantasyonu konusunda KKTC'de siyasi ¢ikar amagli
yapilan istihdam, adama gore is felsefesini ne yazik ki yeniden giindeme getirmektedir.
Bu yanhs ve siyasete dayali uygulamalar, meslege vurulan en blyuk darbedir.
Kitiphanecilik mesleginin onlindeki bu yanlis uygulamalar ivedi olarak ortadan
kaldiriimali ve meslegi siyasi cikarlardan uzak tutacak, profesyonel bir ise eleman
arama, se¢me ve oryantasyon programlari uygulanmalidir. Bu sayede profesyonel
olmayan kittphaneciler, mesledi hem bir disiplin ¢cercevesinde 6grenecekler, hem
mesleklerinden haz alacaklar ve kendilerini ding hissedecekler hem de birbirleriyle
sadece uygulamaya dayal bilgilerini degil, ayni zamanda meslegin kuramlarina dayali
bilgileri de paylasabilme imkani yakalayacaklardir.
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