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Oz

Kurumlarin degisim slirecine yon veren stratejik planlamanin 6nemli bilesenlerinden biri olan vizyon ifadeleri, Universite
kitiphanelerinin gelecege yonelik yonelimlerini ortaya koymasi agisindan énemli gortilmekle birlikte, vizyon ifadelerinin hangi
temalar etrafinda sekillendigi, hangi bilesenleri icerdigi ve Universite kiitliphaneleri arasinda ne 6lciide benzerlik veya farkliliklarin
oldugu yeterince bilinmemektedir. Bu durum, Universite kitlphanelerinin vizyon ifadelerinin analizinin 6nemini ortaya
koymaktadir. Bu calismanin amaci, Tirkiye'deki Gniversite kiitliphanelerinin web sayfalarinda yer alan vizyon ifadelerini icerik ve
tematik analiz yontemiyle inceleyerek 6ne ¢ikan ana temalari ve alt unsurlan belirlemektir. Ayrica calisma, bu tema ve bilesenler
arasindaki benzerlik, farkhlk ve eksiklikleri ortaya koymak; kullanilan kavramlarin ve vizyon unsurlarinin siklik diizeylerini analiz
etmek ve s6z konusu bilesenlerin tniversite tiiriine (devlet/vakif) gére degerlendirmektedir. Bu calisma nitel arastirma deseninde
belge incelemesine dayali olarak ytrttilmustir. Calismanin evrenini, 2025 yili itibariyla Turkiye'de faaliyet gosteren 205 Universite
kitliphanesi; 6rneklemini ise web sitelerinde ¢evrim ici olarak erisilebilen vizyon ifadesine sahip 168 universite kitliphanesi (120'si
devlet, 48'i vakif) olusturmaktadir. Bulgular genel olarak degerlendirildiginde, devlet ve vakif Universiteleri arasinda belirgin bir
yaklasim farki oldugu goriilmektedir. Devlet Universitesi kiitiiphanelerinin blyik cogunlugunun (%95,2) web sayfalarinda vizyon
ifadelerine yer verdigi belirlenirken, vakif tUniversitesi kitliphanelerinde bu oranin daha disiik (%61,5) oldugu tespit edilmistir.
Vizyon ifadelerinin icerik analizi sonucunda, Universite kitiiphanelerinin kendilerini biylk 6lclide bilgiye erisim, dijitallesme ve
kullanici odakl hizmetler ekseninde konumlandirdiklari gériilmustir. Ayrica, Gniversite tiirline (devlet/vakif) bagl olarak vizyon
ifadelerinde 6nemli farkliliklarin bulundugu belirlenmistir. Vizyon ifadelerinde “cagdashk” (89), “uluslararasilagsma” (80) ve “arastirma”
(53) kavramlari en yiiksek frekansla temsil edilmekte; bu durum, kiittiphanelerin tniversitenin akademik itibari ve arastirma kalitesi
acisindan stratejik bir paydas olarak konumlandirildigini géstermektedir.

Calisma sonuglarinin, Gniversite kiitiiphanelerinin vizyon gelistirme streclerine stratejik bir perspektif kazandiracagi ve karar vericilere
yol gosterici katkilar sunacadi distintilmektedir. Bu kapsamda, Universite kiitiiphanelerinin yalnizca birer “bilgi kaynagdi” degil, ayni
zamanda sosyal etkilesim ve 6grenme alanlari oldugu gergeginin, mekansal zenginlik ve altyapi cesitliligi cercevesinde vizyon
ifadelerine yansitilmasi gerekmektedir. Ayrica, Universite kitliphanelerinin vizyon ifadelerinin diizenli araliklarla glincellenmesi ve
bu ifadelerin stratejik derinlige sahip, katilimci, dinamik ve strdurulebilir bir yapiya kavusturulmasi gerektigi ifade edilebilir.
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Abstract

Vision statements, a crucial component of strategic planning that guides institutional change, are considered important for
university libraries in terms of outlining their future orientation. However, the themes around which these vision statements are
shaped, the components they contain, and the extent of similarities or differences among university libraries are not sufficiently
known. This situation highlights the importance of analyzing the vision statements of university libraries. The aim of this study is to
examine the vision statements found on the websites of university libraries in Tuirkiye using content and thematic analysis methods,
and to identify the prominent main themes and sub-elements. Furthermore, the study aims to reveal the similarities, differences,
and shortcomings between these themes and components; to analyze the frequency levels of the concepts and vision elements
used; and to evaluate these components according to the type of university (state/foundation). This study was conducted using a
qualitative research design based on document analysis. The population of the study consists of 205 university libraries operating in
Turkiye as of 2025; the sample consists of 168 university libraries (120 state, 48 foundation) that have a vision statement accessible
online on their websites. When the findings are evaluated in general, a significant difference in approach is observed between state
and private universities. While the vast majority of state university libraries (95.2%) include vision statements on their websites,
this rate is lower in private university libraries (61.5%). Content analysis of the vision statements reveals that university libraries
largely position themselves around access to information, digitalization, and user-oriented services. Furthermore, significant
differences in vision statements were found depending on the type of university (state/private). The concepts of “modernity” (89),
“internationalization” (80), and “research” (53) are represented with the highest frequency in the vision statements; this indicates that
libraries are positioned as a strategic stakeholder in terms of the university’s academic reputation and research quality. It is believed
that the study results will provide a strategic perspective to the vision development processes of university libraries and offer guiding
contributions to decision-makers. In this context, the fact that university libraries are not merely “sources of information” but also
spaces for social interaction and learning should be reflected in their vision statements, within the framework of spatial richness and
infrastructure diversity. Furthermore, it can be stated that the vision statements of university libraries should be updated regularly
and that these statements should be structured in a way that is strategically deep, participatory, dynamic, and sustainable.

Keywords: University libraries, academic libraries, vision, content analysis, Tiirkiye.

Giris

Glinimizde teknolojinin hizl bir sekilde gelismesi, toplumsal ihtiyaclarin siirekli degismesine neden olmakta ve bu durum
yasamin her alaninda kokli degisimi ile dontsimi beraberinde getirmektedir. Kurumlarin varliklarini strdirebilmeleri,
topluma deger katmaya devam edebilmeleri ve rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri icin degisime uyum saglamalari
kaginilmaz hale gelmistir. Bu dinamik stireg, tim kurumlari oldugu gibi tniversite kiitiphanelerini de dogrudan etkilemektedir.
Bilgi teknolojilerinde yasanan gelismeler, bilgi tretimindeki artis, rekabetin yogunlasmasi ve biitce kisitlari, Giniversite
kitiphanelerini stratejilerini suirekli gdozden gegirmeye, yenilik¢i hizmetler sunmaya ve degisen kullanici gereksinimlerine
uyum saglamaya zorlamaktadir. Bu da stratejik diisiinme becerisini, yenilik¢ci yaklasimlarin benimsenmesini ve rekabet
karsisinda proaktif adimlar atilmasini her zamankinden daha 6nemli kilmaktadir. Bu noktada da kiitiiphanelerin degisim
slirecine yon veren stratejik planlamanin dnemli bilesenlerinden biri olan vizyon ifadesinin dnemi ortaya ¢cikmaktadir.

Vizyon belirleme siireci, stratejik planlamanin en temel unsurlarindan biridir. Kurumlarin gelecekte hangi alanlarda faaliyet
gOsterebilecedi ve ne tir firsatlan degerlendirilebilecegi bu asamada sekillenmektedir. Zengin ve kapsamli bir vizyon,
kurumlarin giiclii amac ve strateji belirlemesini saglayacaktir (Eren ve Ozdemirci, 2018). Vizyon, diger kurumlarda oldugu
gibi Universite kitiphaneleri icin de dnemli bir yon belirleme aracidir. Bu cercevede, liniversite kiitiiphanelerinin vizyonlari
dogrultusunda hizmet sunmalari; stratejik hedeflerine ulasmalar ve kullanicilarin degisen bilgi ihtiyaclarina uygun, etkili
hizmetler gelistirmeleri beklenmektedir. Kiitiphanenin faaliyetlerine rehberlik edecek olan vizyon ifadesinin etkili bicimde
gelistirilmesi, stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve basariya ulasmasi acisindan dnemli bir rol oynamaktadir.

Stratejik hedeflerini diizenli araliklarla g6zden gecirerek hizmetlerini bu dogrultuda glincelleyen kiitiiphaneler, stirekli gelisim
anlayisini benimseyerek surdirulebilir ve dinamik bilgi merkezleri olarak konumlanmaktadir. Bu yaklagim, liniversitenin
oncelikli hedeflerinin daha iyi anlasiimasini saglar (Harland vd., 2017). Etkili bir vizyon ifadesi, Gniversite kiitiphanelerine
cesitli acilardan 6nemli yararlar sunar. Bu katkilar arasinda, calisanlarin tutum ve davraniglarini olumlu yonde etkilemesi,
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alinacak kararlarda yol gosterici bir standart islevi gérmesi ve kurumsal performansin degerlendiriimesinde bir referans
noktasi olusturmasi yer almaktadir (Matthews, 2005; Sevmez, 2021).

Universite kitiiphanelerinde vizyon ifadelerinin hangi temalar etrafinda sekillendigi, hangi bilesenleri icerdigi, vizyon
bilesenlerinin kullaniima sikliklari, vizyon ifadelerinde kullanilan kelime frekanslari, Gniversite kiitiphaneleri arasinda ne
Olclide benzerlik veya farklilik gosterdigi ve Universite tirtine (devlet/vakif) gore anlamli bir degisim gosterip gostermedigi
gibi konular ulusal literatiirde yeterince ele alinmamistir. Bu durum, tiniversite kitlphanelerinin vizyon ifadelerinin analiz
edilmesinin 6nemini ortaya koymaktadir. Alanyazin incelendiginde, kamu kurumlarindan &zel sektore, egitimden hizmet
sektoriine kadar genis bir yelpazede vizyon ifadelerinin analizine iliskin kapsamli calismalarin yer aldigi gériilmektedir (Acar,
2022; Altintop ve Altintop, 2024; Arabaci ve Sener, 2014; Dalkiran, 2023b; Karakurt ve Ozay, 2022; Kartal ve Ugurluoglu, 2020;
Kocabas ve Alpaydin, 2018; Tamer ve Uzun, 2023; Yildirim, 2023). Ancak, Tirkiye'deki Gniversite kiitiiphanelerinin vizyon
ifadeleri lizerine odaklanan bir ¢calismaya rastlanmamistir. Bu arastirmanin, alandaki s6z konusu boslugu doldurarak hem
uygulayicilara hem de arastirmacilara 6nemli katkilar sunacagi distinilmektedir.

Kuramsal Cerceve

Vizyon

Vizyon s6zcgi Fransizcada “vision” olarak ifade edilmekte Tirkge sozlikte ise “gorinim, Glki, basiret, gosterim, ileri goris”
(Turk Dil Kurumu, 2022) seklinde tanimlanmaktadir. Eren ve Ozdemirci (2018, s. 328) vizyonu, “bir érgiitiin gelecege dair
gOrusu, ulasilmasi zor ama imkansiz olmayan hayali” seklinde tanimlamaktadir. Kilpatrick ve Silverman (2005, s. 25) ise
vizyonu “kar amaci glitmeyen kurulusun dnlimuzdeki tic ila bes yil icinde diinyanin nasil degismesini istedigi, bu degisimde
kurulusun hangi rolu Ustlenecegi ve kar amaci giitmeyen kurulusun roltintin basarisini nasil dlcecedi konusunda ikna edici,
kolay anlasilir bir aciklama” olarak ifade etmislerdir. Baska bir tanima goére vizyon, “gelecedin ne sekilde sekillenecegine
ve kurumun bu gelecekte ne sekilde davranacagina, neleri basaracagina ve nasil konumlanmaya sahip olacagina dair bir
disiince, bir 6ngor, bir hayal” seklinde ifade edilmektedir (Eren ve Ozdemirci, 2018, s. 72). Stratejik yonetimin en énemli
unsurlarindan biri olan vizyon; isletmenin misyonu, amaclari ve hedefleri ile degerlerinin bir bileskesidir (Ulgen ve Mirze,
2014,s.181).

Vizyon, 6rglitsel basarinin temel unsurlarindan biri olarak kabul edilmektedir. Vizyon 6rgutsel yasami anlamli hale getirir ve
calisanlarin motivasyonunu artirir. Vizyon, nereye gidilmek ve ne olunmak istendigini 6zlG bir sekilde ifade eden, kurumsal
basariyi sekillendiren temel bir unsurdur (Cassidy, 2016; Kurulgan ve ispir, 2009). Bir kurumun gelecekte ulasmay arzuladigi
hedefi belirtir (Jantz, 2017; Ulgen ve Mirze, 2014). Kurum (yelerine ilham vererek motivasyon saglayan vizyon ifadesi,
kurumsal yasamin ayrilmaz bir parcasi olarak orgiitu ileriye tasir (Jantz, 2017). Bu baglamda vizyon, goérilmek istenen bir
manzara, ulasilmak istenen bir hedef ve bugiinl yarina baglayan entelekttel bir kdpri niteligindedir (Golbasi, 2016). Vizyon,
calisanlarin kalplerine ve zihinlerine dokunan giiclii bir ilham kaynagidir. insanlari ortak bir amacg etrafinda birlestirir ve
eyleme gecirir. Dahasi, her calisanin nasil bir fark yaratabilecegini gérmesini saglayarak giinlik alinan kararlara yon veren
temel bir pusula islevi gorir (Cassidy, 2016). Vizyon, gelecegin baglaminda belirlenir, zamansizdir ve net bir sekilde karar
verilmesini saglar. Sistemleri ve hizmetleri etkileyecek degisiklikleri 6ngorir. Kurulusun yeteneklerini ve kendi imajini
genisletmek icin gerektigi kadar basit veya karmasiktir (Stueart ve Moran, 2007). Vizyon, bir isletmenin degisim ve yeniden
yapilanma stratejilerini hayata gecirmesinde kritik bir rol Gstlenen, st yonetim icin temel bir dayanak ve yol gdsterici rehber
niteligi tasiyan bir kaynaktir (Ulgen ve Mirze, 2014).

Yukaridaki tanimlardan da hareketle vizyonun; gelecegdi 6ngérme, hayal kurma, ulasilmak istenen ideal durumu tasarlama,
yol gostericirehber, goriilmek istenen manzara, uzun vadeli diisiinme, yon belirleme, bugiinii yarina baglayan kopri, mevcut
sinirlarin 6tesine gegme, kurumsal kiltirl sekillendirme, yaraticilik ortaya koyma ve cevresine ilham ile enerji verme gibi
unsurlari iceren ¢ok yonli bir kavram oldugu soylenebilir.
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Vizyon, kuruma gui¢lii bir basari duygusu kazandirir; bu da tiim calisanlarin ortak bir amag etrafinda birlesmesini saglayarak,
bireysel ve ekip duzeyinde katkilarin artmasina zemin hazirlar. Ayrica, calisanlarin énemli konulara odaklanmasini saglayarak
orgutsel amaclara ulasmada kritik bir rol oynar (Bateman ve Snell, 2013; Dogan, 2007; Pacios, 2020; Rothaermel, 2016).

Vizyonun etkili bir sekilde hayata gecirilebilmesi ise vizyonu olusturan kisiler ile onu uygulamaya koyanlar arasinda is
birligi ve esglidiim saglanmasina baghdir. Bu iki grubun birlikte ¢calismasi, vizyonun basariya ulasmasinda énemli bir unsur
olarak degerlendirilmektedir (Clayton, 1999). Yonetimin siirece tam anlamiyla katiim gdstermedigi bir vizyonun, ¢alisanlar
tarafindan benimsenmesi beklenemez. Bu nedenle, vizyon olusturulurken calisanlarin gorisleri mutlaka dikkate alinmali
ve slire¢ bitiincil bir yaklasimla ele alinmalidir (Gélbasi, 2016). Boyle bir yaklasimla, calisanlar hem islerinden daha fazla
memnuniyet duyacak hem de yaptiklari ise daha fazla saygi gostereceklerdir (Dogan, 2007).

Jantz’a (2017) gore, tim 6rglitle paylasilan bir vizyon, basarinin kritik bir bileseni olup, vizyondan yoksun kuruluslar adeta
“karanlikta tokezlemektedir” Bu nedenle, vizyonun yalnizca kurucu, lider, yonetici ya da isletme icinden bir profesyonel
tarafindan belirlenmesi yeterli degildir; bu vizyonun tim 6rgit Uyeleri tarafindan benimsenerek paylasilan bir vizyona
déniismesi gerekmektedir (Ulgen ve Mirze, 2014). Ancak bu sekilde vizyon, érgiit genelinde etkili bir yon belirleyici rol
tstlenebilir. Vizyonun etkili olabilmesi icin yalnizca olusturulmasi degil, ayni zamanda tiim 6rgut Gyelerine agik ve anlasilir
bir bicimde iletilmesi biyiik 6nem tasimaktadir (Dogan, 2007; Jantz, 2017). Zira acik bir sekilde paylasilan vizyon, calisanlarin
motivasyonunu artirmakta; onlari daha cesur ve girisimci bireyler haline getirmektedir (G6lbasi, 2016).

Vizyon, sonuca odaklanir; oraya nasil ulasilacagindan ziyade sonucun kendisini esas alir. imkansiz bir vizyon insanlari
cesaretlendirir; iddial bir vizyon ise insanlari motive eder. Basarili kisilerin, toplumlarin, isletmelerin ve Ulkelerin ge¢misteki
basarilarina bakildiginda bu basarilarin cogunlukla giiclii bir vizyonla yonlendirildigi anlasiimaktadir (Ulgen ve Mirze, 2014).

Universite Kiitiiphanelerinde Vizyon ifadesinin Belirlenmesi

Universite kiitiiphaneleri icin vizyon ifadesi, kurulusun gelecekte kim veya ne olmak istedigini 6zetleyen ve kiitiiphane ile
paydaslar icin yol gosterici bir islev goren, hedefleri iceren bir ifadedir (Lo ve Mallon, 2023). Vizyon, kitiiphanedeki tim
faaliyetlere yon verecedgiicin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve basarisi agisindan kritik bir 6neme sahiptir (Sevmez,
2021). Vizyon olusturma sureci, ge¢cmisten belirgin bicimde farklilasan ve ulasilmak istenen gelecegdi etkili bicimde ortaya
koyan bir cerceve olusturmayi amacglar. Etkili bir vizyon ifadesinin gelistirilmesi, nitelikli bilgi hizmetlerinin tasarlanmasinda
hayal guiclinden yararlanmayi gerektirir (Stueart ve Moran, 2007).

Vizyon ifadesi, ulasilmasi hedeflenen gelecegi tanimlar; nasil ulasilacagindan cok, varilmak istenen nihai duruma odaklanir.
Bu baglamda vizyon,“Bu kiitiphane icin arzulanan gelecek nedir?”sorusuna yanit vermeli ve yol gosterici bir rehber olmalidir.
Vizyon, bir kiitliphanenin ulasmayi hedefledigi gelecegi tanimlar ve stratejik karar alma stireclerinde yodnlendirici bir islev
Ustlenir (Lo ve Mallon, 2023; Mestre, 2011; Stueart ve Moran, 2007).

Bir Uiniversite kutliphanesinin vizyon ifadesi; egitim, toplumsal etkilesim, dontsim, cesitlilik, teknolojik gelismeler, is birligi
ve paydas katilimi gibi temel ilkeleri 6n plana cikaran, ileriye donik bir yol haritasidir. Bu unsurlar, kitliphaneyi tGniversite
ortaminda yenilik¢i, kapsayici ve merkezi bir aktor olarak konumlandirmada temel rol oynar (Jantz, 2017; Jadhav ve Shenoy,
2022; Mestre, 2011).

Universite kitiiphanelerinde vizyon ifadesinin olusturulmasi, stratejik planlamanin en kritik asamalarindan biridir. Bu
asamadan once yapilan calismalar, iniversite kitliphanelerinde vizyon ifadesinin olusturulmasina zemin hazirlar. Vizyon
ifadesi, Universite kitliphanesinin gelecekte nasil bir doniisiim gecirecegine dair bilingli ve ileriye donik bir dngériaddr. Bu
ifade, Gniversitenin degisen cevresel kosullara nasil yanit verecegini 6ngoriirken, kurumun mevcut durumuna dair gercekgi
bir degerlendirmeye dayanir (Cassidy, 2016). Bu cercevede atilacak ilk adim, Universite yonetimi, kiittiphaneciler ve diger
onemli paydaslarin ortak bir vizyon olusturmasidir. Baska bir ifadeyle, vizyon ifadesi tim paydaslarin ortak gorus birliginden
beslenerek sekillendirilmelidir.
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Universite kitiiphanelerinde etkili ve islevsel bir vizyon aciklamasi gelistirmek amaciyla, siireci yénlendirecek bazi temel
sorular rehber niteligi tasimaktadir. Bu sorular asagida siralanmistir (Corrall, 2005; Sevmez, 2021; Ulgen ve Mirze, 2014):

« Kutliphanenin ulasmak istedigi ideal gelecek nedir?

« Gelecekte hizmet verilecek kullanici profili kimlerden olusacaktir?

« Kitlphanenin gelecekte yon vermesi 6ngoriilen kurumsal degerleri ne olacaktir?

+ Gelecekte sunulacak hizmetler, bilgi kaynaklari ve hizmet siiregleri nasil sekillenecektir?

« Hangi dagitim kanallan aracih@iyla kullanicilara ulagiimasi planlanmaktadir?

« Gelecekte paydaslar tarafindan nasil algilanmak ve degerlendirilmek istenmektedir?

- Ongériilen ideal gelecek; 6zgiin, ilham verici, dikkat cekici ve farklilik yaratma potansiyeline sahip midir?
- Kutiphanenin gelecekteki roli tiniversite icinde nasil tanimlanacaktir?

- Onerilen vizyon ile tniversite (ist ydnetiminin kitiiphane icin 6ngérdiigi gelecek arasinda bir értiisme var midir?
+ Kutiphanenin toplum veya dis cevredeki ideal konumu nasil tanimlanmaktadir?

« Kutliphanenin bes yil sonraki gértiiniimi nasil olacaktir?

« Hangi teknolojik itici gugler, kiitiphanenin déntsimini yonlendirecektir ve bu déntsimiin nasil gerceklesmesi
ongorilmektedir?

« Kullanicllar bilgiye en kolay hangi yollarla erismek istemektedir?

« Kullanicr ihtiyaglarini en iyi sekilde karsilayabilen bir kiitiphane nasil bir hizmet modeli sunmaktadir?

Bu sorular, vizyonun hem anlamli hem de kurumsal hedeflerle uyumlu bir bicimde olusturulmasina katki saglar. Dahasi,
kitiphanelerin gelecek vizyonlarini daha bilingli ve stratejik bir bicimde insa edebilmeleri icin kapsamli bir cerceve sunar.

Stratejik planlama siirecinin baslangicinda, tim paydaslarca benimsenmis, gliven veren ve ilham uyandiran bir vizyonun
belirlenmesi, kurumsal amag ve hedeflere ulasilmasinda kilit bir rol oynar. Etkili bir vizyon hem kiitiiphane personelini hem
de diger tim paydaslari ortak bir ideal etrafinda birlestirerek biittinliik saglar; ayni zamanda gelecege yonelik gugli bir
motivasyon kaynagi olusturarak basariya ulagsma stirecini kolaylastirir (Atan, 2016; Jadhav ve Shenoy, 2022; Matthews, 2005;
Ulgen ve Mirze, 2014).

Vizyon olusturma sureci, kitiphanenin yoniini belirlemenin yani sira i¢ ve dis paydaslarin destegini almak icin de oldukca
onemlidir (Lo ve Mallon, 2023). Vizyon olusturma siirecine kimlerin, hangi asamada dahil edilmesi gerektigi ele alinmasi
gereken 6nemli konulardan biridir. Bu vizyonun olusturulmasi siireci, Universite yonetimi, kitliphaneciler ve diger kilit
paydaslarin katiimiyla ortaklasa yuritilmelidir. Stratejik planlama asamasinin basinda kurgulanan gicli bir vizyon,
kitiiphane personelini ve tiim paydaslari ortak bir idealde birlestirerek kurumsal hedeflere ulasilmasinda temel bir itici glic
olusturur. Herkes tarafindan kabul goren, inandirici ve heyecan uyandiran bu bakis acisi, stratejik amaclarin basariyla hayata
gecirilmesi icin gereken motivasyonu saglar ve kurumsal basarinin en 6nemli anahtari haline gelir (Atan, 2016; Jadhav ve
Shenoy, 2022; Matthews, 2005).

Olusturulan vizyon; o6grenciler, 6gretim (dyeleri, kiitiphane calisanlari, bagimsiz arastirmacilar, tedarikciler ve diger
isbirlikciler gibi tiim i¢ ve dis kullanicilarla paylasiimalidir (Jadhav ve Shenoy, 2022). Vizyon ifadesinin kiitliphane calisanlarina
acik bicimde aktarilmasi, gerekli aciklamalarla desteklenerek i¢sellestirilmesi; personel arasinda ortak bir amag¢ duygusunun
gelismesine, bireysel hedeflerin kurumsal hedeflerle uyumlu hale gelmesine ve aidiyet duygusunun gliclenmesine katki
saglayacaktir. Ayni zamanda, vizyon ifadesi kiitiiphanenin farkli birimleri arasinda bittnlestirici bir rol tistlenerek kurumsal
uyumu da destekleyecektir (Jantz, 2017).
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Universite kiitiphaneleri, bagl olduklari kurumlardan bagimsiz olarak faaliyet gstermemektedir. Paydaslarinin beklentilerine
etkili bicimde yanit verebilmek icin faaliyetlerini Giniversitenin genel vizyonu ile uyumlu sekilde yirtitmek durumundadirlar.
Gelisim stratejileri, bagh olduklari kurumun stratejisiyle 6rttismeli ve gelecek vizyonlari da kurumun vizyonuyla 6rtiismelidir
(Boyce vd., 2019; Jadhav ve Shenoy, 2022). Kullaniclyi1 merkeze alan, yenilige acik, 6grenmeyi ve is birligini destekleyen
bir kitiphane kiltiirt; kitiphanenin stratejik vizyonunu Universitenin vizyonuna gore sekillendirmesine, degisen
gereksinimlere yanit verecek bicimde kendini gelistirmesine ve yenilemesine, paydaslariyla gugli bir iletisim ortami
olusturmasina ve liniversiteye sundugu katkilarin gériiniir olmasina olanak tanir (Harland vd., 2017). Universite kiitiphaneleri
Universiteden bagimsiz birimler olmadigindan, vizyonlarini tGniversitenin kurumsal vizyonu dogrultusunda sekillendirmeleri,
kurumsal bitilnlik, verimlilik ve etkililik acisindan temel bir gerekliliktir.

Ote yandan, Jantz’a (2017) goére bircok arastirma kiitliphanesi vizyonun stratejik planlamadaki &nemini yeterince
kavrayamamakta; kitlphane calisanlan ise ¢cogu zaman vizyon ifadelerinin icerigini ve bu ifadelerinin kendi gorevleri
Uzerindeki etkisini anlamamaktadir. Degisken bir dis cevre baglaminda dusindldiiginde, bir kiitiphanenin gelecege dair
amaci ve yonuni ortaya koyan vizyon ifadeleri stratejik planin temel unsurlarindan biri olmalidir ve degisimlere uyum
saglayacak sekilde glincellenmelidir. Ancak bircok kutiiphanenin web sitesinde yer alan vizyon ifadeleri, uygulamada tam
olarak karsilik bulamamaktadir.

Cogu universite kiitiphanesinin vizyon ifadesi olmasina ragmen, bu ifadelerin kiitiphanenin hedeflerini yeterli bir sekilde
aktarip aktarmadigi veya paydaslarda yanki uyandirip uyandirmadidi belirsizdir (Lo ve Mallon, 2023). Bazi kiitliphaneler vizyon
ifadesini dnemli gormemekte ve oncelikle giinlik yonetim zorluklarina odaklanmaktadir (Jantz, 2017). Bakoglu ve Yildiz
(2016) Turkiye'deki Universitelerin stratejik planlama siireclerinde strateji gelistirme tekniklerinin yeterince kullanilmadigini,
kurum icindeki farkh strateji diizeylerinin g6z ardi edildigini, stratejilerin genis katilim saglanmadan belirlendigini ve bu
stireclerin bilingli ve sistematik bir sekilde yurutilmedigini belirtmektedir.

Lo ve Mallon (2023), yaptiklari calismada kutliphanelerin vizyon ifadelerini degerlendirme konusunda kapsamli bir yaklasim
sergilemedigini ortaya koymuslardir. Bu eksikligi gidermek amaciyla, akademik kitliphanelere ait vizyon ifadelerinin
degerlendirilmesine yonelik daha ayrintili bir ¢ercevenin gerekliligine dikkat cekmislerdir. Arastirmacilar, bu dogrultuda
vizyon ifadelerinin degerlendirilmesine katki saglayabilecek bazi ek kriter ve unsurlar 6nermislerdir. Gelistirilen yeni taslak,
vizyon ifadelerinin niteligini daha bitlncil bir bicimde degerlendirebilmek amaciyla; netlik, ilgi ¢ekicilik diizeyi, yenilikgi
fikirlere ve farkh bakis acilarina aciklik ile calisanlara ilham verme ve onlari motive etme potansiyeli olmak tizere dort temel
alana odaklanmaktadir.

Wien'in (2019), 17 Avrupa arastirma klttphanesinin vizyon ifadelerini inceledigi ¢alismasinda, bu kitiiphanelerin mevcut
vizyon ifadelerini karakterize eden unsurlari arastirmistir. Bu kiitliphanelerin vizyon ifadelerine bakildiginda bir vizyon ifadesi
disinda 16 vizyon ifadesinin ana kuruma acik bicimde atifta bulundugu belirlenmistir. Vizyon ifadeleri icerisinde, belirlenen
sekiz kriterin tamamini karsilayan yalnizca bir kurumun bulundugu saptanmistir. Bu kittiphanelerin vizyon bildirgelerinde
en ylksek oranda karsilanan kriterlerin “istikrarli” ve “genel” ifadeleri oldugu dikkati cekmektedir. Ayrica, bu ifadelerin ¢ok
disuk bir oraninda net bir zaman cergevesine yer verilmis, lcte birinden daha azinda ise ilham verici bir dil kullanildig
belirlenmistir.

Arastirmanin Amaci ve Sorular

Bu calismanin amaci, Turkiye'deki Gniversite kiitiphanelerinin web sayfalarinda yer alan vizyon ifadelerini icerik ve tematik
analiz yontemiyle inceleyerek 6ne ¢ikan ana temalari ve alt unsurlar belirlemek; bu tema ve bilesenler arasindaki benzerlik,
farklilik ve eksiklikleri ortaya koymak; kullanilan kavramlarin ve vizyon unsurlarinin siklik durumlarini analiz etmek ve s6z
konusu bilesenlerin Gniversite tirine (devlet/vakif) gore farklilik olusturup olusturmadigini degerlendirmektir. Literatiirde
bu dlcekte bir calismaya rastlanmamasi, arastirmanin 6zgiin degerini ortaya koymaktadir. Bu arastirma, daha etkili vizyon
ifadeleri gelistirmeleri icin kiitliphane yoneticilerine yenilikgi bir bakis agisi ve temel kavramlar sunarak alandaki uygulamaci
ve arastirmacilara katki saglamayr amaclamaktadir. Temel arastirma sorusu; “Turkiye'deki tniversite kiitiiphanelerinin web
sayfalarinda yer alan vizyon ifadeleri; tematik yapi, vizyon bilesenleri, sdylemsel oriintiler ve Gniversite tiirii (devlet/vakif)
bakimindan nasildir?” olarak belirlenmistir.
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Bu genel temel arastirma sorusu dogrultusunda arastirmada asagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Turkiye'deki Giniversite kiitiphanelerinin web sayfalarinda yer alan vizyon ifadeleri hangitematik kategoriler cercevesinde
anlamlandinlabilir?

2. Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde yer alan tema ve vizyon bilesenlerinin kullaniima sikhgi nedir?

3. Universite kittiphanelerinin vizyon ifadelerinde kullanilan kelime frekanslari, kelime kombinasyonlari ve séylemsel
kahplar nelerdir?

4. Universite kiitliphanelerinin vizyon ifadeleri, belirlenen vizyon bilesenleri kapsaminda, tiniversite tiiriine (devlet/vakif)
gore ne gibi benzerlik ve farkhliklar gostermektedir?

Yontem

Bu bolimde, arastirmanin modeli, evren ve 6rneklemi, verilerin toplanmasi ve analizi ile arastirmanin gecerliligi ve
guvenilirligine iliskin bilgilere yer verilmistir.

Arastirmanin Modeli

Bu c¢alisma nitel arastirma deseninde dokiiman analizine dayal olarak yurutilmustir. Dokiiman analizi, arastiriimasi
amaclanan olgu ve olaylara iliskin bilgi iceren yazili materyallerin sistematik bicimde incelenmesini kapsayan bir veri toplama
ve analiz yontemi olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011). Benzer sekilde Bowen (2009), dokiiman analizini basili
ya da elektronik ortamda bulunan materyallerin ayrintili bicimde incelenmesi ve degerlendirilmesine dayanan sistematik
bir yontem olarak ifade etmektedir. Arastirmada, konuya iliskin yazili kaynaklar dnceden belirlenen kriterler dogrultusunda
incelenmis, elde edilen veriler analiz edilerek yorumlanmistir.

Analiz stirecinde tematik analiz teknigi benimsenmistir. Tematik analiz; calismalarin temalar seklinde diizenlenmesini, verilerin
sentezlenip yorumlanmasini ve sonuglardaki benzerlik ile farkliliklarin karsilastirilmasini icermektedir (Calik ve S6zbilir, 2014).
Tematik analiz, nitel veriler icinde tekrar eden oriintilerin ve anlaml bitinlerin belirlenmesine olanak taniyan esnek ve
sistematik bir yontem olarak literatiirde genis kabul gormektedir (Braun ve Clarke, 2006). Arastirmanin analiz strecinde,
verilerin derinlemesine incelenmesine dayanan alti asamali bir yol izlenmistir. Birinci asamada veri seti ayrintili bicimde
incelenmistir. ikinci asamada ilk kodlarin tretilmesine gecilmistir. Uctincii asamada kodlar arasindaki iliskiler dogrultusunda
temalar belirlenmistir. Dordlincii asamada olusturulan temalar gozden gegirilerek netlestirilmistir. Besinci asamada temalar
tanimlanmig ve isimlendirilmistir. Altinci asamada ise elde edilen bulgular rapor haline getirilmistir. Analiz boyunca, 6nceden
yapilandiriimig herhangi bir kod semasina bagli kalinmamis; aksine timevarimsal bir yol benimsenerek kodlar dogrudan
verinin kendisinden turetilmistir. Verilerin sundugu 6zgiin ve 6ngdériilemeyen orintilerin kesfedilmesine zemin hazirlanmis,
bdylece incelenen konunun kendi i¢ dinamiklerinin ve sakl kalmis tematik yapilarinin herhangi bir dis miidahale olmaksizin
gorindr kihnmasi saglanmistir (Guest vd., 2012).

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Yiksekogretim Bilgi Yonetim Sistemi (2025) verilerine gore, Tirkiye'de toplam 208 universite bulunmaktadir. Bu listeden
yuksekokul stattistindeki ic kurum ¢ikarildiginda geriye 205 Universite kalmaktadir. Calismanin evrenini 2025 yil itibari
ile faaliyet gosteren 205 Universite kltlphanesi olusturmaktadir. 37 Universite kiitiiphanesinin ise web sayfasinda vizyon
ifadesine yer vermedigi belirlenmistir. Web sitelerinde cevrim ici olarak erisilebilen vizyon ifadesine sahip 120'si devlet,
48'i vakif olmak Uizere toplam 168 Uiniversite kiitiiphanesi érneklem grubunu olusturmustur. Bu dogrultuda arastirmanin
kapsami, yalnizca Gniversite kitliphanelerinin vizyon ifadeleri ile sinirlandiriimistir.
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Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada, bir dokiiman tiirli olarak Universite kiitiiphanelerinin web sayfalari veri kaynagi olarak degerlendirilmistir.
Arastirmanin verileri, 2025 yili itibariyla aktif olan Universite kitliphanelerinin resmi web sayfalarindan derlenmistir.
Universite kiitiiphanelerinin web sitelerine ulasmak amaciyla 01.07.2025-04.08.2025 tarihleri arasinda tekrar eden aramalar
gerceklestirilmis veilgiliresmiweb siteleriincelenmistir. Herhangi bir veri kaybi yasanmamasiicin elde edilen veriler dogrudan
kopyalanarak Excel ortamina aktariimis, her Universite kiitiiphanesi “Universite Tiiri” (devlet/vakif) degiskenine gére
etiketlenmistir. Ardindan olusturulan veri seti, metin verilerinin sistematik olarak kodlanmasi, kategorize edilmesi ve tematik
analizinin gerceklestiriimesi amaciyla MAXQDA Analytics nitel veri analiz yazilimina aktarilmistir (Silver ve Lewins, 2014).
Analiz ve raporlama suirecinde frekans dagilim tablolari, degisken grafikleri ve diyagramlar, yazilimin sundugu goérsellestirme
araclari kullanilarak hazirlanmistir. Boylece Universite kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde 6ne ¢ikan kavramlarin yogunlugu
ve dagilhmi sistematik ve gorsel bir bicimde ortaya konulmustur.

Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenilirligi

Gecerlik ve glvenirlik, tiirine bakilmaksizin herhangi bir arastirmanin kavramsal cercevesinin olusturulmasi, verilerin
toplanmasi, analiz edilmesi, yorumlanmasi ve bulgularin sunulmasi stireclerinde dikkate alinmasi gereken 6nemli unsurlardir
(Merriam, 2018). Yildinm ve Simsek’e (2011, s. 274) gore nitel arastirmalarda gecerlik, dogru bilgiye ulasmayi ve arastirma
slirecini baska arastirmacilarin da degerlendirmesine imkan saglayacak ol¢lide seffaf bicimde sunmayi gerektirir. Gegerligin
saglanmasi 6nemli olcuide glivenirligi de beraberinde getirdiginden, gecerlige odaklanmak ayni zamanda guvenirligin
saglanmasina yonelik dnemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda veri analiz siireclerinin ve sonuclara
ulasma mantiginin acik ve sistematik bicimde ortaya konulmasi, nitel arastirmalarda gecerlik ve givenirligin temel
gostergeleri arasinda yer almaktadir.

Calismada analize dahil edilen tiim vizyon ifadeleri dogrudan Universitelerin resmi web sitelerinden derlenmis; erisim
tarihleri ve URL baglantilari kayit altina alinarak verilerin dogrulugu ve gincelligi glivence altina alinmistir. Verilerin
tutarliigini artirmak amaciyla kodlama siireci uzman incelemesine tabi tutulmustur. Bu kapsamda belirlenen tema ve
kodlar, Bilgi ve Belge Yonetimi alaninda uzman, farkli kurumlardan ¢ 6gretim tyesi ile nitel arastirma yuriitme konusunda
deneyimli bagimsiz bir istatistik uzmani tarafindan incelenmistir. Bu siireg, arastirmacinin dokiimanlari yorumlama stirecinde
olusabilecek olasi 6nyargi ve yanhlklari kontrol etmesine katki sagladigi gibi, nitel ¢coziimlemelerin derinligini de artirmistir.
GoOrus ayrligi yasanan kodlara iliskin geri bildirimler dogrultusunda gerekli dizenlemeler yapilmis ve uzlasi saglanincaya
kadar kodlar yeniden gdzden gecirilmistir. Gerceklestirilen tematik analiz stirecinde veriler 11 tema altinda toplanmis ve bu
temalar kapsaminda yer alan kodlar yorumlanmistir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda 01.07.2025-04.08.2025 tarihleri arasinda Tirkiye'deki tniversite kitliphanelerinin vizyon ifadeleri
icerik analizi yontemi ile incelenmistir. Arastirmanin bu bolimiinde, Gniversite kitliphanelerinin vizyon ifadelerine iligkin
bulgular tablolar ve sekiller aracihigiyla sunulmustur. Bulgular veri setine iliskin demografik degiskenler, tematik analiz ve
kelime frekanslarina iliskin bulgular olmak tzere (¢ alt bashk altinda ele alinmistir.

Devlet ve Vakif Universite Kiitiiphanelerinin Vizyon ifadesi Bulunma Durumu

Arastirmanin veri seti, Universitelerin resmi web sayfalarindan derlenen 168 Universite kitliphanesinin vizyon ifadelerinden
(120 devlet, 48 vakif Gniversitesi) olusmaktadir. Veriler, Gniversite tlirt (devlet/vakif) ile kiitiphane web sayfasinda vizyon
ifadesinin bulunma durumu olmak Ulzere iki degisken dogrultusunda analiz edilmistir. Web sayfasina erisim saglanabilen
204 Universite kiitiiphanesinin 168'inde (%82,4) vizyon ifadesi tespit edilirken, 36'sinda (%17,6) herhangi bir vizyon ifadesine
rastlanmamistir. Devlet Universitesi kiitiphanelerinin 120'sinde (%95,2) vizyon ifadesi bulunurken yalnizca 6'sinda (%4,8) bu
ifadeye yer verilmemistir. Buna karsilk, vakif Gniversitesi kiitliphanelerinin 48'inde (%61,5) vizyon ifadesi yer alirken, 30’'unda
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(%38,5) herhangi bir vizyon ifadesine rastlanmamistir. Vizyon ifadesi bulunmayan kittiphanelerin buyiik cogunlugunu vakif
Universitesi kiitiiphaneleri (%83,3) olusturmaktadir.

Bulgular, devlet tiniversitesi kiitiiphanelerinin biiylik cogunlugunun (%95,2) vizyon ifadesine sahip oldugunu géstermektedir.
Bu durum, devlet Universitelerinde stratejik planlama ve kurumsal yonetisim uygulamalarinin kiitiiphane diizeyindeki
yansimalarindan biri olarak degerlendirilebilir. Buna karsilik, vakif Gniversitesi kiitiphanelerinde vizyon ifadesine sahip olma
oraninin daha dusuk olmasi (%61,5), bu kurumlarda stratejik ydnetim uygulamalarinin kiitiphane web sayfalarina yansitiima
dizeyinin farklilik gosterebildigine isaret etmektedir. Ayrica, vizyon ifadesi bulunmayan kittiiphanelerin blylk bolimuniin
(f=30, %83,3) vakif tniversitelerine ait olmasi, tniversite tiiriine gore belirgin bir farklilik bulundugunu géstermektedir.

Tematik Analize iligkin Bulgular

Yapilan tematik analiz stirecinde veriler 11 adet tema kapsaminda derlenmistir. Bu temalar “Hizmet Odakl Hedefler”, “Bilgiye
Erisim”, “Derme (Koleksiyon) “Kurumsal Katki’, “Personel’, “Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki’, “Kullanicr’, “Kullanicilar icin
Gelisim Hedefleri", “Hedef Bolgeler”, “Dijital Donuistiim/Teknoloji” ve “Bina” temalaridir. Kodlar bu temalar altinda derlenmistir.
Temalara dair bulgular Sekil 1'de sunulmaktadir.

(Gl
&) Hizmet Odakli Hedefler &)

Bilgiye Erigim Personel

& AN ya &
Kurumsal Katki ™~ __— Koleksiyon (Derme)
Universite Kiitiiphanelerinde
Vlzyon ifadelerinin Tematik
Olarak incelenmesi

Kullanici Egitim-(")gretim ve
Toplumsal Katki
Gl

Hedef Bolgeler Kullanicilar icin Gelisim
Hedefleri

Bina Dijital Donusum/Teknoloy

I CI

Sekil 1. icerik Analizi Tematik Diyagrami
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“Hizmet Odakli Hedefler” Temasina iliskin Bulgular

“Hizmet Odakh Hedefler” temasinda 11 adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Cagdas’, “Hizmet ve Kullanici Odaklilik’,
“Hizmetlerde Siirekli Gelisim’, “Yenilikci’, “Oncii/Girisimci’, “Kullanici Deneyimi ve Erisilebilirlik’, “Etik, Seffaf ve Sirdirilebilir
Hizmet’, “Bilimsel/Akademik”, “Hedef Odaklilik’, “Akilc1” ve “Sorumlu” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi
Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1.“Hizmet Odakli Hedefler” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Kod Devlet Vakif Toplam
f % f % f %

Cagdas 69 77,5 20 22,5 89 100,0
Hizmet ve kullanici odaklilik 55 70,5 23 29,5 78 100,0
Hizmetlerde sirekli gelisim 24 75,0 8 25,0 32 100,0
Yenilikgi 16 57,1 12 42,9 28 100,0
Oncii/girisimci 14 70,0 6 30,0 20 100,0
Kullanici deneyimi ve erisilebilirlik 13 92,9 1 71 14 100,0
Etik, seffaf ve strdirdlebilir hizmet 10 83,3 2 16,7 12 100,0
Bilimsel/akademik 4 66,7 2 333 6 100,0
Sorumlu 3 75,0 1 25,0 4 100,0
Hedef odaklilik 3 100,0 - - 3 100,0
Akilc - - 2 100,0 2 100,0

Not. Tabloda “-" isareti bulunan hticrelerde uygun veri bulunmamaktadir.

Tablo 1'e gore, “Hizmet Odakli Hedefler” temasi altinda “Cagdas” (f=89) ve “Hizmet ve Kullanici Odakhhk” (f=78) kodlarinin
en yiksek frekansa sahip olmasi, ozellikle devlet tniversitesi kutiiphanelerinin vizyonlarinda modern hizmet anlayisini
ve kullaniciyt merkeze alan ifadelere yer verdiklerine isaret etmektedir. “Hedef odaklilik” koduna vakif Gniversitesi
kitiphanelerinin vizyon ifadelerinde hi¢ yer verilmemesi dikkat cekici bir bulgudur. Bu durum, vakif Universitesi
kitiphanelerinin vizyon ifadelerinde stratejik hedef ve planlama odakli yaklasimlara daha sinirh diizeyde yer verildigini
dustindiirmektedir. “Surekli gelisim’, “yenilikcilik” ve “6ncilik” kavramlari, dinamik ve doniisiime acik bir kurumsal yapi
hedeflendigine isaret etmekle birlikte, “sorumlu’, “hedef odakhhk” ve “akilcl” gibi kavramlarin sinirl diizeyde yer almasi, vizyon
ifadelerinde odlcllebilirlik boyutunun zayif kaldigini distindiirmektedir. Etik, stirdlrilebilirlik ve erisilebilirlik gibi cagdas
ilkelerin de daha diistik seviyede yer almasi, bu kavramlarin tniversite kitliphanelerinin vizyon ifadelerinde gelistiriimesi
gerektigine isaret etmektedir. Ayrica, girisimcilik, erisebilirlik, etik, seffaf ve surdirulebilir hizmet ve hedef odaklilik
kavramlarinin vakif Uiniversite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerine giiclii bir bicimde yansitilmasi gerektigini gdstermektedir.
“Cagdas” ve “Hizmet ve kullanici odaklilik” kodlar her iki tiniversite tiiriinde (devlet/vakif) de belirgin bir sekilde 6ne ¢ikan
kodlar arasinda yer almaktadir.
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“Bilgiye Erisim” Temasina Iliskin Bulgular

“Bilgiye Erisim” temasi kapsaminda yedi adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Bilgi ihtiyacini Karsilama’, “Bilgiye Hizli Erisim’,
“Nitelikli Bilgiye Erisim”, “Bilgiye Her Yerden Erisim’, “Guincel Bilgiye Erisim’, “Bilgiye Uygun Maliyetle Erisim” ve “Paylagimcilik”
kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi Tablo 2'de verilmistir.

Tablo 2. “Bilgiye Erisim”Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %

Bilgi ihtiyacini karsilama 23 67,6 11 324 34 100,0
Bilgiye hizl erisim 22 733 8 26,7 30 100,0
Nitelikli bilgiye erisim 20 74,1 7 25,9 27 100,0
Bilgiye her yerden erisim 19 79,2 5 20,8 24 100,0
Glincel bilgiye erisim 10 66,7 5 333 15 100,0
Bilgiye uygun maliyetle erisim 11 91,7 1 83 12 100,0
Paylasimcilik 8 100,0 - - 8 100,0

Not. Tabloda “-" isareti bulunan hiicrelerde uygun veri bulunmamaktadir.

Tablo 2'de “Bilgiye Erisim” temasi kapsaminda “Bilgi ihtiyacini Karsilama” (f=34), “Bilgiye Hizli Erisim” (f=30) ve “Nitelikli Bilgiye
Erisim” (f=27) kodlarinin yliksek frekansta yer almasi, tiniversite kitiiphanelerinin temel islevlerinin bilgiye erisim siireclerinin
etkinligi Gizerine yogunlasmaya devam ettigini gostermektedir. “Bilgiye Her Yerden Erisim” (f=24) ve “Glincel Bilgiye Erisim”
(f=15) kodlari ise bilgiye erisimin zamandan ve mekandan bagimsiz bir sekilde gerceklesmesinin 6nemini yansitmaktadir.
Bulgular, Universite kutlphanelerinin bilgiye erisime ¢ok kavramli bir hizmet alani olarak yer verdigini ve Ozellikle hiz,
yeterlilik ve kalite cercevesinde yer aldigini gostermektedir. “Bilgi ihtiyacini karsilama’, “hizli erisim” ve “nitelikli bilgiye erisim”
kodlarina daha fazla yer verilmesi, kullanici beklentilerine uygun ve performansa dayali bir erisim anlayisinin benimsendigini
goOstermektedir. Mekandan bagimsiz erisim ve glincellik vurgulari, dijitallesme ile uyumlu bir donlisiimi gosterirken, maliyet
ve paylasim kavramlarinin gorece sinirli kalmasi, acik erisim ve kaynaklarin ekonomik stirdiirtilebilirligi gibi konulara vizyon
ifadelerinde daha az yer verildigine isaret etmektedir. “Bilgi ihtiyacini karsilama” kodunun her iki Giniversite turiinde (devlet/
vakif) de éne ciktigi gériilmektedir. Ote yandan vakif Gniversitesi kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerindeki “Bilgiye Uygun
Maliyetle Erisim” (f=1) ve “Paylasimcilik” (f=0) gibi kodlarinin frekansi, bilgiye ekonomik erisim ve bilgi paylasimi konularinda
vakif Gniversitesi kiittiphanelerinin bakisini gostermektedir.

“Koleksiyon (Derme)” Temasina ili;kin Bulgular
“Koleksiyon (Derme)” temasi kapsaminda bulgular iki kod cercevesinde incelenmistir. Bu iki kod “Her Tirden Kaynak
Bulundurma” ve “Stratejik ve Sistematik Koleksiyon Yonetimi” kodlarindan olusmaktadir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans

dagihmi Tablo 3'te verilmistir.

Tablo 3. “Koleksiyon (Derme)” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %
Her tiirden kaynak bulundurma 29 72,5 11 27,5 40 100,0
Stratejik ve sistematik koleksiyon yonetimi 3 50,0 3 50,0 6 100,0

Tablo 3'e gore “Koleksiyon (Derme)” temasinda “Her Tiirden Kaynak Bulundurma” (f=40) kodu acik bir sekilde 6ne ¢ikarken,
Universite kittuphanelerinin cesitli, kapsayici, ¢cok disiplinli koleksiyon gelistirme politikasi izledigi dikkat cekmektedir.
Buna karsilik “Stratejik ve Sistematik Koleksiyon Yonetimi” (f=6) kodunun her iki Universite tiiriinde (devlet/vakif) de esit
olarak oldukca dusuk frekansa sahip olmasi, koleksiyon gelistirme siireclerinin sistematik temelli yonetim ydniniin
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vizyon ifadelerinde sinirli bir sekilde yer aldigini géstermektedir. Bu bulgular, “Koleksiyon (Derme)” temasinda Universite
kitiphanelerinin vizyon ifadelerinde agirlikli olarak kaynak cesitliligi Gzerine odaklanildigini gostermektedir. “Her tiirden
kaynak bulundurma”kodunun devlet tiniversitesi tiiriinde belirgin bir sekilde 6ne ¢cikmakla birlikte vakif Gniversitelerinde de
“Stratejik ve sistematik koleksiyon yonetimi” koduna kiyasla daha sik yer aldigi goriilmektedir.

“Kurumsal Katki” Temasina iliskin Bulgular
“Kurumsal Katki” temasinda yedi adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Kurumsal Yetkinlik ve Sayginlik’, “Kurumsal isleyis ve
ihtiyaclar”, “Arastirma Faaliyetleri’, “Kurumsal Gelisim’, “Kurumsal Kiiltiir ve Degerler”, “Kurumsal Taninirlik” ve “Ekonomik

Surdirilebilirlik” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi Tablo 4'te verilmistir.

Tablo 4.“Kurumsal Katki” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Kod Devlet Vakif Toplam
f % f % f %

Kurumsal yetkinlik ve sayginlik 42 75,9 13 24,1 55 100,0
Kurumsal isleyis ve ihtiyaclar 14 63,6 8 36,4 22 100,0
Arastirma faaliyetleri 12 85,7 2 14,3 14 100,0
Kurumsal gelisim 9 69,2 4 30,8 13 100,0
Kurumsal kiltir ve degerler 6 75,0 2 25,0 8 100,0
Kurumsal taninirhk 5 100,0 - - 5 100,0
Ekonomik surdirilebilirlik 2 100,0 - - 2 100,0

Not. Tabloda “-" isareti bulunan hiicrelerde uygun veri bulunmamaktadir.

Tablo 4'te “Kurumsal Katki” temasi altinda yer alan “Kurumsal Yetkinlik ve Sayginlik” (f=55) kodunun frekansi, tniversite
kitiphanelerinin “kurumsal katki"y1 biiylik 6l¢lide yetkinlik ve sayginlik cercevesinde tanimladigini gdstermektedir. Bununla
birlikte, devlet Universite tirlerinde “Kurumsal Taninirlik” (f=5) ve 6zellikle “Ekonomik Surdurulebilirlik” (f=2) kodlarinin
distk frekansta gorilmesi, vakif Universitelerinde ise bu kodlara hic yer verilmemesi; uluslararasi goérunirlik ve finansal
strdurulebilirlik gibi kritik unsurlarin vizyon dizeyinde yeterince 6nceliklendirilmedigine isaret etmektedir. Ayrica, isleyis,
gelisim ve arastirma faaliyetlerine iliskin vurgularin daha sinirli kalmasi, bu kavramlarin vizyon ifadelerinde geri planda
kaldigini disiindirmektedir. “Kurumsal yetkinlik ve sayginlk” kodunun, devlet tniversite tiriinde belirgin bicimde 6ne
¢iktigr anlasilmaktadir. S6z konusu kodun, vakif Gniversitelerinde de diger kodlara kiyasla daha sik yer aldigi goriilmektedir.

“Personel” Temasina iliskin Bulgular
“Personel” temasinda bes adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Mesleki Dayanisma ve Is Birligi”, “Nitelikli Personel’, “Personelin
Mesleki Surekli Gelisimi’, “Mesleki Gereksinimler” ve “Kalite Odakh Yonetim” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans

dagihmi Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 5. “Personel” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %

Mesleki dayanisma ve is birligi 12 85,7 2 14,3 14 100,0
Nitelikli personel 1 84,6 2 15,4 13 100,0
Personelin mesleki stirekli gelisimi 1 91,7 1 83 12 100,0
Mesleki gereksinimler - - 3 100,0 3 100,0
Kalite odakli ydnetim 2 100,0 - - 2 100,0

Not. Tabloda “-" isareti bulunan hiicrelerde uygun veri bulunmamaktadir.
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Tablo 5% gére (niversite kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde “Personel” temasinda “Mesleki Dayanisma ve Is Birligi”
(f=14), “Nitelikli Personel” (f=13) ve “Personelin Mesleki Surekli Gelisimi” (f=12) kodlarinin birbirine yakin frekanslara sahip
olmasi, kurumsal basarinin is birligi ve nitelikli insan kaynadi ile iliskilendirildigine isaret etmektedir. Buna karsilik “Mesleki
Gereksinimler” (f=3) ve “Kalite Odakli Yonetim” (f=2) gibi kodlarin diisiik temsili mesleki ihtiyaclar ve kalite kavramlarinin
vizyon ifadelerinde sinirli diizeyde yer aldigini géstermektedir. “Personel” temasinda “Mesleki Dayanisma ve is Birligi’,
“Nitelikli Personel” ve “Personelin Mesleki Siirekli Gelisimi” kodlarina vakif Gniversitesi kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde
cok az yer verilmesi dikkat cekmektedir. Ayrica, “Mesleki gereksinimler” kodu devlet Universitesi kiitiphanelerinin, “Kalite
odakli ydnetim”kodu ise vakif Universitesi kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde hi¢ yer almamaktadir.

“Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” Temasina iliskin Bulgular
“Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” temasinda dért adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Arastirma’, “Egitim-Ogretim’,
“Toplumsal, Kiltirel ve Ulusal Gelisime Katki” ve “Gelisim ve Refahlik Seviyesi” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans

dagihmi Tablo 6'da verilmistir.

Tablo 6. “Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %
Arastirma 32 60,4 21 39,6 53 100,0
Egitim-0gretim 33 67,3 16 32,7 49 100,0
Toplumsal, kiiltlirel ve ulusal gelisime katki 8 72,7 3 27,3 11 100,0
Gelisim ve refahlik seviyesi 6 75,0 2 25,0 8 100,0

Tablo 6'da “Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” temasinda “Arastirma” (f=53) ve “Egitim-Ogretim” (f=49) kodlarinin her iki
Universite turinde (devlet/vakif) de belirgin bir sekilde 6n plana ¢iktigi dikkat cekmektedir. Bu da tniversite kiitiiphanelerinin
sadece bilgi saglayici olarak degil, ayni zamanda egitim-6grenme ve arastirma siireclerinin ayrilmaz bir parcasi durumunda
oldugunu géstermektedir. “Arastirma” ve “Egitim-Ogretim” kodlarinin yiiksek frekansa sahip oldugu gériilmektedir. Buna
karsin “Toplumsal, Kiltiirel ve Ulusal Gelisime Katki” (f=11) ve “Gelisim ve Refahlik Seviyesi” (f=8) kodlarinin da vizyon
ifadelerinde sinirliyer aldigi gézlemlenmistir. Bulgular, tniversite kiitiiphanelerinin kurumsal roliinii daha ¢ok egitim-6gretim
ve arastirma baglaminda tanimladigina isaret etmektedir.

“Kullanici” Temasina iliskin Bulgular
“Kullanici” temasinda dort adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Ogrenciler”, “Akademik Personel ve/veya Arastirmacilar’,
“Diger Kullanicilar (Toplumun Her Kesimi)” ve “idari Personel” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi Tablo 7'de

verilmistir.

Tablo 7.“Kullanici” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %
Ogrenciler 9 34,6 17 65,4 26 100,0
Akademik personel ve/veya arastirmacilar 12 48,0 13 52,0 25 100,0
Diger kullanicilar (Toplumun her kesimi) 10 714 4 28,6 14 100,0
idari personel 5 55,6 4 44,4 9 100,0

Tablo 7'ye gore, “Kullanicl” temasinda “Ogrenciler” (f=26) ile “Akademik Personel ve/veya Arastirmacilar” (f=25) kodlarinin
benzer diizeyde temsil edildikleri goriilmektedir. Bu da tniversite kiitiphanelerinin en dnemli kullanici gruplarini olusturan
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bu iki kodun Universite kitiphanelerinin vizyon ifadelerinde dengeli bir bicimde yer aldigini gostermektedir. “Diger
Kullanicilar” (f=14) ve “idari Personel” (f=9) kodlarinin daha diisiik frekanslari ise kiitiiphanelerin toplumun geneline acik
olma misyonunu ikincil diizeyde ele aldigini diisiindiirmektedir. “Kullanici” temasinda “Ogrenciler” ve “Akademik Personel
ve/veya Arastirmacilar” vurgusu vakif Gniversitelerinde daha sik yer alirken, “Diger Kullanicilar (Toplumun Her Kesimi)” kodu
devlet Gniversitelerinde daha sik kodlanmistir. Bu yaklasim vizyon ifadelerinin agirlikli olarak 6grenciler ve akademisyenler
merkezinde sekillendigini gostermektedir.

“Kullanicilar igin Gelisim Hedefleri” Temasina iligkin Bulgular
“Kullanicilar icin Gelisim Hedefleri” temasinda bes adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Bilimsel Gelisim’, “Entelekttel Gelisim”,
“Yasam Boyu Ogrenme”’, “Bireysel ve Toplumsal Gelisim” ve “Bilgi Okuryazarligi Gelisimi” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin

frekans dagihmi Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. “Kullanicilar icin Gelisim Hedefleri” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %

Bilimsel gelisim 5 50,0 5 50,0 10 100,0
Entelektiel gelisim 4 66,7 2 333 6 100,0
Yasam boyu 6grenme 3 60,0 2 40,0 5 100,0
Bireysel ve toplumsal gelisim 2 40,0 3 60,0 5 100,0
Bilgi okuryazarhigi gelisimi 2 50,0 2 50,0 4 100,0

Tablo 8'de “Kullanicilar icin Gelisim Hedefleri” temasi altinda “Bilimsel Gelisim” (f=10) ve “Entelektiiel Gelisim” (f=6) kodlarinin
one cikmasi, Universite kittiphanelerinin vizyon ifadelerinde kullanici gelisimini daha ¢ok bilimsel ve bilissel ilerleme
dogrultusunda ele aldiklarina isaret etmektedir. Bu bulgu, lniversite kitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde kullanicilarin
bilissel ve akademik gelisimine katki saglamayi hedefledigini géstermektedir. Buna karsilik, “Yasam Boyu Ogrenme”, “Bilgi
Okuryazarhgi” ile “Bireysel ve Toplumsal Gelisim” kavramlarinin sinirli diizeyde temsil edilmesi, bu kavramlarin vizyon
ifadelerinde yeterli 6lctide yer bulmadigini ortaya koymaktadir. “Kullanicilar icin Gelisim Hedefleri” temasi altindaki kodlarin
tamaminin her iki Universite tiriinde (devlet/vakif) de benzer diizeyde yer aldigi gérilmektedir.

“Hedef Bélgeler” Temasina iligkin Bulgular

“Hedef Bolgeler” temasinda lic adet kod kesfedilmistir. Bu kodlar “Uluslararasi (Evrensel)’, “Ulusal” ve “Bolgesel” kodlaridir.
Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9. “Hedef Bolgeler”Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %
Uluslararasi (Evrensel) 60 75,0 20 25,0 80 100,0
Ulusal 31 67,4 15 32,6 46 100,0
Bolgesel 16 84,2 3 15,8 19 100,0

Tablo9incelendiginde,“Hedef Bolgeler”temasinda“Uluslararasi (Evrensel)” (f=80) kodunun frekansinin oldukga yiiksek olmasi,
Universite kitlphanelerinin kiresel dlcekte yer almayi benimsedigini gostermektedir. “Ulusal” (f=46) kodunun frekansi,
Universite kitiphanelerinin ulusal diizeydeki rolliniin g6z ardi edilmedigini; ancak 6nceligin daha ¢ok uluslararasilagsmaya
verildigini ortaya koymaktadir. Bu durum, yiiksekogretimdeki kiresellesme egilimlerinin tniversite kiitiphanelerinin vizyon
ifadelerine gucli bir sekilde yansidigini gostermektedir. “Bolgesel” kodu, Universite kitliphanelerinin vizyon ifadelerinde
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bolgesel katki boyutunun geri planda kaldigina isaret etmektedir. Buna karsilik, her {i¢ kodun devlet Universitelerinde;
“Uluslararasi (Evrensel)” ve “Ulusal” kodlarinin ise vakif Gniversitelerinde daha belirgin bicimde 6ne ciktigi anlasilmaktadir.

“Dijital Déniisiim/Teknoloji” Temasina iliskin Bulgular
“Dijital Dontsum/Teknoloji” temasinda da “Hedef Bolgeler” temasina benzer sekilde ti¢c adet kod kesfedilmistir. Kesfedilen
bu kodlar “Dijital Hizmetler”, “Dijital Erisim” ve “Dijital Koleksiyon Erisimi” kodlaridir. Kesfedilen kodlara iliskin frekans dagilimi

Tablo 10'da verilmistir.

Tablo 10. “Dijital Déniistim/Teknoloji” Temasina iliskin Frekans Dagilimi

Devlet Vakif Toplam
Kod
f % f % f %
Dijital hizmetler 37 72,5 14 27,5 51 100,0
Dijital erisim 16 69,6 7 304 23 100,0
Dijital koleksiyon erisimi 15 73,7 5 26,3 20 100,0

Tablo 10 incelendiginde “Dijital Donlsim/Teknoloji” temasinda “Dijital Hizmetler” (f=51) kodunun sikligi, Gniversite
kutUphanelerinin dijitallesme surecini blyik 6lciide hizmet sunum bicimi lzerinden tanimladigini géstermektedir. “Dijital
Erisim” (f=23) ve “Dijital Koleksiyon Erisimi” (f=20) kodlari ise dijital kaynaklara erisimin ikincil diizeyde ele alindigini ortaya
koymaktadir. Bu dagilim, dijital dontstimiin yalnizca teknolojik altyapi degil, ayni zamanda bir hizmet modeli donlsiimu
olarak algilandigini gostermektedir. “Dijital Donlisiim/Teknoloji” temasi altinda, “Dijital Hizmetler” kodunun her iki Gniversite
tiriinde (devlet/vakif) de 6ne ciktigi gorilmektedir. Bu bulgular, tniversite kitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde dijital
donlstimin agirlikh olarak hizmet odakli bir eksende ele alindigini gdstermektedir. Bununla birlikte, yapay zeka, veri analitigi
veya acik bilim gibi ileri diizey dijital doniisim bilesenlerinin vizyonlarda agik bicimde yer almamasi, vizyon ifadelerinin
dizenli olarak giincellenmedigini diistindiirmektedir.

“Bina” Temasina iliskin Bulgular

“Bina” temasi kapsaminda sadece “Fiziksel Olanaklara Sahip” kodu derlenmistir. Bu kod incelenen belgelerde 11 defa
kodlanmistir. Kesfedilen koda iliskin frekans dagilimi Tablo 11'de verilmistir.

Tablo 11.“Bina”Temasina iliskin Frekans Dagilimi
Devlet Vakif Toplam
f % f % f %
Fiziksel olanaklara sahip 7 63,6 4 36,4 11 100,0

Kod

Tablo 11'de, “Bina” temasi altinda her iki Universite tiiriinde (devlet/vakif) de sadece “Fiziksel Olanaklara Sahip” kodu
belirlenmistir. Bulgular, tniversite kutliphanelerinin vizyon ifadelerinde fiziksel mekana iliskin vurgularin sinirli ve genel
dizeyde kaldigini gostermektedir. Ayrica, Universite kitliphane binalarinin “liclincii mekan” veya “yasayan kutiiphane”

niteligine iliskin herhangi bir vurguya yer verilmedigi anlagiimaktadir.
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Kelime Analizlerine iliskin Bulgular

incelenen belgelerde yapilan kelime tabanli analizler asagidaki baslklar altinda ele alinmistir.

Kelime Frekanslarina iligkin Bulgular

incelenen belgelerde gecen kelimeler tekrar miktarina gére analiz edilmistir. MAXQDA Analytics programinda Tiirkce diline
yonelik sunulan standart disi birakilan kelimeler listesi uygulandiktan sonra, elde edilen kelimeler ayrica gézden gegirilmistir.
Bu inceleme sonucunda, tek basina anlamli bir icerik tasimayan ve arastirmanin amaci agisindan analitik deger sunmayan
kelimeler analiz kapsami disinda tutulmustur. Analiz disi birakilan kelimeler listesi olusturulduktan sonra en az 20 kez tekrar
eden kelimeler analize dahil edilmistir. Kelime frekanslari listesi Tablo 12'de sunulmustur.

Tablo 12. Kelime Frekanslari

Kelime f Belge Sayisi (n =) %

Bilgi 212 125 74,40
Universite 97 73 43,45
Kitlphane 104 70 41,67
Hizmet 64 54 32,14
Arastirma 64 61 36,31
Cagdas 74 65 38,69
Merkezi 66 61 36,31
Egitim 49 47 27,98
Uluslararasi 48 47 27,98
Bilimsel 44 40 23,81
Akademik 39 33 19,64
Belge 39 36 21,43
Evrensel 33 30 17,86
Ulusal 33 33 19,64
Teknolojik 31 29 17,26
Hizli 28 28 16,67
Modern 27 27 16,07
Yenilikgi 27 26 15,48
Ogretim 20 19 11,31

Tablo 12 incelendiginde, Turkiye'deki Universite kitlphanelerinin vizyon ifadelerinde “bilgi” kavraminin merkezi bir
konumda yer aldigi gézlemlenmektedir. En ylksek frekansa sahip “bilgi” s6zctigu, “bilgiye” ve “bilgiyi” kullanimlaryla birlikte
degerlendirildiginde, kiitiiphanelerin temel vizyonunu bilgi kavrami ekseninde tanimladiklari anlasilmaktadir. “Kutiiphane’,
“merkezi” ve “arastirma” kelimelerinin yiksek tekrar orani, vizyonlarin kiitliphaneleri yalnizca bir hizmet birimi olarak degil,
Universite blinyesinde arastirma ve bilgi merkezi olarak konumlandirdigini ortaya koymaktadir.“Egitim”, “6gretim’, “akademik’,
“bilimsel” ve “belge” ifadeleri, kitlphane vizyonlarinin akademik Gretim siirecleriyle gliclii bir bag kurdugunu ve bilimsel
faaliyetleri destekleme misyonunu vurguladigini géstermektedir. “Uluslararasi’, “ulusal” ve “evrensel” kelimelerinin birlikte
one ¢ikmasi, kitiiphanelerin kendilerini hem ulusal hem de uluslararasi standartlarda, evrensel 6lcltlere uygun yapilar
olarak tanimlama egiliminde olduklarini gostermektedir.

“Cagdas”, “modern’, “yenilik¢i” ve “teknolojik” kelimeleri ise vizyon metinlerinde teknolojik altyapi, dijitallesme ve yenilikcilik
vurgusunun belirgin oldugunu ortaya koymaktadir. “Hizmet” ifadesi, kullanici odaklilik ve bilgi hizmetlerinin etkin sunumu

"

temasinin glicli bicimde yer aldigini gostermektedir. Ek olarak “zengin’, “personel’, “saygin” ve “6nci” gibi kelimeler, kurumsal
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kapasite, nitelikli insan kaynagi ve kurumsal personel odakl hedeflerinin vizyon séyleminde 6nemli bir yer tuttugunu ortaya
koymaktadir.

Bulgular, Giniversite kiitiiphanelerinin kendilerini sadece bir“destek birimi”olarak degil, liniversitenin bilgi Giretim ekosisteminin
merkezi aktorli olarak konumlandirdigini ortaya koymaktadir. Vizyon ifadelerinde “yenilik¢i’, “modern” ve “teknolojik”
kavramlarinin yogun bicimde 6ne ¢ikmasi, dijital donlsim séyleminin glicli bir sekilde benimsendigini gostermektedir.
Bununla birlikte Universite kitUphanelerinin vizyon ifadelerinde “uluslararasi’, “evrensel” ve “saygin” ifadelerinin yiksek
oranda yer almasi, Universite kiitiiphanelerinin kiresel gorunirlik, kiiresel 6lcekte taninirlik ve akademik sayginlik elde etme
yonelimini yansitmaktadir.

Kelime Bulutu
Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinin derlendigi belgelerde analiz disi birakilan kelimeler listesi uygulandiktan

sonra elde edilen en az 15 defa tekrar eden 39 kelimenin gorsellestiriimesi ile kelime bulutu gorselleri elde edilmistir.
Gorsellerde kelime sikhigr kelime biyUkligini temsil etmektedir. Kelime bulutu calismalari Sekil 2'de verilmistir.

bilgiyi saglavarak Gygun  Kkiitiiphane

__modern hizmetlerini sahm ulusal
'ht'vaglagﬂ:.an hizmet Saglavan g, nik  venilikci hizis
egitim (;agllas “belge ° teknolojik
dgretim R S H SN

evrensel ulusiararasi
bilimsel teknolojileri zens arastirma

iiniversitemizin

Sekil 2. Vizyon ifadelerine iliskin Kelime Bulutu

Kelime Kombinasyonlarina iliskin Bulgular

Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinin derlendigi belgelerde analiz disi birakilan kelimeler listesi uygulandiktan
sonra elde edilen en sik tekrar eden Ui¢ kelime ile kelime kombinasyonu analizi calismasi yapiimistir. Kelime kombinasyonu
analizi, sadece belirli kavramlarin tiniversite kitliphanelerinin vizyon ifadeleri icerisindeki tekrar sikhgini ortaya koymak
icin degil, bu kavramlarin hangi baglamsal diizen icerisinde kullanildigini belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Baska bir
ifadeyle kelime kombinasyonu analizi, vizyon ifadelerindeki yiizeysel siklik dagilimlarinin 6tesinde, kavramlar arasi anlamsal
iliskilerin ve sdylemsel yapilarin ortaya ¢ikarilmasina katkida bulunmustur. Kelimelerin hem énce hem de sonrasinda gecen
kelimeler kelime agacina dahil edilmistir. Béylece kelimelerin bir baglam icinde incelenmesi saglanmistir. ilgili kelime agaci
calismalari Sekil 3, Sekil 4 ve Sekil 5'te verilmistir.
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Sekil 3. “Bilgi” Kelimesine iliskin Kelime Agaci

Sekil 3'ten anlasilacag lizere, “Bilgi” kelimesinin kdk olarak secildigi kelime agaci incelendiginde kelime dncesinde dikkat
ceken bir kombinasyon gozlemlenmemektedir. Bilgi kelimesinden sonra ise “hizmetlerini’, “merkezi’, “ve belge merkezi” gibi
kelime kombinasyonlari gozlemlenmektedir. Hizmet vurgusundan sonra “en” kelimesi ve bu kelimeyi takiben “ist” ve “iyi”
kelimeleri gelmektedir. Bu Ustlin ve iyi hizmet vurgusu tematik analiz stirecinde kesfedilen “Hizmet ve Kullanict Odaklilik’,
“Hizmetlerde Surekli Gelisim” ve “Etik, Seffaf ve Siirdirilebilir Hizmet” kodlarina dair bulgulari destekler niteliktedir.

Aragtirmacilarnn

gl o] uluslararasi standartlarda ve en son -

Gain gareklirdigi

Kutuphanemiz kendi icinde; ekip ruhu, hizmet, mukemmellik;

srenmenin vazgegilmez merkezi olarak bilim ve geligim konusundaki tum kaynaklara her yerden erigim saglayan

Gtaphane vizyonu geredi: Nitelik ve nicelik bakimincan en zengin koleksiyona sahip olmak. Ulusal ve uluslararasl

1dan en zengin koleksiyona sahip oimak, Ulusal ve girigimci ve
saglamda drenmeyl drenmis. aragtimaci, bilglden 82gan bilgl Gretebilen, duyarl genglerin yetistirleblimest igih - | danya standariarina ulagumakur.

n, zamanla yarigan, evrensel degerlera sahip cagdas bir bilgi va belge merkezi olmak. Bu vizyonun geregi olarak sunmak, * Kulianicilannin intiyagiannin farkinda olan ve kendini sirekll gelistiret

er zaman, daha kolay ve hizli erisim sajlamak, Silgi kaynaklan ve erisim yollan yaniinden daima yanilik yapmak, - ederex ladbir aimak, 1

1n akademik ve aragtima intiyaglarini karsilamak, toplumun egitimse! ve mesieki intiyaglanni desteklemek uzere ikt 6 it -~ edabiimek, En gelismi

Katuphanemiz, fiziksel mekani, igerigi ve teknolojik donanimi ile one gikan, tom § kullanicilarinin lhtlya?la” ni dnceden tespit etmek G,)',,nmgz ;ell:

ini tom imkanlar ile kullanabilen hizi ve etkili bir sekilde kurumsal isoinigi lle desteklenmis Olkemize arnek olacak it

teknol
- teknoloji
 hizmetlerini~ - gp iist diizeyde -~ sadlayan, bilgiye deger verer

Oniversitemiz akademik, idari personel ve 641

Sireldl olorak blgy durily ) | akademik ve arastirma intiyaglanni karglamak, toplumun egitimsel ve mesle
ap verecek zengin kaleksiyonu olugturmak, Bilgl kaynaklarina, 2aman ve meKan sinif olmadan erisim saglamak, { her arde ve igerikte bilgi kaynaginin. sisteme dayall bir otamda ogrencilerimizie bulusm?sml
3das. yenillkci ve nilalii: bilgi kaynakiariyia destekiayen, zaman ve mekan siniamas: olmaksizin kaitel va hizi - olarak- eitim ve arastirma alantannda yenilikgi gozomier sunarak kullanic memnuniyetini en 0st doz
nda nitelii ve guncel koleksiyana sahip cimak, * Yeniiksi ve geliyen teknolojiyle beraber ilerleyen, degisime a;.k / i ~ universitemizin etkin, gagdas, yenilikgi ve ogrenc: odakl egitim anlayiginin akif destekgisi olu
ynaklar, aragtrmacilarin ulusal ve evrensel bilgi arag ve A taninmak; kullanicilanmizin akademik ve arastirma intiyaglanni en Ust duzeyde kargiayacak
ucilann ibtiyaglanni onceden tespit ederek tedbir almak, nitelik ve nicelik bakimindan tercih edilebilir ! wve gevresinde aranilan zengin bir kituphane ofmaktir.

in intiyagianna cevap verebileceX yetinlite, her an yenilenen, emsallerincen ilefide, 52g0n ve onco 4 ' hizmeti- vermek -

u : Ulkemizde ve dinyada en iyi kitiphaneler arasinda yer almaktir
hir Universitesi KatGphanesi'nin vizyonu gaddag bilgl hizmetlerini en st d0zeyde saglayan evrensel

ik bilglye defer veren paylagimel, selfal ve hesap verebilen, kullanicilar il lletigimde sOrekliigi olan S '_B'mﬂkhdi' T —
Diinya standartlarinda | \ I o Viggon=<_Jor !
emizin ulusal ve duzeyde bilmsel dogrultusunda saygin | \ o mayl cJak ”
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Kutuphanenin vizyonu dodru bilgiyi kullanicisina en Ust duzeyde saglayan k h £ f - aimak 0zer
gagdag leKr\Olel olanaklarini kullanan, yeniliki, geligen ve akadenmik gelisime katki saglayan seckin UtU p a ne olmaktir. Bu gerqevede amacimiz bagta akademik personel ve agrencilc

ve en son teknoloji lie verebilen yDksek kalitell
Gagdas bilgi hizmellerini. ulusal ve ulusiararasi dizeyde sunan akademik
jlayarak en son teknoloj ile bilimsel ve entelekiiiel faliyetlere destek veren

diginda herhangi bir kaynaga ihtiyag duymaksizin, bilgi kaynaklan erisimine dénuk inovatif alismalar yapmak, ku
olma yolunda zengin bir basili ve elektranik koleksiyona sahip olmak
olmaktir.

ve l; birligine cayal, galiganianyla biriikte geligmelerin gerisinde kalimayan, olmaya galigmak. gagdag bilgi hizmetlerini en ust duzeyde saglamak ve kullanicilarin bilgi ihtiyaglanini karsilamak
ayak uyduran ile iletigimde streidiligi bulunan olmak
teknolojik altyapiyla uygun ¢alisma ortami sunan k= . Dilgiyi Uretme-saki iktarma ve ugrenen toplum olugluvmayl hedefler. Web sayfasi yok
Evrensel oigekte mod e m . y gerei; Nitelik ve nicelik sahip olmak, Ulusal ve uluslararasi kutaphan
nizin geligimine katkida bulunan evrensel ¢apta bir hizmetlerinde girigimei ve onct olmak, Kmuphana et intiyaglanni onceden tespit ederek tedbir almak
s i £ hizmetlerine uygun, her trla cagdas teknolojiye ve fiziksel olanaklara sahip. zaman ve yerden bagimsiz tum pay:
srsitemizin ve olkemizin geligimine katkida bulunan, evrensel dlgekte . Akademik igerik yonanden tartig en zengin ip , Tam her zaman, daha

~oloji imkanlarindan yararianarak bilgiye eriimde 6nci,
den Uluslararasi standartiarda bilgi hizmetini sunan (...) 5
2n Ust duzeyde sadlayarak = = = evrensel olge kte

rin en iyisekiide saglamak.  — blgemizde
na olanaklarinin sunuldugu.

. kullanmak, Gel: hizia uyum en iyi aragtirma ortamini ve imkanlarin olugturmak igir
/. ve Dokomantasyon Daire Bagkanligi. ve akademik bilgi-beige

. standartiarinin tam olarak uygulandigi, herkesin kolayca erigebildigi, engelsiz, kullanici odakl bir referans nokias
olmak, zengin ve Kaliteli bir meslek yoksekokulu kutaphanesi olmaitir.

1l bir destek saglayan; Cankin'nin danha yaganilabillr bir kent cimagina katkida \ t olmak
” AT 4 e i 1+ almaker
sap verebilen, kullanicilan ile iletigimde stirekliligi -~ Pulunan | 4 en eton sekioe ve hizmetierii dunya standartiarna uiastimaki.
T | ' kullanicilanna hizh, kaliteli ve gagdas hizmeti sunnrak [V ve bolgede ornek bir bilgi ve |
metlerini uluslararasi standartlarda ve en son teknoloji ile veren I\ Sonamez iiowlojistie vyum bilgi b Vo akaderl i citak

o e~ en st duzeyde safjlayan evrensel gapta

1 90NN teknolajisine uygun olarak saglayarax,
makiarini ginin teknolojisine uygun olarak, en

hizmetleriyle yagam boyu dgrenen bireyler yetismesine o)anak sagiayan bir bilgi merkezi Uss0 olmak. Misyon var
| evrensel boyutta tom dengeler: strekl yeniden yorumiayan ‘bilgi’ olgusunun ayni zamanda kurumun temel faaliye
- kisa siirede kullanima sunan bilgi kaynaklanin oniversitemiz ogrencileri, akacemik personeli ve idar personeline en fyi hizmeti sunmak, Univer

Sekil 4. “Kiitiiphane” Kelimesine iliskin Kelime Agaci

Sekil 4'te “Kutiiphane” kelimesinin kok olarak secildigi kelime agaci incelendiginde kok kelime oncesinde “modern’,
“bolgemizde” ve “evrensel dlcekte” gibi kombinasyonlarin sikligi dikkat cekmektedir. “Modern” kelimesi tematik analizde
de siklikla kodlanan “Cagdas” kodu ile paralellik tasimaktadir. Kok kelime sonrasi incelendiginde “hizmetlerini’, “hizmeti’,
“kullanicilarinin” ve ihtiyag vurgular kitiiphanelerin hizmet odakli vizyon goriistinii tekrardan desteklemektedir.

18 www.bd.org.tr


https://bd.org.tr/

Information World « 2026 - Volume 27 « Article 929 - 1-27

Sevmez H. Universite Kiitiiphanelerinin Vizyon ifadeleri

L uygun olmaya galigmak.
Bilgi ve belge hizmetlerini, uluslararas: standartiarda, .| S .
Bilimsel ve yenilikgi bir gorus ile == % sag'ay‘
Vizyonumuz, kituphaneyi " L 1 i lst- duzeyde e
ksinimlerini her tiirlis basili, gérsel, isitsel ve elekironik bilgi kaynaklan ile kargilayan hizla geligen ve biyiiven, var olan “ Wil h |Zmetle rint- en saglayar:
Bahgesehir Universilesi Kitiphanesinin vizyenu || bllgl X saglamak ve b
Geligen - \ dozeye getirerek ulusal capta tm akade

Tom biigiye erigim cevap
Kaitore! ve bilimsel sorumiuiugun bilincinde, bilgi hizmeterini uluslararasi duzeyde verebilecek
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i ve aragtirma hizmet verdigi kiteye: hizmetlerinden en ust diizeyde bir meslek i olmakiir Bu;l ngnmudt
sitedle verilen egitimin ayrimaz bir pargas: olarak: teknolojideki hizli gelisimlerin faydasiyla, bilgi ve belge hizmetlerinin ' en Ust dizeyde sunan—_| )!f;‘ay;;:s
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Evrensal dizeyde, -/
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imaca sinir tanimayan, goncell yakalayan, zamania yanigan. evrensel dederiere sahip, gller y0zia hizmet like edinmis
Kullanicilarin bilgi hizmetierine yonelik talepierini

Bilgi ve beige engim geligen

KUrumumuz yapisina uygun kosullarga Ulusiararas| st
(-.-) Gagdag bir bilgi merkezi oimak.
. hizli ve ekonomik $akilde, Zaman ve yeren bagimsiz ok
de kullanarak {...) mode bir bilgi ve belge markezi olmak
kullanmak, Universitemizin ekonomik yapisina uygun davranarak bilgi hizmetlerini en

teknolojileri

- 2 3 % v hizh ve
ilgi kaynag olugturarak dinamik akademik surecin vazgegiimez unsuru olma rolanu, surekli geligmeyie ileriye tagimak, = =
rivrstenn s, ogretm,bimsel regam ve geginme foalyetir bilgisayar ve -~ g teknolojilerini kullanarak

= cgrencilerinin bilimsel aragtrma ve geligtirme galismalarim bilgi W na 3 (...} mod

EQitim ve arastirma programiarinin gereksinimleri dogrultusunda, — - yayin leknolojilerini kullanarak, hizli ve ekonomik bir sekilde, mesleki dayanigma v

Kitdphanemiz,
Oniversitesinin v o o
unversienn — - gereksinim duydugu bilgi hizmetlerini teknolojiye ve fiziksel olanaklara sahip, zaman ve-

Gag Universitesinin
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ramlarinin gereksinimleri dogrultusunda bilgiyi,

i i : ereksinimier dogrultusunda intiyag
- hizmet verdigi kitleye teknolojik geligmeler isiginda, kullanici it mg,u‘mfum Dilyac A

| | V&~ gyrengel- ~ Mormiarda sadiayarak en son teknoioi e biimsal ve entelekige faalyetiere destek v
n destekleyen, kullanici odakh, erisilebilir ve yenilikgi bir bilgi merkezi olmay: hedefleyerek, dijilal dantsim '} | Bt ‘dfﬂey'ﬂa b'l'a bilgi meﬂ@(ﬂ 0“'““;: T —_— LT
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I ¥ " - uygun kosullarda kullanarak niv
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1 ve igbidigine dayali, calisanlariyla birlikte gelismelerin gerisinde kalmayan, ' | ) kullanan, yenilikgi. geligen ve akademik gelisime katki saglay
derek biylimek, Oniversiteye . Py = = . " | Imkanianndan yararianarak bilglye engimde oncd, evrensel igekte bir kitUphane oimaktir.
fanbus Ticarat (niversiissine mensup, akademisyen, 6grenci ve idari personeline | ilikci g il bilgi kaynakiariyia deslekiayen. zaman ve mekan siniflamasi oimaksi
) -yenilikei - Bgrenci odakli egitim anlayisinin aktif destekeisi olup, bu yakiasima dayanan
Dafereiiil MBS e Do her tarlt Y ¢ , degigimei ve ogrenci odakl egitim anlayiginin aktif destekeisi olup, bu yaklagima dayar
Ge‘w:g;: :ﬂ"éﬂﬂ{e gereksinimine uygun kalici ve ozgun eserler ortaya koyan; Evrensel degeriere saygili, Takim galigmasini tegvik eden, katilimel ve ¢
phanemiz. —__ i i i I e i - olmak Bu vizyonun geregi olarak katuphane; Akademik
Kikiphans olarak Universitemizin etkin, bi bilgi ve belge merkezi gt
'a defjer veren, yasam boyu édrenen bireyler yelismesine katkida bulunan cagdas teknolojileri kullanarak N r - merkezl olmak
boyu dgrenen bireyler katkida bulunan ¢agd ) en Ust dizeyde sunan () Kitipiana olmaktie

- sunarak Universitede ve boigede Smek bir bilgi ve beige merkezi olm

hizmeti —-" /¢ en dunya standartiannda bir oniversite ktaphanesi

kutlphanecilik

Sekil 5."Cagdas” Kelimesine iliskin Kelime Agaci

Sekil 5'te“cagdas”kelimesinin kdk olarak secildigikelime agaciincelendiginde kelime 6ncesinde hizmet verilen kitle, gereksinim
karsilayan hizmet gibi vurgular dikkat cekmektedir. Kelime sonrasinda da“bilgi-hizmetlerini-en-iist-diizeyde” kombinasyonu
ile hizmet vurgusu tekrar etmektedir. Teknoloji, bilgisayar ve ag teknolojileri vurgulari da“cagdas” kelimesinden sonra vizyon
ifadelerinde kullaniimistir. Cagdas kelimesinden sonra “" isareti kullanimi ile “yenilik¢i” kelimesi de siklikla siralanmistir. Bu
baglamda universite kitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde hem giiniimiiz odakl hem de gelecek odakl vizyon séylemlerine

yer verdikleri soylenilebilir.

Referans bir kelimeye bagh kalmadan ve kelime bulutu ile kelime frekansi ¢calismalarinda uygulanan analiz disi birakilan
kelimeler listesinin uygulanmadigi 15 ve tizeri sikliga sahip kelime kombinasyonlari Tablo 13’te sunulmustur.

Tablo 13. Kelime Kombinasyonlari

Kelime Kombinasyonu f
Bir kuitliphane olmaktir 35
Bilgi ve belge 33
En Ust dizeyde 33
Bir bilgi merkezi 32
Ulusal ve uluslararasi 25
Ve belge merkezi 22
Bir bilgi ve 21
Bilgi hizmetlerini en 19
Hizmetlerini en Ust 19
Bilgi merkezi olmaktir 17
Bir Giniversite kitliphanesi 16
Cagdas bilgi hizmetlerini 16
Egitim ve arastirma 15
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Tablo 13'te gorildugi gibi kelime kombinasyonlari incelendiginde bilgi, belge ve arastirma merkezi olmaya dair vizyon
ifadelerinin siklikla tekrar edildigi gdzlemlenmektedir. “Ulusal ve uluslararasi” ve “ve uluslararasi diizeyde” kombinasyonlari
hem ulusal hem de global hedefleri vurgulamaktadir.“Ve arastirma programlarinin’, “arastirma programlarinin gereksinimleri’,
“programlarinin gereksinimleri dogrultusunda” ve “lniversitenin egitim ve” kombinasyonlari kiitiphanenin Universite
egitim ve arastirma programlarini destekleme hedeflerini géstermektedir. “Hizli ve ekonomik” ve “kullanarak hizli ve”

o

kombinasyonlari ile bilgi erisiminde hiz ve ekonomi vurgular gézlemlenmektedir. “Cagdas bilgi hizmetlerini’, “gelismelerin
gerisinde kalmayan”, “modern bir bilgi’, “modern bir kiitiphane” ve “teknolojilerini kullanarak hizli” gibi s6zclik ve sozciik
gruplari, dogrudan ¢agdaslik vurgusuna isaret etmektedir. Buna karsilik, “dayali calisanlariyla birlikte”, “birlikte gelismelerin
gerisinde” ve “calisanlanyla birlikte gelismelerin” gibi s6zcilik gruplari, cagdashk vurgusunun yani sira personelin yetkinligi
ve etkinligine de gdnderme yapmaktadir. Bu bulgular, tniversite kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde ¢cagdaslk anlayisinin
yalnizca hizmetlerin ve teknolojik olanaklarin glincelligi Gzerinden degil, ayni zamanda ¢alisanlarin yetkinligi ve kurumsal
gelisime katkilan tzerinden de anlamlandirildigini géstermektedir. Iyi hizmet ve hizmet sunulan kitle bulgularn da

kombinasyonlarda karsimiza ¢cikmaktadir.

Tartisma

Arastirma bulgulari, devlet Universitesi kiittiphanelerinin neredeyse tamaminin (%95,2) web sayfalarinda vizyon ifadelerine
yer verdigini; buna karsin vakif tiniversitesi klitiiphanelerinde bu oranin disiik (%61,5) kaldigini acikca gostermektedir. Ayni
llkede faaliyet gostermelerine ragmen gozlemlenen bu belirgin farkin; vakif Giniversitelerinin ticari ydonelimlerinden, devlet
Universitelerinin ise kamusal raporlama ytkimluliklerinden kaynaklandigi degerlendirilmektedir.

“Hizmet Odakli Hedefler” temasi altinda en yiiksek frekansa sahip kodlarin “Cagdas” ve “Hizmet ve Kullanici Odakhlk” oldugu
gériilmektedir. Bu kodlari sirasiyla “Hizmetlerde Suirekli Gelisim’, “Yenilikci” ve “Oncii/Girisimci” kodlari izlemektedir. Ayrica,
“Kullanici Deneyimi ve Erisilebilirlik’, “Etik, Seffaf ve Strdirulebilir Hizmet” ile “Bilimsel/Akademik” kodlarinin da Universite
kitiphanelerinin vizyon ifadelerinde yer aldigi saptanmistir. Buna karsilik, “Hedef Odaklilik’, “Akilc1” ve “Sorumlu” kodlarinin
daha disuk dizeyde temsil edildigi belirlenmistir. Bu bulgular hem devlet hem de vakif Universitesi kiitiphanelerinin
vizyon ifadelerinde cagdas hizmet anlayisi ile hizmet ve kullanici odakl yaklasimin 6n plana cikarildigini ortaya koymaktadir.
Universite tiirli olarak ele alindiginda; devlet liniversitesi kiitiiphaneleri “Kullanici Deneyimi ve Erisilebilirlik” ile “Etik, Seffaf
ve Surdirlebilir Hizmet” kavramlarinin oranlari dikkat ¢ekicidir. Bu durum, devlet Universitesi kiitiiphanelerinin “kullanici
deneyimi’, “erisebilirlik’, “sosyal sorumluluk’, “etik’, “seffaflik” ve “adil erisim” ilkelerini stratejik oncelik olarak gordugini
goOstermektedir. Bu da devlet liniversitesi kiitiiphanelerinin kamu hizmeti misyonunu stratejik diizeyde ele aldiginin ifadesi
olarak dusunlebilir. Buna karsilik vakif Gniversite kiitiiphanelerinin vizyonlarinda, “Yenilik¢i” kavramina daha belirgin olarak
yer verildigi dikkat cekmektedir.

“Bilgiye Erisim”temasi kapsaminda Universite kitliphanelerinin vizyon ifadeleri incelendiginde, bilgiye erisim temasinin; bilgi
gereksinimini karsilama, hiz, nitelik, glincellik ve mekansal bagimsizlik vurgulariyla her iki Giniversite tiiriinde (devlet/vakif) de
stratejik bir 6ncelik oldugu gorilmekle birlikte devlet Gniversitelerinin kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde “Paylasimcilik’,
“Uygun Maliyet” vurgularinin 6ne ¢iktigr dikkati cekmektedir. Bu durum, devlet kiitiiphanelerinin genis kullanici kitlelerine
yonelik “kamu hizmeti” ve “firsat esitligi” misyonunu vizyonlarina giiclii bir sekilde yansittigi seklinde yorumlanabilir. Devlet
Universitelerinin dijital donlsim siireclerinde “hiz” ve “nitelik” vurgusunu, vizyonlarina daha gugcli bir sekilde yansittigi
soylenebilir. Vakif Universitelerinin bu temalarda daha diisiik aralikta kalmasi, hizli ve nitelikli hizmetin bu kurumlarda bir

“vizyon” hedefinden ziyade, zaten olmasi gereken bir “standart” olarak kabul edildigine isaret edebilir.

“Koleksiyon (Derme)” temasi altinda “Her Tirden Kaynak Bulundurma” kodu belirgin bicimde &ne cikarken, “Stratejik ve
Sistematik Koleksiyon Yonetimi” kodunun daha distik siklik diizeyinde kodlandigi gorilmektedir. Her iki Gniversite tiiriiniin
(devlet/vakif) de kullanicilarina genis bir derme gelistirmeyi benimsedigi gériilmekle birlikte stratejik ve sistematik bir stirec
olarak vizyon ifadelerine yeterince yansimadigi sdylenebilir.

“Kurumsal Katki”temasi incelendiginde “Kurumsal Yetkinlik ve Sayginlik”kodunun yiiksek frekansa sahip oldugu saptanmistir.
“Kurumsal Isleyis ve ihtiyaclar’, “Arastirma Faaliyetleri” ve “Kurumsal Gelisim” kodlari da dikkat cekmektedir. “Kurumsal Kiltiir
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ve Degerler”, “Kurumsal Taninirlik” ve “Ekonomik Stirdurilebilirlik” kodlarinin ise daha distik sikhikta yer aldigi gorilmektedir.
Arastirma kapsaminda incelenen devlet ve vakif Universitesi kiitiphanelerinin vizyon ifadeleri incelendiginde, “Kurumsal
Katki” temasinin temel odaginin “Kurumsal yetkinlik ve sayginlik” iizerine oldugu gériilmektedir. Universite kiitiiphanelerinin
sadece bilgi kaynaklarina erisim saglayan birimler degil, ayni zamanda Universitelerin akademik itibari, arastirma kapasitesi
ve kurumsal strdurilebilirligine katki saglayan stratejik paydaslar oldugu kabul edilmektedir. Bununla birlikte, arastirma
bulgulari bu katkinin vizyon ifadelerinde agirlikli olarak “Kurumsal Yetkinlik ve Sayginlik” temasi kapsaminda vurgulandigini,
diger temalarda ise daha sinirli diizeyde temsil edildigini gostermektedir. Benzer bicimde Wien (2019), Avrupa'daki 17
arastirma katlphanesinin vizyon ifadelerini inceleyerek, vizyon ifadelerinin buyik ¢cogunlugunun ana kurumlarina acik
bicimde atifta bulundugunu ve Universite ile kitliphane arasindaki stratejik iliskinin vizyon metinlerinde 6zellikle 6ne
¢ikarnldigini ortaya koymaktadir.

Universite kittiphanelerinin vizyon ifadeleri incelendiginde, “Personel” temasina iliskin stratejik tercihlerin Universite
thriine (devlet/vakif) gore belirgin bir sekilde ayristigi goérilmektedir. “Nitelikli personel’, “mesleki dayanisma” ve “siirekli
gelisim” kodlarinin neredeyse tamamina devlet Universite kitliphaneleri tarafindan yer verilmesi, devlet Universite
kitiphanelerinin personel vizyonunu genis bir perspektifle “mesleki is birligi” ve “stirekli gelisim” tGzerine olusturdugu
soylenebilir. Buna karsin vakif Gniversitesi kiitliphanelerinin, gelisim siireclerinde teorik yaklasimlardan ¢ok uygulamadaki
mesleki gereksinimleri merkeze aldigi; bu yoniyle hizmet odakli ve sonuc odakli bir yaklasim benimsedigi ifade edilebilir.
Wien'in (2019) 17 Avrupa arastirma kitlphanesinin vizyon ifadeleri lizerine gerceklestirdigi calismada ise bu ¢alismanin
aksine sadece bir vizyon ifadesinde diger kiitiiphanelerle is birligi ve ortak hizmetlere deginildigi belirtiimektedir. Universite
kitiphanelerinin birbirleriyle kuracadi yakin is birliklerinin, her bir kiitiphanenin kurumsal konumunu gliclendirecegi ve
yeni hizmetlerin gelistiriimesine 6nemli katkilar saglayacagi disiintldiigiinde, bu durum dikkat cekici bir olumlu gelisme
olarak degerlendirilebilir.

“Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” temasi kapsaminda “Arastirma” ve “Egitim-Ogretim” kodlarinin yiiksek frekansa sahip
oldugu gorulmektedir. Ayrica “Toplumsal, Kilturel ve Ulusal Gelisime Katki” ile “Gelisim ve Refahlik Seviyesi” kodlarinin
az da olsa vizyon ifadelerinde yer aldigi da gézlemlenmistir. Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadeleri incelendiginde,
“Egitim-Ogretim ve Toplumsal Katki” temasinin belirgin bicimde éne ciktigi gériilmektedir. Bu durum, kiitliphanelerin
stratejik hedeflerinin Universitelerin temel misyon ve varlik nedenleriyle uyum icerisinde sekillendigini gostermektedir.
Ozellikle “Arastirma” ve “Egitim-Ogretim” vurgulari, her iki Gniversite tiriinde (devlet/vakif) de kiitiiphanelerin, iniversitelerin
akademik faaliyetlerin merkezinde konumlandigini ortaya koymaktadir. Dalkiranin (2023a) Universite kiitiiphanelerinin
cevrimici misyon bildirimlerini inceledigi calismasinin bu bulguyu destekleyecek nitelikte oldugu ifade edilebilir. Benzer
sekilde Ozdem'in (2011) calismasinda, lniversitelerin vizyon ifadelerinde “arastirma” ve “egitim-6gretim” islevlerine iliskin
ifadelerin one ciktigr gorilmektedir.

“Toplumsal, Kultiirel ve Ulusal Gelisime Katki”ile “Gelisim ve Refahlik Seviyesi” gibi hedeflerin biiyiik oranda devlet tniversitesi
kitiphanelerinde yogunlasmasi, sz konusu kurumlarin vizyon ifadelerini kamu yarari ve toplumsal kalkinma idealleri
tzerine olusturduklarini géstermektedir. Bu durum, devlet tniversitesi kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerini sadece egitim-
ogretim ve arastirma faaliyetleri ile sinirflamayip ayni zamanda “kamu yarari” ve “toplumsal kalkinma” kavramlarina da yer
verdigi biciminde yorumlanabilir.

Elde edilen bulgular, Gniversite kiitiphanelerinin kullanici vizyonunun; akademik ve idari personelden toplumsal paydaslara
kadar uzanan genis bir yelpazeyi kapsadigini ve kullanici merkezli bir stratejinin benimsendigini ortaya koymaktadir. Bu
kapsamda, stratejik 6nceliklerin merkezinde en yogun sekilde 6grenciler yer alirken; idari personelin vizyon ifadelerinde
en az temsil edilen grup oldugu saptanmistir. Bu bulgular, Gniversite kiitiphanelerinin vizyonlarini olustururken akademik
ciktilari ve 6grenci gelisimini 6nceliklendirdigini, kurumsal isleyiste Gnemli bir role sahip olan idari personeli ise ikincil planda
degerlendirdigini gostermektedir. Bu durum, kiitiiphane vizyonlarinin temelamacinin akademik toplulugun gereksinimlerine
ve 6grenci gelisimine odaklandigini gostermektedir. Nitekim Lo ve Mallon (2023), Universite kltliphanelerinin vizyon
ifadelerinin kullanicilarinin ihtiyaglarini yansitmasi gerektigini vurgulamaktadir.

“Kullanicilar icin Gelisim Hedefleri” temasi kapsaminda “Bilimsel Gelisim’, “Entelektiiel Gelisim”, “Yasam Boyu Ogrenme’,
“Bireysel ve Toplumsal Gelisim” ve “Bilgi Okuryazarligi Gelisimi” kodlarinin yer aldigi saptanmistir. Universite kiitiphanelerinin
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vizyon ifadeleri incelendiginde, “Kullanicilar i¢in Gelisim Hedefleri” temasina iliskin en ylksek frekansin “Bilimsel gelisim”
kodunda yogunlastigi dikkati cekmektedir.“Entelektiiel gelisim’, “Yasam boyu 6grenme”, “Bireysel ve toplumsal gelisim’, “Bilgi
okuryazarligi gelisimi”kodlarinin her iki Gniversite tiriinde (devlet/vakif) de toplamda disuk bir frekansta kalmaktadir. Benzer
sekilde Dalkiran’in (2023a) calismasinda da bilgi okuryazarligi kategorisine yeterince vurgu yapilmadigi ifade edilmistir.
Bu durum kutGphanelerin kullanici becerilerini gelistirmeye yonelik stratejik hedeflerinin heniiz istenen goérinirlige
ulasmadigini ve vizyon ifadelerinin daha ¢ok genel gelisim kavramlari etrafinda sekillendigini ortaya koymaktadir. Baska bir
ifadeyle, Universite kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde bilgi okuryazarligi, yasam boyu 6grenme ve entelektiel gelisim gibi
kavramlara doniik vurgunun sinirli kalmasi, Universite kiittiphanelerinin egitimsel rolliniin stratejik anlamda yeterince 6ne
cikariimadigini distindirmektedir.

“Hedef Bolgeler” temasi altinda “Uluslararasi (Evrensel)” kodunun yiksek frekansa sahip oldugu, bunu “Ulusal” ve “Bolgesel”
kodlarinin izledigi gorilmektedir. “Hedef Bolgeler” temasi incelendiginde, devlet Universite kitliphanelerinin vizyon
ifadelerinin tiim kodlara/basliklara daha fazla yer verdigi gériilmektedir. Ozellikle “Bélgesel” ve “Uluslararasi” hedeflerinde
devlet Universitelerinin fazla yer vermesi, bu kurumlarin kitiiphane vizyonlarini hem yerel kalkinma hem de evrensel bilim
standartlari Gzerine insa ettiklerine isaret etmektedir. Vizyon ifadelerinde, devlet tiniversite kitliphaneleri yerelden evrensele
uzanan daha genis bir perspektif sunarken, vakif Giniversite kiitiiphaneleri ise bolgesel odaklanmanin gerisinde kalmaktadr.

Dijital Donusiim/Teknoloji” temasi incelendiginde, vizyon ifadelerinde “Dijital Hizmetler”, “Dijital Erisim” ve “Dijital Koleksiyon
Erisimi” kodlarinin 6ne ¢iktigi gorilmektedir. Bu kodlarin devlet Universitesi kiitliphanelerinin vizyon ifadelerinde, vakif
Universitesi kutliphanelerine kiyasla yaklasik li¢c kat daha fazla vurgulandigi belirlenmistir. Bu bulgu, dijital hizmetlerin
gelistirilmesi, bilgi kaynaklarina dijital erisimin saglanmasi ve dijital koleksiyonlarin erisilebilirliginin artirilmasinin devlet
Universitesi kiitiiphanelerinin vizyonlarinda daha belirgin bir 6ncelik tasidigini gostermektedir.

Bu durum, devlet Universitesi kitiphanelerinin teknolojik altyapr konusunda daha kapsamli bir vizyon benimsediklerine
isaret etmektedir. Vakif tiniversitesi kiitiiphaneleri ise daha sinirh bir dijitallesme profili ortaya koymustur. iki tGniversite tiiri
(devlet/vakif) de goz 6niine alindiginda, kamu kaynakli kurumlarin bilgiyi dijitallestirme ve erisilebilir kilma sorumlulugunu
daha gticlu bir sekilde benimsedikleri biciminde yorumlanabilir.

“Bina” temasi altinda ise yalnizca “Fiziksel Olanaklara Sahip” kodu kesfedilmistir. Arastirma kapsaminda incelenen devlet ve
vakif Universitesi kiitliphanelerinin vizyon ifadeleri incelendiginde “Bina” temasina iliskin sadece “Fiziksel Olanaklara Sahip”
kodunun yer almasi ve bu kodun oldukga sinirli sayida kiitiiphane ile temsil edilmesi, kiitiiphanelerin mekansal zenginlik ve
altyapi cesitliliginin geri planda kaldigini gostermektedir. Bulgular, Universite kittiphanelerinin kullanici ihtiyaglarina yanit
veren modern, nitelikli ve donaniml “li¢lincii mekan” ya da “yasayan alanlara” donusttrilmesi hedefinin, kurumsal vizyon
ifadelerine stratejik bir dncelik olarak yeterince yansimadigini ortaya koymaktadir. Odabas ve Akkaya'nin (2020) calismasinda
da bina unsuru icin en yeni ve yaygin nitelemeler olarak “yasayan kitliiphane” ve “liciincti mekan kuttiphane” (bilgi merkezi)
kavramlari 6ne ¢itkmaktadir.

Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde yer alan kelime frekanslari incelendiginde, “Bilgi” sézctigiiniin yiiksek bir
oranda belgelerde yer almasi, Universite kitliphanelerinin kendilerini bilgi Gretiminin ve erisiminin temel merkezi olarak
konumlandirdigini ortaya koymaktadir. Vizyon ifadelerinde “Cagdas’, “Arastirma’, “Uluslararasi” ve “Bilimsel” gibi kavramlarin
on plana ¢ikmasi, tniversite kiitiiphanelerinin sadece yerel birer bilgi merkezi degil, kiiresel dlizeyde akademik performansi
destekleyen dinamik yapilar olma idealini gostermektedir. Bu bulgu, tematik analiz sirecinde elde edilen“Hizmet ve Kullanici
Odaklilik’, “Hizmetlerde Siirekli Gelisim” ve “Etik, Seffaf ve Surdirilebilir Hizmet” temalarini destekler niteliktedir. Ayrica,
“Teknolojik’, “Yenilikci” ve “Hizli” gibi kavramlarin daha dusuk siklikta kalmasi, dijital donlisimin ve hizli hizmet anlayisinin
stratejik hedeflerde “Cagdas’, “Arastirma’, “Uluslararasi” ve “Bilimsel” kavramlar kadar giiclii bir vurgu bulamadigina isaret
etmektedir. Wien (2019) calismasinda vizyon ifadelerinde “ilham verici”unsurlara ve gelecege dair“hayallere”yer verilmedigini
ifade etmektedir. Lo ve Mallon (2023) (niversite kitliphanelerinin vizyon ifadelerinin ilham verici mesajlar icermesinin
onemini vurgulamaktadir.

Universite kiitiiphanelerinin vizyon ifadelerinde yer alan kelime kombinasyonlari incelendiginde, “Bir kiitiphane olmaktir”
ve “Bir bilgi merkezi” gibi kaliplarin yogunlugu, “kitiiphane” ve “bilgi merkezi” ifadelerinin her ikisinin kullaniminin da
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yaygin olarak yer aldigina isaret etmektedir.“En Ust diizeyde” ve “Ulusal ve uluslararasi” kombinasyonlarinin yiksek frekansi,
kitiphanelerin hizmet kalitesinde mikemmeliyetciligi ve kuresel standartlara ulasma idealini vizyonlarinin merkezine
koyduklarina isaret etmektedir. Ayrica, “Bilgi ve belge” ile “Egitim ve arastirma” ifadelerinin birlikteligi, kitiphanelerin sadece
bilgi kaynagi saglayan merkez olmanin 6tesinde, Gniversitenin egitim-0gretim ve arastirma siireclerinin ayrilmaz bir parcasi
olma hedefini de ortaya koymaktadir. Baska bir ifadeyle, bu ifadeler tiniversite kiitiphanelerinin vizyonlarini, yliksek nitelikli
hizmet sunan, uluslararasi yetkinlige sahip ve akademik ¢iktilari dogrudan destekleyen bir“merkez” olma arzusu lizerine insa
ettikleri sdylenebilir.

Universite kiitiiphanelerinin web sayfalarinda yapay zeka, etik yapay zeka kullanimi ve yapay zeka okuryazarligi ile ilgili
ifadelere rastlanmamstir. Universite kiitiiphanelerinin hizmetlerinde yapay zeka araclarinin kullaniminin hizli bicimde
yayginlagmasi verilen bilgi hizmetlerinin streclerini degistirmekte ve donistiirmektedir. Bu degisimin ve doniisimin vizyon
ifadelerinde yer almamasi, Gniversite kitliphanelerinin vizyon ifadelerinin diizenli bir sekilde glincellenmedigine isaret
etmektedir. Benzer sekilde Wien (2019) calismasinda robotik teknolojiler ve yeni nesil cihazlar gibi teknolojik yeniliklere
iliskin unsurlarin tanitimi hususlarinin vizyon ifadelerinde yeterli diizeyde temsil edilmedigine vurgu yapmistir. Yapay zeka
okuryazarligi, etik yapay zeka kullanimi ve akademik dirustlik konularinda tniversite kitliphanelerinin kampuse liderlik
eden bir merkez oldugu ya da olacagi g6z 6niinde bulundurulmahdir.

Arastirmanin bulgulari, Gniversite kiitiphanelerinin vizyon ifadelerinin cagdas gelismelerle biyik 6lciide uyumlu oldugunu
ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, agik bilim, bilgi okuryazarligi ve dijital dontsim gibi giincel yaklasimlarin vizyon
ifadelerinde daha belirgin bicimde yer almasinin 6nemli oldugu degerlendirilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmada Turkiye'deki devlet ve vakif Giniversitesi kiitiphanelerinin vizyon ifadeleri icerik analizi ile incelenerek, stratejik
yonelimleri ve 6ncelikleri saptanmistir. Arastirma bulgulari genel olarak degerlendirildiginde, Universite kitlphaneleri
kendilerini buyik o6lclide bilgiye erisim, dijitallesme ve kullanici odakli hizmetler ekseninde konumlandirdiklarini
gostermektedir. Ayrica Universite tiriine (devlet/vakif) bagh olarak vizyon ifadelerinde 6nemli farkliliklar tespit edilmistir.

Devlet uUniversitesi kutlphanelerinin neredeyse tamamina yakininin web sayfalarinda vizyon ifadelerine yer verdigi
gorilirken, vakif Gniversitesi kiitiiphanelerinde bu oranin diisik kaldigi tespit edilmistir. Devlet tniversitesi kiitliphanelerinin
vizyon ifadelerinde erisilebilirlik, etik, seffaflik ve sosyal sorumluluk gibi ifadelerin yiiksek frekansta yer bulmasi, devlet
Universitesi kitliphanelerinin kamu hizmeti misyonunu stratejik diizeyde i¢sellestirdigine isaret etmektedir. Buna karsilik,
vakif Universitesi kutliphanelerinin vizyon ifadelerinde yenilik¢ilik vurgusunun daha belirgin olmasi, devlet Universitesi
kitUphanelerinden farkhlastiklarinin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir. Devlet Universiteleri vizyonlarini “kamu
hizmeti”, “firsat esitligi’, “etik” ve “seffaflik” gibi toplumsal fayda odakli degerler (izerine insa ederken, vakif Gniversitelerinin
daha ¢ok dogrudan hizmet sunumuna ve mesleki gereksinimlerin karsilanmasina yonelik sonu¢ odakl bir strateji izledigi
gorilmektedirler.

Kullanici odaklilik, kiitiiphanelerin varlik gerekgeleri kapsaminda en sik vurgulanan temalardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadr.
Hem “kullanici” temasi altinda hem de diger temalarin altinda bir sekilde “kullanici” unsuruna deginilmesi dnemlidir. Vizyon
ifadelerinde “cagdashk’, “arastirma” ve “uluslararasilasma” kavramlari en yuksek frekansla temsil edilerek kitliphanelerin
Universitenin akademik itibari ve arastirma kalitesi icin stratejik bir paydas oldugu vurgulanmaktadir. Ancak, bu gicli
akademik vurguya ragmen “teknoloji’, “yenilikcilik” ve “hiz” gibi dijital donlsimin temel taslarini olusturan kavramlarin
stratejik dnceliklerde daha geride kaldigi goriilmektedir. Ozellikle her iki (iniversite tiriinde (devlet/vakif) de en giincel
teknolojik gelisme olan yapay zeka konusuna dair hicbir ifadeye rastlanilmamasi, mevcut vizyonlarin gelecegin teknolojik
trendlerini yakalamakta heniiz hazirliksiz oldugunu ortaya koymaktadir. Bu da vizyon ifadelerinin duragan ifadeler olma
yerine katilimci, dinamik ve diizenli bicimde glincellenen stratejik ifadeler durumuna donusturilmesi gerektigine isaret
etmektedir. Ayrica, kiitiiphanenin bes temel unsurundan biri olan biitceye hi¢c deginilmemesi de ayri bir eksiklik olarak
soylenebilir.
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Bu arastirmanin sonuclarinin, Universite kitiiphanelerinde vizyon gelistirme siireclerinde paydaslara katki saglayacak
stratejik bir yol haritasi sunacagi 6ngorulmektedir. Calismanin bulgularn 1si§inda, Universite kutlphanelerinin stratejik
yonetim sireclerini daha etkin kilmak adina bazi temel adimlarin atilmasinda yarar vardir. Bu kapsamda arastirmada elde
edilen bulgu ve sonuclari ile literatlirden hareketle kiitiiphane yoneticilerine ve bu alanda ¢alisma yiriitecek arastirmacilara
yonelik su oneriler sunulabilir:

Universite kitiiphanelerinin vizyon ifadeleri, “cagdashk” ve “yenilikcilik” gibi genel ve soyut kavramlarin 6tesine gecirilerek,
dijital doniisim ve acik bilim ekseninde yeniden yapilandiriimalidir. Ayrica, Universite kitiiphanelerinin vizyon ifadeleri
dizenli araliklarla gézden gecirilmeli ve glincellenmelidir.

Vizyon ifadelerinin giincellemesi sirecinde paydas katiimi (kullanicilar, akademisyenler, yoneticiler, kiitiphaneciler)
saglanarak vizyonun dinamik ve glincel kalmasi mimkan kilinmalidir.

Yapay zeka ve yapay zeka okuryazarligi kiitiphane hizmetlerinin ayrilmaz bir bileseni olarak ele alinmal, etik boyutlariyla
birlikte vizyon ifadelerine entegre edilmelidir. Bu kapsamda, Gniversite kiitiphanelerinin yapay zeka okuryazarhgi, etik yapay
zeka kullanimi ve akademik diristlik konularinda kampis genelinde 6nciilik eden bilgi merkezleri oldugu vurgulanmahdir.

Universite kittiphanelerinin yalnizca birer “bilgi kaynagi” degil, ayni zamanda sosyal etkilesim ve grenme alanlari oldugu
gercedi, mekansal zenginlik ve altyapi cesitliligi cercevesinde vizyon ifadelerine yansitilmalidir. Bu yaklasim, kiitliphanelerin
kullanici deneyimini merkeze alan ¢ok yonli 6grenme ortamlari olarak konumlandiriimasina katki saglayabilir.

Vizyon ifadelerinin kurumsal aidiyet ve etkililik dlizeyini artirmak amaciyla seffaflik ve katilimailik ilkeleri dogrultusunda
yalnizca kitliphane personeliyle sinirli kalmayip; akademisyenler, 6grenciler, iniversite ist yonetimi ve diger paydaslarla
paylasiimaldir. Ayrica, devlet tniversite kiitiphanelerinde oldugu gibi vakif tiniversite kiitiiphanelerinin web sitelerinde de
vizyon ifadelerine acik ve gorlinir sekilde yer verilmesi standart hale getirilmelidir.

Bilgi okuryazarligi ve yasam boyu 6grenme kavramlarinin vizyon ifadelerinde daha goriiniir hale getirilmesi gerekmektedir.
Bu baglamda, kutliiphanelerin kullanicilarin bilgiye erisim, degerlendirme ve kullanma becerilerini gelistiren stirdurdlebilir
ogrenme merkezleri oldugu acik bir bicimde vurgulanmalidir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, vizyon ifadelerinin olusum siirecleri ile bu sireclere dahil olan aktorlerin (yoneticiler,
kitiphaneciler, idari personel vb.) roll nicel, nitel veya karma arastirma desenleri kullanilarak derinlemesine incelenebilir.

Mevcut vizyon ifadelerinin calisanlar tarafindan ne dl¢lide anlasildigi ve uygulamaya ne derece yansidigina iliskin calismalar
gerceklestirilebilir.

Devlet ve vakif Universiteleri arasindaki farkliliklarin belirlenmesi ve kiitiiphaneci ile yonetici algilarinin karsilastirmali olarak
analiz edilmesi, alandaki bosluklarinin doldurulmasina énemli katkilar saglayacaktir.

Sonuc olarak, tiniversite kitliphanelerinin vizyon ifadeleri cagdas egilimlerle biyik 6lciide uyumlu olmakla birlikte stratejik
derinlik, katilimci, dinamik ve diizenli bicimde giincellenen stratejik ifadeler durumuna dondstirilmesi gerektigi ifade
edilebilir.

Yazarik katkisi

Kavramsallastirma: H.S.; Metodoloji: H.S.; Veri Toplama: H.S.; Veri Analizi: H.S.; Yazim - ilk Taslak: H.S.; Yazim — Gézden Gegirme

ve Diizenleme: H.S.; Gorsellestirme: H.S.; Proje Yonetimi: H.S. Yazar(lar) sonuclari inceledi, makalenin son halini onayladi ve bu
¢alismanin tim yonlerinden sorumlu olmayi kabul etti.
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Etik kurul onayi

Bu calisma icin etik kurul onayi gerekli degildir.

Veri kullanilabilirligi beyani

Bu calismanin bulgularini destekleyen veriler, makul talep tizerine sorumlu yazardan temin edilebilir.

Cikar catigmasi

Yazar herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmadigini beyan etmistir.

Finansman

Yazar, bu ¢alisma icin herhangi bir finansal destek alinmadigini beyan etmistir.

Uretken yapay zeka beyani

Bu makalenin taslaginin hazirlanmasinda ChatGPT ve Gemini yapay zeka araglari metin diizenleme ve dil iyilestirme amaciyla
kullanilmistir. TUm ¢iktilar yazar tarafindan gézden gecirilmis ve dogrulanmis olup tiim sorumluluk yazara aittir.
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